والدراسات الإسلامية (1) 


بامعة الملك سعود 
عمادة شُؤ ون المكتبات 


قواعد النشر 


مجلة جامعة الملك سعود دورية تنشرها عمادة شؤون المكتبات بجامعة 
ا ملك سعود. وهي تهدف إلى إتاحة الفرصة للباحئين لنشر نتائج 
أبحائهم . نطر هيثة التحرير- من خلال هيئات التحرير الفرعية ‏ في 
نشر مواد في حميه فروع المعرفة. تقدم البحوث الأصلية - التي لم يسبق 
نشرها ‏ بالإنجليزية أو بالعربية؛ وفي حالة القبول يجب ألا تنشر المادة في 
أي دورية أخرى دون إذد كتابي من رئيس هيئة التحرير. 
تنقم المواد التي تقبلها المجلة للنشر إلى الأنواع الآنية : 
١‏ بحث: ويشتمل على عمل المؤلف في محال تخصصه. ويجب أن 
يحنوي على إضافة للمعرفة في يجاله. 
؟- مقالة استعراضية : وتشتمل على عرض نقدي لبحوث مس إجراؤها 
'في يمال معين أو أجريت في خلال فترة زصنية محددة . 
؟- بحث مختصر 
؛- المثير (منتدى): ‏ خطابات إلى المحرر. ‏ ملاحظات وردود. - بتائج 
أولية . 
نقد الكتب 


تعلييات عامة 

-١‏ تقديم المواد: يقدم الأصل مطبوعا على الآلة الكاتبة ‏ ومعه 

نسختان ‏ على مسافشين وعلى وجه واحد من ورق مقاس نيم 

(1771, 74 سم)» ويجب أن نرقم الصفحات ترقيها متسلسلا 

ب 9 ذلك الجداول والاشكال. تقدم الحداوك والصور 

واللوحات وقائمة المراجم جع على صحفات مستقلة مع تحديد 

أماكن ظهورها في المتن . 
؟ - الملخصات : يرفق ملخصان بالعربية والإنجليزية للبحوث 
والمقالات الاستعراضية والبحوث المختصرة على ألا يزيد عدد 
كليات كل منبها على ٠٠١‏ كلمة. 

الجسداول والمواد التوضيحية: يجب أن تكون الجداول 

والرسومسات واللوحات مناسبة لمساحة الصف في صفحة المجلة 

(178كام1 سمل ويتم إعداد الأشكال بالحبر الصيني 

الأسود على ورق كلك. ولا تقبل صور الأشكال عوضا عن 

الأصول. كما يجب أن تكون الخطوط واضحة ومحددة ومنتظمة 

.في كثافة الحبر ويتناسب سمكها مع حجم الرسم. ويراعى أن 

تكون الصور الظلية ‏ الملونة أو عبر الملوئة - مطبوعة على ورق 
لاع. 

4 - الاختصارات: يجب استخدام اختصارات عناوين الدوريات 

العلمية كا هو وارد في ع#ناصعكء5 01 أوننآ للهلا عط1. 

001615 تستخدم الاختصارات المقننة دوليا بدلا من كتابة 


الكلمات كاملة مثل: سم ممء م كمء سم" مل. بحم 
كجم. ق. /.. . إلخ . 


© المراجع: بصفة عامة يشار إلى المراجع 


بداخل المتن بالأرقام 


7 ذكرها . تقدم الراجع جمبعها تحت عنوا المراجع 
في نهاية المادة بالطريقة المتبعة في أسلوب''لخد.[/9"* 
') يشار إلى الدوريات في المتن بأرقام داخل أقواس مريعة على 
مستوى السطر. أما في قائمة المراجع فيبدأ الرجع بذكر 


ن مربعين فاسم عائلة المؤلف ثم الأسماء 
الأول أو اختصاراتها فعشوات البحث (بسين علامي 
تنصيص) فاسم الدورية (تحته خط) فرقم المجلد. فرقم 


رقمه داخل قوسي 


العدد فسنة النشر (بين قوسين) ثم أرقام الصفحات. 
رزق» إبراهيم أحمد. «مصادر وأناط الاتصال المعرقي 
الزراعي لزراع منطقة القصيم بالمملكة العربية 
السعودية . » جلة كلية الزراعةء جامعة ا ملك سعود. 
لقاع" بلامكلم) كد لبالا 
ب) يشار إلى الكتب في لمتن داخل فوسين مربعين مع ذكر 

الصفحات. مثال ذلك وى صذا]. 
أما في قائمة المراجم فيكتب رقم المرجع داخل قوسين مربعين 
متبوعا باسم 5 اليف + ثم الأسهاء الأول أو اختتصاراتها 
قعنوان الكتاب (نحته خط) 0 النشر 2 
النشر. 
مثال: 


مثال : 


ثم الناشر فلة 


الخالدي. مود عبدا حميد. قواعد نظام ا حكم في 

الإسلام . الكويت : دار البحوث العلمية, المكام. 
عندما ترد في المتن إشارة إلى مرجع سبق ذكره يستخدم رقم 
المرجع السابق ذكره (نفسه) مع ذكر أرقام الصفحات المعنية بين 
قوسين مر بعين على مستوى السطر. 

يجب مراعاة عدم استخدام الاختصارات مثل: المرجع 
نفسهء المرجع السابق. . . إلخ . 

5 الحواشي: تستخدم لتزويد القارىء بمعلومات توضيحية. 
يشار إلى التعليق في المتن بأرقام مرتفعة عن السطر بدون 
أقواس . نرم التعليقات متسلسلة داخل المتن ويمكن الإشارة 
إلى مرجع داخل الحاشية ‏ في حالة الضرورة ‏ عن طريق 
استخدام رقم المرجع بين قوسين مربعين بنفس طريقة 
استخدامها في المتن. 

تقدم التعليقات على صفحات مستقلة علا بأنها ستطبع 
أسفس الصفحات المعنية ويفصلها عن المتن خط . 

- تعبر المواد المقدمة للنشر بالمجلة عن اراء ونتائج مؤلفيها فقط . 

- المستلات : يمنح المؤلف خمسين (0ه) مستلة مجانية . 

9- المراسلات : توجه جميم المراسلات إلى 


مجلة جامعة الملك سعود (العلوم التربوية) 
ص. ب 5488 الرياض 1١181١‏ 
المملكة العر بية السعودية 
6 عدد مرات الصدور: نصف سنوية . 
١‏ سعر النسخة الواحدة: ٠١‏ ريالات سعودية؛ ه دولارات 
أمريكية (بها في ذلك البريد) . 
5 الاشتراك والتبادل: عبادة شؤون المكتبات. جامعة الملك 
سعود. ص .ب 7748٠١‏ الرياض .1١4486‏ المملكة العربية 
السعودية . 


جلة جامعة ا ملك سعود : م ل٠؛‏ العلوم العربوية والدراسات الإسلامية .)١(‏ ص ص .157١‏ الرياض (9 4١‏ اه/1188م). 


العلوم التربوية 
والدراسات الإسلامية )١(‏ 


6 اه 


(1956م) 


0 
د 1 
لا عمادة شؤون المكتبات ‏ جامعة الملك سعود 


ص .ب 77480 الرياض ١١446‏ الملكة العربية السعودية 


هينة التحرير 


. أحمد بن محمد الضبيب 
. عزت بن عبدالمجيد خطاب 
. محمد بن إبراهيم الحسن 
. محمد عمر غللوره 
. محمد بن عبدالرحمن الحيدر 
. السيد محمد محمد اليماني 
. محمد بن عبدالله المنيع 
. طارق بن محمد السلييان 


. محمد حمال الدين درويش 


المحررون 


. عبدالوهاب محمد النجار 


. عبدالرحمن بن سليان الطريري 


© ]١ه/‏ 1116م جامعة ا ملك سعود 
جيع حفوق الطبع حفوظة . لا يسمح بإعادة طبع أي جزه من ا مجلة . أو نسخه بأي شكل وباي وسيلة سواء كانت إلكترونية أو آلية ب] 


في ذلك التصوير والنسجيل أو الإدخال في أي نظام حفظ أو استعادة معلومات بدون ا حصول عل موافقة كتابية من رئيس حير ا مجلة . 


د 
2 مطابع جامعة الملك سعود 6١14م‏ 


جحلة جامعة ا ملك سعود. م ل العلوم التربوية والدراسات الإسلامية :)١(‏ ص ص ١1؟157.ء‏ الرياض (11418ه/548ام). 


الصفحة 

مستوى النشاط البدني لدى عينة من الأطفال السعوديين 

هزاع محمد ا مزاع ل م في و 1 
معادلات التنبؤ بنسبة الشحوم فق ا تطبيقات 507 عينة من الشباب قاض 

هزاع محمد الهزاع 0 
مقدمات الالتزام لمنظمة أكاديمية 

دخيل بن عبدالله الدخيل الله 00000 
أنياط الاتصال المستخدمة مع أسر المعوقين من قبل بين التربية ا خاصة 

عبدالعزيز مصطفى السرطاوي من موي ا 
العمليات العقلية في القرآن الكريم ودلالاتها التربوية 

عبدالرحمن صالح عبدالله نو نين موا اجا ةورف ان كي تنو جد لقا 
علاقة التحصيل الدرامي للطالبة الجامعية السعودية ببعض المتغيرات الأسرية: 

دراسة ميذانية 

حكمت العرابي 1 


يجلة جامعة ا ملك سعود. م /3. العلوم التربوية والدراسات الإسلامية .)١(‏ ص ص ١6١‏ (418اهع/15498م). 


مستوى النشاط البدني لدى عيئة من الأطفال السعوديين* 
هزاع محمد الفزاع 


أستاذ ومشرف عل مختبر فسيولوجيا ا جهد البدني, قسم التربية البدنية» 


ملخص البحث. على الرغم من أن قياس مستوى النشاط البدني بواسطة ضربات القلب يعد من أكثر 
الطرق استخدامًا وموضوعية, إلا أن ذلك يتطلب جهدًا وأدوات لقياس ضربات القلب وتخزينها. ونظرًا 
لأهمية معرفة مدى ممارسة النشاط البدني لدى الأطفال السعوديين ودراسة العوامل المرتبطة به. فقد تم إجراء 
هذا البحث الذي مهدف إلى التعرف على مدى ممارسة النشاط البدني لدى عينة من الأطفال السعوديين في 
مدينة الرياض. بناءً على استبانة معدّة لهذا الغرض. مع دراسة العلاقة بين ممارسة النشاط البدني وبعض 
المتغيرات الفسيولوجية. وتكونت عينة الدراسة من الأطفال السعوديين من الصف الثاني حتى السادس 
الابتدائي بمدرسة حي إسكان جامعة الملك سعود 7٠١(‏ طفلاً). وتراوحت أعيارهم من سنوات إلى 
*7( سلة . 

ولقد أشارت نتائج هذه الدراسة إلى أن معظم أولياء الأمور بشكل عام يعتقدون أن أطفاهم 
نشيطون. سواءً داخل المنزل أو خخارجه. كها أشارت النتائج إلى أن أكثر الأنشطة البدنية ممارسة كانت كرة 
القدم ثم السباحة ثم ركوب الدراجة؛ واتضح أيضًا أن حوالي 94 من عينة الدراسة يهارسون النشاط 
البدني لأكثر من خمس ساعات في الأسبوع . كما أظهرت الدراسة أن 78/ من الأطفال يقضون وقنًا يقل 
عن خمس ساعات في الأسبوع في مشاهدة التليفزيون. كما أن الغالبية العظمى من أولياء الأمور (أكثر من 
4 يعتقدون أن ممارسة ابنهم للنشاط البدني مهمة أو مهمة جدًا. كما أشارت العلاقة الارتباطية بين 
ممارسة الآباء وممارسة الأبناء إلى وجود علاقة ضعيفة لكنها دالة (ر- 2٠ , ٠١‏ . كبا كان هناك ارتباط متوسط 
(ر-4”, )٠‏ دال بين مستوى ممارسة النشاط البدني تبعًا لتقدير أولياء الأمور والاستهلاك الأقصى 
للاكسجين, وارتباط منخفض (ر-15, )٠‏ لكنه دال بين زمن ممارسة النشاط البدني في الأسبوع بناءً على 


» البحث ممول من مركز البحوث» كلية التربية. جامعة الملك سعود. 


١ 


0 هزاع محمد الهزاع 
الاستبانة ومستوى النشاط البدني من جراء ضربات القلب عن بعد, غير أن تقديرات أولياء أمور الأطفال 
حول مستوى نشاط أبنائهم البدني أظهرت عدم وجود علاقة مع مستوى النشاط البدني بناءً على ضربات 
القلب عن بعد, ما يلقي الشك حول صدق مقياس تقدير أولياء الأمور لنشاط أبنائهم البدني . 
مقدمة 

تشير الدلائل العلمية إلى العلاقة الوئيقة بين انخفاض مستوى النشاط البدني من جهة وبين 
كثير من أمراض العصر من جهة أخرى .]١[‏ وعلى النقيض من ذلك يشير العديد من 
الدراسات العلمية إلى أهمية عمارسة النشاط البدني ودوره في رفع الكفاءة الفسيولوجية للفرد 
[5-73]. 

إن هذه النتائج المتعلقة بممارسة النشاط البدني لدى الكبار» قد أثارت الاهتمام حول 
تأثير عمارسة النشاط البدني على صحة الأطفال وعلاقته بنموهم السليم .]١6-5[‏ وعلى 
الرغم من الاعتقاد السائد بأن الأطفال دائمو الحركة والنشاط إلا أن بعض الدراسات تشير 
إلى أن عمارسة النشاط البدني لدى الأطفال بالصورة التي تؤدي إلى تطوير الكفاءة القلبية 
التنفسية لديهم هو أقل من المطلوب [/1؟ ]١4-16‏ كما تشير بعض الأبحاث العلمية إلى أن 
الأطفال يقضون وقتا أطول ما يجب في مشاهدة التليفزيون مما يؤدي إلى انخفاض لياقتهم 
البدنية وازدياد السمنة لديهم [0١؟-7؟].‏ 

وتشير الدراسات التي أجر يت على مجتمع الأطفال السعوديين والتي تم فيها قياس 
ضربات القلب أثناء درس التربية البدنية [9] أو خخارج الدوام المدرسي [ل] إلى أن مستوى 
النشاط البدني لدى الأطفال في متوسطه غير عال. حيث لم يتجاوز الوقت الذي يقضيه 
الأطفال خارج الدوام المدرسي عند ضربات قلب تتجاوز 4 ضربة/ دقيقة عن 9,5 
دقائق في اليوم. كما أشارت تلك الدراسات إلى وجود علاقة ذات دلالة بين اللياقة القلبية 
التنفسية ومستوى النشاط البدني . 

وعلى الرغم من أن قياس النشاط البدني بواسطة ضربات القلب يعد من أكثر 
القياسات استخدامًا وموضوعية ١١3‏ ؛ 65 18+ 19]. إلا أن ذلك يتطلب جهدًا وأدوات 
لقياس ضربات القلب وتخزينهاء ما يجعل البعض يلجا إلى قياس مستوى النشاط البدني 
بواسطة الاستبانة [95-75؟]. 


مستوى النشاط البدني. . . و 


ونظرًا لأهمية معرفة مدى ممارسة النشاط البدني لدى الأطفال السعوديين ودراسة 
العوامل المرتبطة به فقد تم إجراء هذا البحث الذي يبدف إلى التعرف على ممارسة النشاط 
البدني لدى عينة من الأطفال السعوديين في مدينة الرياض بناءً على استبانة معدّة لهذا 
الغرض مع محاولة دراسة العلاقة بين ممارسة النشاط البدني لدى العينة وبعض المتغيرات 
الفسيولوجية؛ كما هيدف البحث إلى التعرف على العلاقة بين قياس النشاط البدني بواسطة 
الاستبانة وقياسه بواسطة ضربات القلب عن بعد. 


الطريقة والإجراءات 

تم إجراء هذه الدراسة على عينة من الأطفال السعوديين الأصحاء من الصف الثاني 
حتى السادس الابتدائي بمدرسة حي إسكان جامعة الملك سعود بالرياض» وقد تراوحت 
أعمار الأطفال المشاركين في البحث سس /ا سنوات و”١‏ سنة. وهذا البحث هو جزء من 
دراسة شاملة ممولة من مركز البحوث بكلية التربية تتناول تأثير النشاط البدني على صحة 
الأطفال ونموهم البدني [9-5]. 

ولقد تم إعداد استبانة بغرض قياس مستوى النشاط البدني لدى الأطفال وتم إرساها 
إلى أولياء أمور الأطفال الموافقين على المشاركة في البحث وعددهم 7٠١‏ طفلا. ولقد 
تضمنت الاستبانة فقرات لقياس مستوى النشاط البدني للطفل داخل المنزل وخارجه ومدة 
ممارسة النشاط البدني ونوعيته وكذلك مدى ممارسة ولي الأمر للنشاط البدني» كا تضمنت 
الاستبانة مفردات عن زمن مشاهدة التليفزيون أو الفيديو داخل المنزل. كما تم اختبار 
صدق فقرات الاستبانة عن طريق توزيعها أوليّا على مجموعة من أولياء الأمور لمعرفة مدى 
وضوح فقراتهاء ثم تمت إعادة صياغتها فيما بعد بناء على إجاباتهم . 

ولقد تم الرجوع إلى قياسات الوزن والطول ونسبة الشحوم في الجسم وكذلك 
الاستهلاك الأقصى للأكسجين وزمني أداء 5٠٠‏ مثر و١١٠٠‏ مترجري من الدراسات 
السابقة لعيئة الأطفال نفسها [8-7], وذلك لدراسة العلاقات بين هذه المتغيرات ومستوى 
النشاط البدني لدى الأطفال. ولأن هذه القياسات الجسمية والفسيولوجية سابقة الذكر قد 
تم وصفها بالتفصيل في الدراسات السابقة فسنكتفي بالإشارة إليها باختصار» حيث تم 
قياس نسبة الشحوم في الجسم بواسطة سمك طية الجلد في منطقتي العضلة ثلاثية الرؤوس 


5 هزاع عحمد المزاع 


وتحت لوح الكتف ومنها تم استخدام معادلة حديثة مخصصة لقياس نسبة الشحوم لدى 
الأطفال [/91]. أما الاستهلاك الأقصى للأكسجين فقد تم قياسه بطريقة مباشرة في المختبر 
من خلال قياس غازات هواء الزفير أثناء الجري على السير المتحرك [/ا؛ 78: ص 
ص 17-11]. وتم قياس الزمن اللازم لحري كل من ٠٠١ ١ورتم ٠٠١‏ مترعلى أرض ترابية 
مستطيلة الشكل . كما تم قياس ضربات القلب للأطفال بعد الدوام المدرسي لمدة 4 ساعات 
(من الظهر حتى المساء) وتم حساب الزمن الذي يقضيه الطفل عند ضربات قلب أعلى من 
9 ضربة في الدقيقة وعند ضربات قلب أعلى من ١68‏ ضربة في الدقيقة . 

ولقد تم إدخال البيانات بعد ترميزها في الحاسب الآلي بالجامعة وتم الحصول على 
التكرارات والنسب المئوية» كما تمت دراسة الارتباطات بين مستوى النشاط البدني 
والمتغيرات الأخرى بواسطة معامل ارتباط سبيرمان . 


النتائ 

ب الف سروت ل ا طفلاً تراوحت أعمارهم بين 
و١١‏ سنة بمتوسط عمري 4,6 سنة, وكان متوسط أوزاهم ١١‏ كيلوجرامًا ومتوسط 
أطواهم ١٠,؟٠١سمء‏ ك] بلغت نسبة الشحوم لديهم في المتوسط 0 /1١‏ من أوزان 
اجسنامهع. 

وفيما يتعلق بمدى ممارسة النشاط البدني للأطفال أشار معظم أولياء الأمور 
28515 إلى أن أبناءهم يهارسون نشاطًا بدنيًا خارج المدرسة بينما أوضح 1,07/ من 
أفراد العينة أغهم لا يهارسون أي نشاط خارج الدوام المدرسي 

ا مستوى النشاط البدني داخل 0 وتخارجه أشار معظم أولياء الأمور كما هو 
موضح في جدول رقم ١‏ إلى أنهم يعتقدون أ ن أبناءهم نشيطون داخل المنزل وخارجه؛ و 
يذكر أحد من أولياء الأمور أن هناك أطفالاً غير نشيطين إطلاقاً . وم يظهر للعمر أي أثر على 
مستوى النشاط البدني سواءً داخخل المنزل أو خارجه . 

ويوضح لنا جدول رقم ؟ نوعية الأنشطة الأكثر ممارسة من قبل الأطفال خارج الدوام 
المدرسي. حيث يتضح أن غالبية الأطفال يارسون كرة القدم (0975.5/) ثم تليها رياضة 
السباحة (7/): ثم ركوب الدراجة )/5٠0,1(‏ ثم يأتي بعد ذلك المي / والجري. ثم 
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اللعب الحر. فألعاب الدفاع عن النفس . 
أما عن مدة عمارسة النشاط البدني لدى عينة الأطفال. فيتضح من جدول رقم " أن 
حوالي ربع العينة (5 , *75/) يمارسون النشاط البدني لمدة تزيد على ه ساعات في الأسبوع . 
بينها أشار حوالي 78/ من أفراد العينة إلى أن ممارساتهم للنشاط البدني لا تزيد على ساعتين 
في الأسبوع . 


جدول رقم .١‏ مستوى النشاط البدني داخل المنزل وخارجه لدى عينة الدراسة. 


مستوى النشاط النسبة المثوية (/) 

داخل المتزل خارج المنزل 
نشيط جد لاع لام 
نشيط يكيان لسر 
متوسط النشاط ا لل 
منخفض النشاط 4 1١‏ 
غير نشط 5 - 


جدول رقم ؟. الأنشطة الأكثر تمارسة خارج المدرسة لدى الأطفال. 


نوع النشاط نسبة الأطفال الممارسين" (/) 
كرة القدم لف 
سباحة رضن 
ركوب الدراجة يحض 
مشي / جري 0 
لعب حر نيل 
ألعاب الدفاع عن النفس (كاراتيه / تايكوند) 5 


* المجموع ليس /٠٠١‏ وذلك لأن بعض الأطفال ييارسون أكثر من نشاط واحد. 


5 هزاع محمد الشزاع 


جدول رقم . مدة ممارسة النشاط البدني أسبوعيًا لدى عينة الأطفال. 


المدة النسبة المثوية (/) 
أقل من ساعة لق 
من ساعة إلى ساعتين شرق 
من ساعتين إلى " ساعات ل 
من 8-7 ساعات "م١‏ 
من ع ه ساعات .ه١1‏ 
أكثر من ه ساعات احرف 


وعند سؤال أولياء الأمور حول مقدار الوقت الذي يقضيه أطفاهم في مشاهدة 
التليفزيون والفيديو في الأسبوع ى! هو موضح في جدول رقم 4 أشار حوالي ربع أفراد 
العينة (58,14/) إلى أن أطفالهم يقضون أكثر من ه ساعات في الأسبوع في مشاهدة 
التليفزيون والفيديوء ولقد أشار ما مجموعه /4/ من أفراد العينة إلى أن مشاهدة أبنائهم 
للتليفزيون والفيديو تقل عن ساعات في الأسبوع. أي بمعدل يقل عن نصف ساعة في 
اليوم . وعند سؤال أولياء الأمورعما إذا كانوا يعتقدون أن أبناءهم يشاهدون التليفزيون أكثر 
مما يجباء أوضح أنبم يعتقدون ذلك . 


جدول رقم ؛. مقدار الوقت الذي يقضيه الأطفال في مشاهدة التليفزيون 
ء 


أسبوعيا . 
الوقفت النسبة المتوية (/) 
أقل من ساعة انم 
من ساعة إلى ساعتين مره؟ 
من غم ساعات ١١4‏ 
من 64 -ه ساعات ١44‏ 


أكثر من ه ساعات 65" 
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وحول أهمية تمارسة الطفل للنشاط البدني, فالملاحظ أن معظم أولياء الأمور يعتقدون 
بأهميتها حيث أجاب 55,7// منهم أنها مهمة جدَّاء و,47/ أنها مهمة؛ بينما أشار 
/٠ 4‏ من أولياء الأمور إلى أنها قليلة الأهمية (جدول رقم ©). 


جدول رقم .٠‏ أهمية ممارسة الطفل للنشاط البدني من وجهة نظر الآباء. 


الأهمية النسبة المثوية (/7) 
مهمة جدًا 0 
مهمة ”ةع 
قليلة الأهمية 3 
غير مهمصة 8 


وني محاولة لمعرفة مدى ممارسة النشاط البدني لدى الآباء وارتباطه بممارسة الأبناء تم 
تضمين الاستبانة بعض الأسئلة عن ممارسة الآباء ونوعية الأنشطة الأكثر ممارسة من قبلهم . 
ولقد اتضح من إجابات أولياء الأمور أن 89/ من عينة الآباء يرارسون النشاط البدني وأن 
حوالي 75/ من نسبة ال مارسين تعد منتظمة فيم| 714/ متقطعة . ويشير جدول رقم 5 إلى أن 
المثى والجري تعد الأنشطة الأكثر تمارسة من قبل الآباء حيث بلغت نسبة ممارستها 3078 
من عينة الآباء. تليها السباحة .)/*١,9(‏ ثم ألعاب الكرة. فألعاب المضرب. أما عن 
عدد مرات المارسة من قبل الآباء الممارسين للنشاط البدني» فيوضحها جدول رقم لا. حيث 
بلغت نسبة الممارسين # مرات في الأسبوع أو أكثر © , ١‏ وهي نسبة جيدة من المارسين . 

وأظهرت نتائج الارتباط بين مستوى النشاط داخل المنزل وخارجه أنه ارتباط عال إلى 
حد ما (ر-5, )٠‏ وذودلالة عند مستوى (001٠,).؛‏ كا أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود 
ارتباط بين مستوى النشاط البدني للطفل خارج المنزل ومدة مشاهدته للتليفزيون 
(ر--؟١, .)١‏ كما أظهرت النتائج وجود علاقة ذات دلالة بين ممارسة الأب للنشاط البدني 
وممارسة الطفل (ر- ١؟, ٠‏ عند مستوى دلالة - ؟ د٠ى‏ 30 كا كان هناك علاقة دالة بين 
عمارسة الطفل للنشاط البدني ومدى أهمية ال مارسة في نظر الأب حيث بلغ الارتباط 59 , ٠‏ 
وعند مستوى دلالة .٠,٠6٠6 ١‏ ولم يكن لمارسة الأب للنشاط البدني من عدمها ارتباط مع 
رأي الأب في أهمية ممارسة ابنه للنشاط البدني (ر-7١,0١).‏ 


4 هزاع محمد الزاع 


جدول رقم ؟. الأنشطة الأكثر ممارسة لدى الآباء . 


نوع النشاط نسبة الممارسين 
او ا ا 222 ا اا 11ت 1 تت 
سباحة م7 
ألعاب الكيرة يكف 
العاب المضرب اشرق 


جدول رقم . عدد مرات ممارسة النشاط البدني لدى الآياء. 


مسرات الممارسة النسبة المثوية (/) 
مرات أو أكثر في الأسبوع ومرلع 
مرتان في الأسبوع تف 
مرة في الأسبوع ا" 
مرتان في الشهر 1 
مرة في الشهر 40 
غيرذلك اال 


ويوضح جدول رقم 4 بعض الارتباطات بين كل من مستوى النشاط البدني تبعًا 
لتقدير الآباء وزمن ممارسة النشاط البدني وزمن مشاهدة التليفزيون من جهة وبعض 
مؤشرات اللياقة البدنية. ويظهر في الجدول وجود علاقة متوسطة دالة بين الاستهلاك 
الأقصى للأكسجين وبين مستوى النشاط البدني تبعًا لتقدير أولياء الأمور (ر-4", .)٠‏ 
وعلى النقيض من ذلك لم يكن هناك ارتباط بين زمن ممارسة النشاط البدني والاستهلاك 
الأقصى للأاكسجين. كما لم يظهر أي ارتباط بين مستوى ممارسة النشاط البدني تبعًا لتقدير 
أولياء الأمور ومستوى النشاط البدني تبعًا لمقياس ضربات القلب. وعلى العكس من ذلك 
فقد ظهر ارتباط ذو دلالة بين زمن ممارسة النشاط البدني في الأسبوع ومستوى النشاط البدني 
تبعًا لمقياس ضربات القلب. ول تظهر أية ارتباطات ذات دلالة بين زمن مشاهدة التليفزيون 
والمتغيرات الأخرى . 


ممستوى النشاط البدي . 55 5 


جدول رقم 8. العلاقات الارتباطية بين بعض متغيرات الدراسة . 


مستوى النشاط البدني زمن ممارسة النشاط زمن مشاهدة التليفزيون 


الخغيسر تبِعًالتقدير الآباء 2 البدني في الأسبوع أو الفيديو 

الاستهلاك الأقصى للأكسجين لين 000 قبره 
نسبة الشحوم في الجسم ابر لال ابره 
نسبة الوقت عند ضربات قلب 

فوق ١54‏ ضربة/ ق2"0 ىم لكين ىه 
نسبة الوقت عند ضربات قلب 
فوق ١78‏ ضربة/ ق9) ونه فر 05 
زمن جري ٠١‏ مر اك د اا 
زمن جري ٠٠٠١‏ مثر -086, كار ع 
* مستوى الدلالة - ١8‏ , أو أقل. »** مستوى الدلالة ٠,٠١١‏ أو أقل. 


(1) نسبة الوقت الذي يقضيه الطفل في نشاط بدني خارج المدرسة عند ضربات قلب أعلى من ١59‏ ضربة/ ق 
(تم قياسه بواسطة جهاز ضربات القلب عن بعد). 
(ف6 نسبة الوقت الذي يقضيه الطفل في نشاط بدني خارج المدرسة عند ضربات قلب أعلى من ١78‏ ضربة/ق. 


المناقشة 
تشير نتائج مستوى النشاط البدني خارج المنزل تبعًا لتقدير أولياء الأمور أن غالبية 
الأطفال هم في مستوى نشط أو نشط جدًا (745/) وهي نسبة عالية في الواقع ولا تتفق 
مع نتائج بعض الدراسات التي استخدمت الاستبانة لقياس مستوى النشاط البدني لدى 
الأطفال [18 ؛ 75]» كما أنها تعد نسبة عالية عند مقارنتها أيضًا بالدراسات التي استخدمت 
ضربات القلب كمؤشر لمستوى النشاط البدني [/1؛ /17؟ 18]. غير أن دراسة اللياقة 
البدنية للأطفال الأمريكيين [54 ؛ ]"٠‏ تشير إلى أن ١‏ 985/ من الأطفال في سن ١7-١١‏ 
سنة أظهروا أنهم بهارسون نشاطًا بدنيًا تحمليًا يحقق الفائدة القلبية التنفسية, إلا أن مدة 
ممارسة النشاط البدني في الدراسة الأمريكية تتجاوز ١*‏ ساعة في الأسبوع . بين لا تشير 
دراستنا هذه إلى نصف هذا الرقم في الأسبوع . 
ومن الملاحظ أن كرة القدم تمثل أكثر الأنشطة البدنية ممارسة من قبل الأطفال. وهي 


٠١‏ هزاع محمد المزاع 


اللعبة الشعبية الأولى في هذا البلد وني العالمء وهي رياضة تجمع بين القدرتين الهوائية 
واللاهوائية في أدائها. ولا يعتقد أن ممارسة الأنواع الأخرى من الرياضيات البدنية والتي 
تطور الكفاءة القلبية التنفسية كالحري والسباحة ستطغى على ممارسة كرة القدم حتى مرحلة 
الشباب,. حيث أشارت دراسة سابقة على الطلاب الجامعيين أن كرة القدم هي أيضًا 
النشاط البدني الأكثر ممارسة [71]. 

ومن المستحسن هنا إلقاء نظرة فاحصة على نتيجة العلاقة بين مستوى النشاط البدني 
تبعًا لتقدير أولياء الأمور ومستوى النشاط البدني بناءً على ضربات القلب. حيث من 
المفترض وجود علاقة بين هذين المقياسين حيث إنهما يقيسان مستوى النشاط البدني» ونظرًا 
لأن استخدام ضربات القلب يعد أكثر دقة وموضوعية من تقدير أولياء الأمور. فإن هذا 
يلقي الشكوك على صدق مقياس أولياء الأمور حول مستوى نشاط أبنائهم البدني . والنتائج 
السابقة لا تتفق مع ما وجد في دراسة أمريكية [4؟] من علاقة وثيقة بين مستوى النشاط 
البدني باستخدام ضربات القلب ومستوى النشاط البدني باستخدام الاستبانة. حيث كان 
معامل الارتباط في الدراسة المذكورة 50 , .٠‏ كما أن زمن ممارسة النشاط البدني في الأسبوع 
أظهر علاقة منخفضة ولكتها دالة (ر-ه؟ , )١‏ 3 نسبة الوقت الذي يقضيه الطفل عند 
ضربات قلب أعلى من ١68‏ ضربة/ ق 

أما علاقة مستوى النشاط 3 حسب تقدير أولياء الأمور بالاستهلاك الأقصى 
للأكسجين» والتي بلغ معامل الارتباط بينهها 4 , ٠‏ وهو دال عند مستوى دلالة ٠١‏ , أو 
أقل. فتتفق مع بعض الدراسات السابقة [76؟؛ 75]. غير أن إحدى الدراسات الحديثة 
أشارت إلى عدم وجود علاقة لدى البنين بين مستوى النشاط البدني بواسطة الاستبانة 
والاستهلاك الأقصى للأكسجين [4؟]. إلا أن ما يلفت النظر في دراستنا هذه أن زمن 
عمارسة النشاط البدني لم يكن ذا ارتباط بالاستهلاك الأقصى للأكسجين حيث بلغ معامل 
الارتباط 4 ٠ , ٠‏ وهذا لا يمكن تفسيره نظريًا إلا أن يكون أولياء الأمور قد أعطوا تقديرات 
أقل أو أكثر ما هو واقع بالنسبة لأبنائهم . 

وفيم| يتعلق بالعلاقة بين النشاط البدني للآباء وأطفاهم , والتي بلغ معامل ارتباطها 
٠,٠‏ وهودال عند مستوى دلالة * ٠ ٠‏ فهي نتيجة تتفق مع دراسة حديثة أشارت إلى 
أن أبناء الآباء النشيطين بدنيًا هم أكثر احتمالاً (8 , ه مرة) بأن يكونوا نشيطين بدنيًا من أبناء 
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الآباء غير النشيطين [؟1]. غير أن دراسة سالس 59115 وآخرين لم تشر إلى وجود علاقة بين 
ممارسة الأبناء وتمارسة الآباء [#مع. على أنه من المعتقد أن الأطفال النشيطين بدنيًا غالبا ما 
يكونون نشيطين كبارّاء كما أن الأفراد البالغين النشيطين بدنيّا كانت لياقتهم البدنية في الصغر 
عالية [74]. 

كا أن من اللافت للنظر عدم وجود أية علاقة بين زمن مشاهدة التليفزيرن في عينة 
الدراسة هذه وأي من مستوى النشاط البدني أو السمنة أو الاستهلاك الأقصى للأكسجين. 
وهذه النتائج لا تتفق مع دراسات سابقة أشارت إلى وجود علاقة بين زمن مشاهدة التليفزيون 
وانخفاض النشاط البدني [77]» بل إن دراسة أخرى أشارت إلى أن الأطفال الذين يشاهدون 
التليشزيون بصورة قليلة كان أداؤهم في اختارات اللياقة البدنية أفضل من أقرائهم الذين 
يشاهدون التليفزيون بكثرة [17؟]. ويمكن تفسير عدم وجود علاقة بين زمن مشاهدة 
التليفزيون والمتغيرات الأخرى أن زمن مشاهدة التليفزيون بشكل عام غير مرتفع . حيث أشار 
8 من أفراد العينة إلى أن زمن مشاهدة التليفزيون يبلغ أقل من حمس ساعات في الأسبوع . 
وهو رقم منخفض مقارئة ب) يقضيه الطفل الأمريكي من ١١-5‏ سنة أمام شاشة التليفزيون 
والذي يبلغ حوالي 7٠‏ ساعة في المتوسط أسبوعيًا [71]. 


خاقة 
لا تشير إجابات أولياء أمور الأطفال في عينة الدراسة إلى وجود توافق بين تقديرهم 
لمستويات نشاط أبنائهم وتلك المستقاة من نتائج ضربات القلب. مما يلقي الشك حول صدق 
مقياس تقدير أولياء الأمور عن النشاط البدني لدى أبنائهم . كما لم يظهر في هذه الدراسة أيضا 
وجود علاقة بين زمن مشاهدة التليفزيون ومستوى النشاط البدني أو السمنة أو الاستهلاك 
الأقصى للأكسجين. وقد يكون مرد ذلك إلى أن معظم إجابات أولياء الأمور عن زمن مشاهدة 
أبنائهم للتليفزيون ليست مرتفعة. والعلاقة الوحيدة الدالة (ر-4", )١٠‏ كانت بين مستوى 
النشاط البدني تبعًا لتقدير أولياء الأمور والاستهلاك الأقصى للأكسجين. 
يشكر المؤلف كلا من الزميل الطبيب محمد عبدالسلام سليهان من قسم التربية البدنية للمساعدة في جمع 
البيانات وأحمد جابر من مركز البحوث التربوية للمساعدة في التحليل الإحصائي . 
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مسععللتطن) تلنادد آه ممععائة واأجتاعة لمعتورطط 


همعة 11 -اى .51 1192223 
”واعع مط 4ابه بوعوه/م18 
لا 0107 وما تزومامتوبراط عكاء رعرع 
را( أامعياف ا أمعاعبرطظ ره لعج ودعط1 
لإأأورعلاللرلا فنه3 و«ا ع1 دوا لمعسوع كإه معء ااه 
واطهمقر النادق ,االمرتال 


حلت سذ كمع )هم «طاألاناءة امعتؤوزظم كوعدوة م) لعكنا مععط علقط دعنوتصطععا أه بوعامة؟ م ,كتزدلو همل .اعوعاعطق 
كعهة عط معو سعط ولام للب5 220 ,عع أعععط1 .لمطاعكه عنتقمهمتاكعنو ع5 كز وعباوتمطءع) عوعط) أن عه0) .مومعل 
عكنة مهأ أذعناقن عط زط بواالاقاعة اوعتوترطم 01 امعتوذوع55ة طعناو0عمط1 2 10 لعاءء زطناك مععط علاقط وتقعلز 12 0م32 0147 
0213331 ازع نان عط لمة واعميعاء) عاد موعط مععشاعط واعبع| بوالالاعة أقعتوبزطم 05 ومكمومورمت .لمطاعمر 
ولدعطلائط عاعط) عمأخةستاوعءوعله موعن كاأمعءعهم أقط؟ لعخقء لم1 لإلتاذ عط أه كالسدع 1 .ع20م و5آج كدبه لمطاعم 
كه 2496 نزأم0) .عستاءن 3210 علتتطس ابوك , وععع50 عرع ب كع )أ لاع لععقاعهمم اع بوعع؟ اكمس ع1 .كاعنع! بوا)تولاعة 
عع فأمععهعم عط .معتتدتاءة لمعتولؤطظم مز عاعع»؟ ق ومنوط عن مقط عنرمم فورعم برعطع أقطغ لعغهعتلمز عامسميهد عط؟ 
012 1001 مز عاءء8 2 وكنامط 5 صقط) دوعا لمعمد 2590) بده1 عن 10 )تأعنامط) كقل ومتماعل؟ ممتوتيعاء) و'معرلائط أه 
تنعط جه بوالباناعة اأدعتكبرظم كه ععمقءمصصز عط مز عبرعتاعط (9890) كلمع1هم عط 1ه عوهفأدععرعم للعلط ى .(اعد /11 
عدام:20. ع ع) لعتأقاعمم بزاعذدرعلمس عععببس واعبع| بكتطععة أوعلوزطم كوألمع:قهم أقط) لصيره؟ مذأج كقنه )! .معرلللطء 
ناه ودب (001. - وب34. ع ع) وممأقاعمممء عندععلمم ذف .كأعلع! واتكتاعة لمعاتذلاطم 5 'مععللئطء طاته (002. 
عط ,لإالمماط _مععلائط عط كه سرهم ١/02‏ لسه لمطاعد عمتقمدملذعنو عط نز كاعيع1 بزازطتاعة أمدعتذؤطم مع معط 
عاق أتمعط طغتس لعنماع جام غمم عرع وأمععهم نط لعودعووة واعلرع1 براألالاءة لمعتكتزطام أقط كدك؟ الدروع؟ عم اتاد أدهلم 

لإ1 رماع 


جلة جامعة اللك سعود. م . العلوم التريوية والدراسات الإسلامية (!). ص ص! "١-١‏ (6 !4 اه/1998م). 


معادللات التنبؤ بنسبة الشحوم في الجسم : نطبيقات على عيئة 
من الشباب الجامعي 


هزاع محمد الزاع 


أستاذ, ومشرف على تختير فسبولوجيا ا جهد البدني » قسم التربية البدنية» 
كلية التربية» جامعة ا ملك سعود. الرياض. ا مملكة العربية السعودية 


ملخص البحث. يرتبط ارتفاع نسبة الشحوم في الجسم عن الحدود المثلى ارتباطا إيجابيًا بالعديد من 
المشكلات الصحية وسلبيًا بالأداء البدني . ونظرًا لعدم وجود دراسات سابقة حول نسبة الشحوم لدى يجتمع 
الشباب الجامعي. فقد تم قياس سمك طية الجلد في سبع مناطق من الجسم لعينة من الشباب الدامعي 
قوامها ٠١4‏ طلاب وتم استخدام مجموعة من المعادلات التنبؤية الشائعة لتقدير نسبة الشحوم لدى عينة 
الدراسة . أشارت نتائج الدراسة إلى أن متوسطات سمك طيات الجلد كانت على النحو التالي: منطقة 
الصدر 5,57 مم, ومنطقة العضلة ثلاثيةالرؤوس 58 , لامم. وما تحت عظم لوح الكتف ٠7‏ , امم 
ومنطقة البطن 44 ,11مم. وما فوق العظم الحرقفي 9؟,لامم. وفي منطقة الفخذ 44,١1مم.‏ وفي 
منطقة الساق 78 , لامم . 

وعلى الرغم من أن جميع المعادلات التنبؤية أظهرت علاقة إيجابية قوية جدًّا مع مجموع سمك طيات 
الجلدء إلا أن نتائج بعض المعادلات التنبؤية كانت منخفضة جدًا إلى درجة تثير الشكوك حول صدقها 
نظريًا. ولقد اتضح أن ؛ معادلات فقط من ١١‏ معادلة استخدمت في هذا البحث يمكن اعتبارها مقبولة 
للتطبيق على عينات من الشباب الجامعي السعودي . ولقد تراوحت متوسطات نسبة الشحوم في تلك 
المعادلات الأربع من /٠١‏ إلى /١54‏ من وزن الجسم . 

خلاصة القول إن هناك حاجة ملحة لإيجاد معادلات تنبؤية خاصة بالمجتمع الجامعي السعودي 
مبنية على محك موضوعي . حيث أظهرت معظم المعدلات التنبؤية المستخدمة هنا تفاونًا كبيراً في متوسطات 
نسبة الشحوم. وحتى يتم إيجاد هذه المعادلات التنبؤية الخاصة بالمجتمع الدامعي السعودي يمكن 
استخدام أي من المعادلات الأر بع المشار إليها في هذه الدراسة . 
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مقدمهة 

تشير.توصيات العديد من الهيئات الصحية والعلمية إلى ضرورة اكاك عل لبية مكل من 
الشحوم في الجسم نظرًا لأن ارتفاع نسبة الشحوم في الجسم يرتبط ارتباطا إيجابيا بالعديد من 
المشكلات الصحية [1؛ ؟] وسلبيًا بالأداء البدني [#؛ 4]. 

وعلى الرغم من شيوع استخدام مؤشر كتلة الجسم #«علم1 وكقم نؤلمط للدلالة على 
السمنة نظرًا لسهولته. إلا أن هذا المؤشر لا يميز في الواقع بين كتلتي العضلات والشحوم 
في الجسم وبالتالي ليس بالمقياس الأمثل لمعرفة نسبة الشحوم في الجسم [0]. وهذا استنبط 
المختصون على مدى فترات زمنية العديد من الطرق والإجراءات التي تعنى بمعرفة التركيب 
الجسمي للإنسان, والتي يتم في بعضها تحديد نسبة الشحوم ومن ثم معرفة الأجزاء الأخرى 
غبر الشحمية, ويتم في البعض الآخر تقدير نسبة العضلات والعظم ومن ثم تحديد نسبة 
الشحوم في الجسم فيا بعد زه-١٠].‏ 

ومع أن معظم طرق تحديد التركيب الجسمي للإنسان طرق معملية تتطلب أجهزة 
وأدوات. وتستلزم إجراءات معقدة مما يجعلها غير عملية خاصة في الدراسات الميدانية, إلا 
أن طريقة قياس سمك طية الجلد تكتسب أهمية عملية نظرًا لبساطة عملية القياس وسهولة 
تعلمها وانخفاض تكلقفة الأجهزة المستخدمة مقارنة بالطرق الأخرى [9؛ 4١١‏ ؟١].‏ 
ويوجد حاليًا عشرات المعادلات التي تتنبأ بنسبة الشحوم في الجسم من خلال قياس سمك 
طية الجلد في موقعين أو أكثر من الجسم [-8؛ .]91-1١‏ بعض هذه المعادلات ذات 
تطبيق خاص على مجموعات معينة من الأفراد (رياضيين, ذكورء صغار السن. مجموعات 
عرقية. إلخ . . . ) وبعضها الآخر أعدت لتكون معادلات عامة تصلح لقطاع عريض من 
الأفراد. ونظرًا لعدم وجود دراسات حول التركيب الجسمي للشباب السعودي . فإن إجراء 
دراسة تتعلق بمعرفة قياسات سمك الحلد لدى الشباب الجامعي مع تقدير نسبة الشحوم 
لديهم تكتسب أهمية قصوى . 

هدف الدراسة 

ت#بدف هذه الدراسة إلى تحديد سمك طية الجلد في عدة مواقع من الجسم لعينة من 
الشباب الجامعي مع تطبيق مجموعة من المعادلات التنبؤية الشائعة على عينة الدراسة لتقدير 
نسبة الشحوم في أجسامهم . 


معادلات التنبوء بنسية الشحوم . . . 19 


الطريقة والإجراءات 

أجريت هذه الدراسة على عينة عمدية من الشباب الجامعي قوامها ٠١4‏ طلاب» 
ونظرًا لأن طبيعة البحث تتطلب الحضور إلى مختبر فسيولوجيا الجهد البدني بقسم التربية 
البدنية لإجراء القياسات اللازمة. فلقد كان من غير الممكن الحصول على عينة عشوائية من 
طلاب الجامعة, غير أن أفراد العينة هم طلاب من كليات الجامعة المختلفة ومعظمهم من 
يرغب الالتحاق بقسم التربية البدنية . 

ولقد تم قياس طول الجسم بمقياس الطول المدرج إلى أقرب ملليمتر وتم قياس وزن 
الجسم بواسطة ميزان طبي معاير إلى أقرب ٠٠١‏ جرام. ومن ثم أمكن حساب مؤشر كتلة 
الجسم بقسمة الوزن (كجم) على مربع الطول (متر). كما تم قياس سمك طيات الجلد في 
سبع مناطق من الجسم وذلك بالطرق المعروفة ]١8[‏ باستخدام مقياس سمك الجلد من 
نوع هاربندن م36معم13]. هذه المناطق السبع هي : منطقة الصدر. ومنطقة العضلة 
ثللائية الرؤوس. ومنطقة ما تحت عظم لوح الكتف. وفوق العظم ال حرقفي. ومنطقة 
البطن, ومنطقة الفخذ ومنطقة الساق. ثم بعد ذلك تم تقدير نسبة الشحوم في الجسم 
باستخدام مجموعة من المعادلات التنبؤية شائعة الاستخدام ى| هو موضح في الحدول رقم 
.١‏ بالإضافة إلى ما سبق فلقد تم قياس قوة القبضة لليد الأقوى بواسطة مقياس قوة القبضة 


جدول رقم ١‏ . المعادلات المستخدمة في البحث. 


رقم المعادلة رقم المرجع المعادلة* 

0 /11 كتافة الجسم - 4 ,.0191519(-1١,1١‏ 0لا سمك الجلد ") 
دعكا سمك الجلد 9). 

نسبة الشحوم > 5١1١([‏ ,4 + كثافة الجسم) - ٠١١ <* ]",28١‏ 


" 4 كثافة الجسم - ٠, ١9/81[1-1,1704‏ لوغاريتم (سمك الجلد ؟+«+1)] 
نسبة الشحوم -[(46, 4 + كثافة الجسم) - ٠4,5]<ا‏ و1 
و 1١١‏ كثافة الجسم -1,04485-(818 «٠,٠٠0‏ (سمك الجلد ؟+*+ه) 


ا إسمك الحلد 37+" +ه)؟ 
نسبة الشحوم - [( 01/١‏ , 4 + كثافة الجسم) ٠٠١ << ]4,١437-‏ 


"٠ 


تابع جدول رقم ١‏ . 
لت ا ات ا ل ا ا ا يي 


0 


> 


3 


0 


ل 


1١ 
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كثافة الجسم - 00108-1,1:4538, ١‏ (سمك الجلد ”) 

قتءء,ء إسمك الجلد #)- ٠,٠٠08685‏ (سمك الجلد ©). 

نسبة الشحوم -[(46, ؛ + كثافة الجسم)  *]4,5٠‏ ل 

نسبة الشحوم - "1 , ٠‏ (سمك الجلد ؟) ٠,988+‏ (سمك الجلد *) +/19 ١,‏ 
كثافة الجسم - 80158؟0018156-1,11٠ ٠,‏ (سمك الجلد 5+1 +) 
+ه0..6.٠,٠إسمك‏ الجلد 1+؟+")'- ١,٠٠07414‏ (العمر). 
نسبة الشحوم > [(489, 4 + كثافة الجسم)  ٠٠١ *]4,9٠‏ 

كثافة الجسم - م8 لوامءء٠,ءإسمك‏ الجلد ١+ه+5)‏ 
تدر ء(سمك الجلد 1+ه+ج)"'_4/زه176 ١,٠٠٠‏ (العمر). 
نسبة الشحوم > [(46 , 6 + كثافة الجسم)  ٠ << ]4,9٠‏ 

نسبة الشحوم - ١,5‏ رسمك الجلد ؟ + 7)-؟01٠,‏ 0< 

(سمك الجلد 9+")' - 4 ,4. 


1٠ 


كثافة الجسم - 5088147, ٠000485-1١‏ , ٠(سمك‏ الحجلد ه) 
+040.٠,٠(سمك‏ الجلد 4). 

نسبة الشحوم - [(48, ؛ + كثافة الجسم)- .٠٠١ *]4,69٠‏ 

كثافة الجسم -1,151/15- 20056 رإسمك الجلد )١‏ قفيودرء 
(سمك الجلد ١,٠٠008٠١)"‏ (سمك الجلد 5) , 

نسبة الشحوم - [(48 , ؛ + كثافة الجسم)  ٠١١ *]4,9٠‏ 

كثافة الجسم - 05416,١0154-1٠,١(سمك‏ الجلد ") + ١,٠١14144‏ 
(الطول بالديسمتر)  ٠,٠001١١0‏ (سمك الجلد ه). 

نسبة الشحوم - [(48 ,ع + كثافة الجسم) . .3١١ *]84, 8٠‏ 


* مفاتيح سمك طيات الجلد: 

١‏ - سمك طية الحلد في منطقة الصدر. 

؟ - سمك طية الجلد في منطقة العضلة ثلاثية الرؤوس . 
* - سمك طية الجلد في منطقة ما نحت عظم لوح الكتف. 
: - سمك طية الجلد فوق العظم الحرقفي . 

© - سمك طية الجلد في منطقة البطن. 

5 - سمك طية الجلد في منطقة الفخذ. 

/ا - سمك طية الحلد فى منطقة الساق. 
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وكذلك قياس قدرات أفراد العينة على القفز لأعلى بواسطة اختبار سارجنت للقفز العمودي 
[18]. ولقد تم إدخال البيانات ني الحاسب الآلي للحصول على الإحصائيات الوصفية 
(المدوسط والانحراف المعياري. إلخ . . . ) وكذلك العلاقات الارتباطية بين متغيرات 
الدراسة بواسطة معامل بيرسون للارتباط. 


النتائج 
يوضح الجدول رقم ؟ المواصفات الجسمية لعينة الدراسة حيث بلغ متوسط عمر 
العينة حوالي ١؟‏ سنة؛ أما متوسطا وزن العينة وطوطها فقد بلغا ؟ , "كجم و8,١١اسم‏ 
على التوالي. كيا يلاحظ أن حجم المدى لكل من الطول والوزن كان كبير) إلى حد ما. وعلى 
الرغم من أن متوسطات سمك طيات الجلد لم تكن مرتفعة» إلا أن نظرة فاحصة للمدى 
جدول رقم 7. المواصفات الجسمية لعيئة البحث (ن - .)١٠١8‏ 


المتغير المنتوسط الانحراف المعياري ‏ الملدى 
العمر (بالسنوات)» 065 5" لكف 
الوزن ديل يكل 41-4 
الطول (سم) ل ان ؟ره 183-167 
مؤشر كتلة الجسم (كجم /م') يدف أبء* اك لضن 
سمك طيات الجلد (مم) : 
في منطقة الصدر 1 خض 71 
في منطقة العضلة ثلاثية الرؤوس 74 46م ةر ؟ 
تحت عظم لوح الكتفد تلك و كن 
في منطقة البطن تال ذه 6لا 
فوق العظم الحرقفي كي 4 يك بض 
في منطقة الفخذ لحيل 4ه كرس ين 
في منطقة الساق وفك لسن لك اف 
جموع سمك طيات الجلد 44روه لل كن كر 
قوة القبضة (كجم) 4,0 ا أفكاف 


القفز العمودي (سم) 245 0م لفكلف 


بف مراع عنمد لمر 


تظهر أن هناك فرقًا كبيرا بين القراءات الصغرى والكبرى . ويظهر أيضًا في الجدول رقم ؟ 
متوسطا قوة القبضة والقفز العمودي لعينة الدراسة. حيث بلغت قوة القبضة 44 كجم 
وبلغت مسافة الارتقاء إلى أعلى 6 , 4 سم . 

ويشير جدول رقم * إلى نتائج نسبة الشحوم لدى عينة البحث بعد تطبيق المعادللات 
التنبؤية. وكا هوموضح في الجدول. فإن متوسطات نسب الشحوم تراوحت من 7,8/ كا 
في المعادلة رقم (5) إلى 4 , 1/ كما في المعادلة رقم (8). ومن الملاحظ في الجدول نفسه أن 
بعض المعادلات أظهرت في حدها الأدنى نسبة شحوم منخفضة جدًا (أقل من 4/) كما هو 
الحال في المعادلات )١(‏ و(؟) و(5) و(5) و(7). 


جدول رقم *. نتائج نسبة الشحوم لدى عينة البحث تبعًا للمعادلة التنبؤية . 


رقم المعادلة" متوسط نسبة الشحوم الانحراف المعياري الملدى 
١‏ 466 5 كي ان 
١‏ ه١١‏ رم يفن 
؟ /لا ١١‏ ره الى رونا 
0 ين كا لا 5٠‏ ١ا؟‏ 
ل لك 6 ال لان 
14 ٠ر4‏ ؟ رع لم لضن 
/؛ى كما 4ك تيمت ان 
4 لحيل اره ممم 
١4 85 5‏ ارك" ١,‏ 
٠‏ الم لكين 4غ" ,18 
١48 1١5‏ 0 كرك رف 


* انظر جدول رقم ١‏ بشأن تفاصيل المعادلات . 
أما جدول رقم 5» فيظهر العلاقات الارتباطية بين وزن الجسم وسمك طيات الجلد 
والمعادلات التنبؤية» حيث يتضح أن وزن الجسم يرتبط بجميع المعادلات التنبؤية ارتباطًا 
دالاً عند مستوى أقل من ٠٠, ٠٠‏ كبا يظهر من الجدول أن مجموع سمك طيات الجلد 
يرتبط ارتباطا قويًا بجميع معادلات التنبؤ بنسب الشحوم. حيث تراوح معامل الارتباط بين 
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جدول رقم ؛ . العلاقات الارتباطية بين بعض متغيرات الدراسة . 


1٠ 0 4 7 5 ٠. 1 ف إن‎ ١ المتغيرات‎ 


5 نزولا-١‎ 

؟-سمك الجلد(١) ‏ هلا,.* 

*-سمك الخلد (؟) 55ر١‏ لالارء" ال 

4 -سمك الجلد  )”(‏ الالارء* كرخرء* لالارء* الم 

ه-سمك الجلد (؟) ‏ الالا,١*‏ كرء* همره* ثحرا" اس 

ك-سمك الجلد (ه) ‏ كلارء* قذرء” حمر" قمره؟ كما اس 

لا-سمك الخجلد  )5(‏ كأكره:” شلارء” كما" حقراث ففرا حرا اه 
حدسمك الجلد (لا) ‏ ههلء" لالاراء" عهرء" هلارء" عقرء" الارءث قمر ال 
9 مجموع سممك الجلد لإرارء" عقا" لقرء" الأشرا" مقا" "رثا كقراء* ضرا اس 
٠لمعادلة‏ رقم  )1١(‏ الارء* كه" لاجد" عقا لقراث هفردث ككرا؟ كهرد؟ حكره 5-3 
١ل‏ معادلة رقم (9؟) ‏ هلارهء* لإلجرء" #قرل* رقلاء؟ #أقااث قلا" قرا جحراث افر ققرايك 
؟المعادلة رقم  )9(‏ الالارء” قمر" كور طشرءث زكرا لاقن هورا؟ ححراث مقر ققراة 
«المعادلة رقم  )1(‏ هلار١"‏ كزراء” أثره" اثر” كزثقدث فثره كضرا لخر كقات فقا 
+المعادلة رقم (ه) ا هلارء" قزرا" بقرءث لاقراء" قرا لاحرا" لاقل طهر لأقرث ككقره 
وللمعادلة رقم (5) الخلارء" هقرء" كههرء" زخراث نقراث بقرا كشراد عقراث لاقرا لقره 
“لمعادلة رقم (لا) ‏ هلارء" كثفرء” فهر هاا عرد اأكرءث طثرءث لشردث حقراث قكراة 
1 معادلة رقم  )8(‏ الكلارء" هقب "١‏ ب#أشرء" أثرهء" لقره كذر ا" قفرا حقره 


4 معادلة رقم (4) ارو" لاا رم الارب ار فرت للثاره 


المعادلة رقم 3ع «الارء" لقرء" لاورء” قث الكقراث كخرا؟ فثردث حمراث خكرث كك 


٠‏ معادلة رقم (11) اا اال ا وا اال ا الا الل ب 


ع" هزاع محمد الهزاع 


تابع جدول رقم (8). 


16 1 148 1/ 15 16 14 ١ ١ 1 المتفيرات‎ 


نزولا-١‎ 

؟ - سمك الجلد )١(‏ 

سمك الجلد (17) 

5 - سمك الجلد (9) 

© سمك الجلد () 

56 سمك الجلد (6) 

/ا سمك الجلد (5) 

4- سمك الجلد (8) 

9- مجموع سمك الجلد 

)١( رقم‎ ةلداعم-٠‎ 

١‏ معادلة رقم (؟) ب 

7 المعادلة رقم  )9(‏ الاورء"* ا 

#للمعادلة رقم  )4(‏ الحقرء' كففرء" ألا 

4 معادلة رقم (9) الكفرهء* لاقرء؟ لاقرا" اد 

والمعادلة رقم (5) | الاقرء" لاؤرء" لاقرء* لأقراة اذ 
“لمعادلة رقم (لا) ‏ كقرء* لاقرا" ككنا" اقرا كقراكة اذ 
اللمعادلة رقم (ه) ‏ الحق*١”‏ كقرء" لاحر" لأقاء" ورقا؟ ؤورا.؟ 
ا معادلة رقم  )8(‏ عمره؟ لامر" هقر" فلارء" فلار" كهراة لإرررية 
5 معادلة رقم )٠١(‏ كقره" مقر" هكره" ككنا لاقن لاقن" يفرلث لفرت 


«المعادلة رقم )1١(‏ طاقره* فر" ككره" ككرء” كقراث فكره؟ اكره؟ لحراث عورية 
كك حتت ل اراك 3 ارو ا د ا وكا الا ا اا ا 11 


مفاتيح سمك طيات الجلد وكذلك أرقام المعادلاات موضحة في جدول رقم .١‏ 


* ذات دلالة عند مستوى أقل من ٠,١١‏ 5 
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كقرء و4ؤرء باستثناء ارتباطه مع المعادلة رقم (4) الذي بلغ معامل الارتباط فيها 
كلاى١.‏ 

ويظهر جدول رقم © معاملات الارتباط بين سمك طيات الجلد في المناطق السبع 
وكل من مؤشر كتلة الجسم ومجموع سمك طيات الجلد . ويتضح من الجدول أن مؤشر كتلة 
الجسم. الذي يستخدم في بعض الأحيان كمؤشر للسمنة. يرتبط بشكل أكبر مع سمك 
طية الجلد لما تحت عظم لوح الكتف ومنطقة البطن مقارنة مع بقية المناطق ٠‏ كما أن مجموع 
سمك طيات الجلد يرتبط أعلى ما يرتبط بكل من سمك طية الجلد في ما تحت عظم لوح 
الكتف ومنطقة البطن وفوق العظم ال حرقفي ومنطقة الفخذ. ومن 0 أيضًا أن 
مجموع سمك طيات الحلد يرتبط ارتباطا عكسيًا مع القفز العمودي (ر-- ,20 مستوى 
الدلالة ١‏ ) وارتباطا منخفضًا مع قوة القبضة (ر-ه١‏ , .)2٠‏ وهذا 00 أن الأفراد 
الذين لديهم نسبة شحوم عالية أقل قدرة على الارتقاء لأعلى . بينها لا يوجد ارتباط ذو دلالة 
بين نسبة الشحوم وقوة القبضة . 


جدول رقم ©. معاملات الارتباط بين سمك طيات احلد وكل من مؤشر كتلة الجسم (101) وجموع 


ف منطقة الصدر لف اه 
في منطقة العضلة ثلائية الرؤوس هك ثنذرهء 
تحت عظم لوح الكتف 000 قر 
في منطقة البطن الا ٠‏ له 
فوق العظم الحرقفي /لا4كر ٠‏ لقره 
في منطقة الفخذ مل اكقره 
في منطقة الساق ماه ٠١,‏ فلامر٠‏ 


ملحوظة : جميع معاملات الارتباط دالة عند مستوى أقل من ١١‏ , 


ويشير معامل الارتباط بين نسبة الشحوم وكل من مؤن ؤشر كتلة الجسم ومجموع سمك 
طيات الجلد ى| هو موضح في جدول رقم ؟ إلى أن المعادلات التنبؤية ذات الأرقام (*) 
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و(8) و(١1١)‏ تحمل أعلى ارتباط مع مؤشر كتلة الجسمء بين| أظهرت المعادلات ذات الأرقام 
»)١(‏ و(”) و(4) و(/) و(١٠)‏ أعلى ارتباط مع مجموع سمك طيات الجلد. 


جدول رقم 5 . معاملات الارتباط بين نسة الشحوم في المعادلاات التنبؤية وكل من 
مؤشر كتلة الجسم (801) ومجموع سمك طيات الجلد. 


المعادلة* مؤشر كتلة الجسم جموع سمك طيات الجلد 
١‏ ؟ الا ١‏ ادك 
1١‏ الالا, ٠‏ مكقنا١‏ 
* أقلار٠ ٠585‏ 
1 الالارء همؤىء 
5 قا لاكقره٠‏ 
5 4لا, ١‏ 0 
7 ثملارى”٠‏ مات 
4 الالار ٠‏ مقمثارى:١‏ 
0 ا وار . 
٠‏ كك كلكقره: 
١١‏ حكمل ١‏ 060 


* انظر جدول رقم ١‏ بشأن تفاصيل المعادلات. 


المناقلشة 

أظهرت نتائج هذه الدراسة على عينة من الشباب الجامعي أن متوسطات كل من 
العمر والوزن والطول لا تختلف كثيراً عنها في دراسة أجريت سابقًا على عينة مثلة لطلاب 
الجامعة [14]» مما يعني أن نتائج هذه الدراسة يمكن إطلاقها عمومًا على الشباب 
الجامعي . 

كيا تشير نتائج الدراسة إلى أن معاملات الارتباط بين مناطق سمك طيات الجلد 
مرتفعة. مما يعني عدم وجود تفضيل لأي من المناطق السبعة إلا أنه يستحسن دائًا قياس 
أكبر عدد من المناطق حتى يتم تمثيل الشحوم في مناطق الجسم المختلفة [١٠؟].‏ 


معادلات التنبوء بنسية الشحوم . غ2 77> 


وعلى الرغم من القصور المصاحب للمعادلات التنبؤية [١7-؟؟]‏ وخاصة ما يتعلق 
بخصوصية تلك المعادلات للمجتمعات التى أجريت عليها الدراسات, إلا أنها تظل 
الطريقة الوحيدة عند غياب حك موضوعي كقياس الكثافة التوعية للجسم عن طريق 
الوزن تحت الماء على سبيل المثال. وعند إلقاء نظرة فاحصة لنسب الشحوم الناتجة عن 
المعادلات التنبؤية الموضحة في جدول رقم " نجد أن هناك تفاوثًا كبير بين تلك المعادلات 
المختلفة» وقد يكون مرد ذلك جزئيًا إلى أن بعض هذه المعادلات تستخدم مناطق 
مختلفة من سمك الجلد. كما أن بعضًا من هذه المعادلات تعد معادلات عامة 
5م ونانء لء2ذلهوعمعع . مما يعنى أنها أقل حساسية من المعادلات المعدَّة خصيصًا لفئة 
عمرية محددة أو جموعة ع م ما يثير بالتالي تساؤلاات حول مدى صدق هذه 
المعادلات في التنبؤ بنسبة الشحوم في الجسم .]2١[‏ ولقد تم في إحدى الدراسات الماثلة 
مقارنة خمس معادلات تنبؤية عامة ووجد أنها جميعًا مختلفة عن بعضها البعض [77]. 

غير أن السؤال العملي هو أي من هذه المعادلات أفضل للتنبؤ بنسبة الشحوم لدى 
عينة الشباب الجامعي في دراستنا هذه؟ وعلى الرغم من صعوبة الإجابة عن هذا السؤال في 
ظل غياب محك موضوعيى يمكن مقارنة المعادلات معه, إلا أنه يمكن استبعاد بعض 
العاذلات التيؤية الى اعطت تحدوةًا وتيا تختضة خاصة إذا أخذتنا فى الاعتبار أن 
النسبة الأدنى للشحوم في الجسم والمسماة الشحوم الأساسية 485 لوتامعووع تصل 
إلى حوالي 0/ من وزن الجسم [18 ؛ .]١94‏ ولقد أظهرت بعض المعادلات المستخدمة هنا 
أن نسبة الشحوم في أجسام عينة البحث أقل من 0/7 وعليه فيمكن استبعاد المعادلات 
ذات الأرقام )١(‏ و(4) و(5) و(7) و(١٠)‏ لعدم صدق نتائجها نظريّاء ى) يمكن استبعاد 
المعادلة رقم (4) نظرًا لأن أعلى نسبة شحوم أظهرتها كانت ,/١4,7‏ ما يدل على عدم 
قدرتها على تمييز النسب العالية من الشحوم» مما يبقى لدينا بالتالي المعادلات ذات الأرقام 
(*) و(ه) و(8) و(١1).‏ وعندما ننظر إلى حك آخر وهو مدى ارتباط نسب الشحوم 
المستخرجة بواسطة المعادلات التنبؤية أعلاه مع مجموع سمك طيات الجلد نجد أن نسبة 
الشحوم من هذه المعادلات ترتبط ارتباطا عاليًا مع بجموع سمك طيات الجلد 
(ر-5ة,.١٠-2)00,98‏ ولقد تراوحت متوسطات نسب الشحوم في تلك المعادلات المتبقية 
من ٠١‏ إلى 7/14 والرقم الأعلى (4 )/١‏ يتفق مع دراسة سابقة لعينة من الشباب الجامعي 
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وجدت أن متوسط نسبة الشحوم لديهم كانت 4 18/ من وزن الجسم [74] . كيا أن هذه 
النسب من الشحوم لا تبتعد كثيراً عن نسب الشحوم المسجلة في مجتمعات أخرى للفئة 
العمرية نفسها [؛؛ 41١5‏ ل١؛‏ 559]. 

خلاصة القول إن هناك حاجة ماسة لإيجاد معادلات تنبؤية خاصة بالمجتمع الجامعي 
السعودى مبئية على محك موضوعي (كالوزن تحت الماءم. حيث أظهرت معظم المعادلات 
ليزي المتمطاية هنا تفاوثًا كبيرا في متوسطات نسبة الشحوم. وإلى أن يتم إيجاد هذه 
المعادلات التنبؤية الخاصة بالمجتمع الجامعي السعودي يمكن استخدام أي من المعادللات 
ذات الأرقام م) أو(1١)‏ أو(”) أو(ه) المشار إليها في هذا البحث. 


شكر 
يشكر المؤلف الزميل الطبيب محمد عبدالسلام سليان من مختير فسيولوجيا الجهد البدني للمساعدة 
ف جمع البيانات وكذلك أحمد جابر من مركز البحوث للمساعدة في التحليل الإحصائي 5 
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جحلة جامعة ا ملك سعود. م 07 العلوم التربوية والدراسات الإسلامية .)١(‏ ص ص *”_لالا (518اه/1558م). 


مقدمات الالتزام لمنظمة أكاديمية' 
دخيل بن عبدالله الدخيل الله 


أستاذ مساعد , قسم علم النفس » كلية التربية 
جامعة ا ملك سعود, كلية التربية» الرياضء ا مملكة العربية السعودية 


ملخص البحث . تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على مدى التشابه في تأثير متغيرات حددت بالتواتر على 
أنها مقدمات مهمة للالتزام التنظيمي على الالتزام لمنظمة أكاديمية . والمتغيرات هي العمر والمرتب وطول 
الخدمة والرسمية والمركزية والمشاركة والتفاعل والعلاقات بين الأشخاص والرضا الوظيفي . وقد نم اختبار 
فرضيات الدراسة باستخدام بيانات تم جمعها من أفراد عينة أكاديمية مؤلفة من ٠١8‏ أعضاء من أعضاء 
هيئة التدريس من حملة الدكتوراه بإحدى الجامعات السعودية الرئيسة. بواسطة استبانة خخاصة بالدراسة . 
لقد نصت الفرضيات على وجود علاقة مباشرة بين متغيرات الدراسة والالتزام التنظيمي » فجاءت نتائج 
التحليل الإحصائي مؤيدة لكل فرضيات الدراسة باستثناء الفرضيات المتعلقة بمتغيري المرتب والرسمية . 
وفي الوقت الذي أظهرت فيه معاملات الانحدار المتعدد - في مراحله الأولى - تأييدً! لأهمية تأثير بعض 


١‏ مقدمات: جمع مقدمة: من قدَّم بمعنى تقدّم , ومنه قوم المقدمة والنتيجة, وهوما لا يصح وجود غيره 
إلا بوجوده [1. ج١١‏ ص ص1-587ال9] واستتخدامنا له هنا فيه إشارة للمتغيرات المقترنة بالالتزام 
التنظيمي كشرط سابق لوجوده . 

التنظيم أو المنظمة والمؤسسة, في المفهوم النفسي التنظيمي » تشير إلى علاقات منمطة بين أناس 
يشتغلون بأنشطة ذات اعتماد متبادل لبلوغ هدف معين [7. ص١١].‏ واستخدامنا لأي من هذه 
الألفاظ الثلاثة محكوم بالسياق الذي يظهر فيه. وتترجم المنظمة الأكاديمية (الجامعة) أهدافها غالبا في 
صورة أوضاع اجتماعية محددة تنجه إلى أن تكون شخصيات تنظيمية ذات أهداف ثنائية هى البحث 
والتدريس. وبذلك تحتفظ بخصوصية تيزها عن الأشكال الأخرى من الأشكال الرسمية للتنظيم . 


يفن 
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المتخيرات دون الأخرى. نجد أن نتيجة التحليل النبائي لهذه المعاملات قصرت الأهمية في التأثير على متغير 
واحد دون غيره ذلك هو متغير الرضا الوظيفي . وقد ناقش الباحث مقترحاته المتعلقة بالبحث المستقبلي 
والمضامين النظرية والتطبيقية التي أوحت بها نتائج الدراسة . 
مقدمة 

علاقة الموظف في مؤسسته التي تنبىء عن قوة توحده وتعلقه بها تعرف اصطلاحًا بالالترام 
التنظيمى . وقد عنى بالبحث فيه الكثير من المشتغلين بدراسة السلوك التنظيمي من أرباب 
العلوم الالنينانية» ىا تعددت تعاريفه النظرية والإجرائية وأساليب البحث فيه والأوساط 
التنظيمية موضع بحثه, والتي غالبا ما كانت تمثل أوساطًا صناعية ومهنية ومؤسسات خدمات 
خاصة أو عامة. وأسفرت نتائج تلك الدراسات والبحوث عن تحديد للعديد من مقدمات 
الالتزام أو شروطه. غير أن دراسة علاقته بأوساط ذات طابع معين في مهامها وتنظيمها لم 
تحظ باهتام بالغ من قبل الباحثين فيه. تلك هي الأوساط الأكاديمية. فالدراسات التي 
تناولتها قلة ويطغى عليها طابع التنظير أكثر من التطبيق . وإن حدث أنها تطبيقية فإنها تعان 
من بعض قصور يتمثل بأن عيناتها ليست ممثلة فعلا لمهام هذه الأوساط وإن كان لها بها 
علاقة . 


الفدف 

وهذه الدراسة محاولة متواضعة للبحث عن مقدمات الالتزام في واحد من هذه 
الأوساط. أو على وجه التحديد. للتعرف على مدى د تأثير أبرز ما انتهت إليه الدراسات 
السابقة من متغيرات لها ارتباط بالالتزام على الالتزام لمنظمة أكاديمية . فالدراسة إذن تفترض 
وجود مقدمات أو شروط للالتزام بارزة انتهت إليها الدراسات السابقة والسؤال هو: ما تأثير 
أبرز ما انتهت إليه الدراسات السابقة من مقدمات للالتزام على الالتزام لمنظمة أكاديمية. 
هل تؤثر هذه المقدمات أيضًا على الالتزام لمنظمة أكاديمية : ما نوع التأثير وما مقداره؟ وما 
الاهمية النسبية لتأثير كل متغير منها؟ 

والدراسة لا تنشد البحث عن مقدمات خاصة بهذا النوع من المنظيات, بقدر ما هي 
محاولة للتحقق من طبيعة تأثير ما قيل عن مقدمات الالتزام أوشروطه على الالتزام لهذا النوع 


مقدمات الالتزام إم لمنظمة أكاديمية وم 


: من المنظيات, مع أن النتائج قد تقود إلى مضامين توحي بذلك» خاصة في حالة الفشل في 
الحصول على ارتباط وثيق بين هذه المقدمات المدروسة والالتزام للمنظمة الأكاديمية با جعل 
منها شروظًا ضرورية لعملية الالتزام لها . 


الأهمية 

إن اكتشاف مقدمات الالتزام أو شروطه في أي وسط تنظيمي يساعد على فهم 
المتغيرات التي تحكم تشكل ظاهرة الالتزام التنظيمي وتغيرهاء كاتجاه للعاملين نحو 
مؤسساتهم ذي طابع معين يعبر عن مواقفهم منبها بأبعادها المعرفية والوجدانية والسلوكية . 
والكشف عنها في وسط تنظيمي له خصوصيته قد يقودنا إلى التعرف على بعض خصائص 
هذه الأوساط ونوعية الالتزام لما بفعل خصوصيتها. عدا ما ينطوي عليه ذلك من مضامين 
تتعلق بمدى التشابه والاختلااف بين المتغيرات التي تحكم تشكل الاتجاهات نحو موضوعات 
بيئة الفرد. عامة كانت أم خاصة. هذا على افتراض كمال تصميم الدراسة. أي أن غياب 
التأثير لا يعزى خلل في قياس المتغيرات . 

وللمفهوم . الذي سوف نورد تعريفًا له. أهميته التطبيقية . فالدراسات الحديثة أكد 
فيها توصلت إليه من نتائج أن لمستوى الالتزام تأثيراته على متغيرات العمل ومحرجاته . إذ إنه 
أفضل مؤشر لمستوى انتظام العاملين ولغيابهم وتحديد إمكانية تركهم العمل من عدمه 
وحسن الأداء والدافعية الذاتية [-6]. ونتائج لمودي وبورتر ودوبين [1] انتهت إلى أن 
الموظفين من ذوي الالتزام العالي أفضل أداء من الأدنى التزامًا. وأبعد من ذلك أن مستوى 
الالتزام يمكن أن يعتبر مؤشرًا مفيدًا في التحقق من فاعلية التنظيم [/ا؟ 8]. 

ولاشك أن لمثل هذه التأثيرات مضامينها النظرية والتطبيقية ذات العلاقة بتنظيم 
العمل والمارسات الإدارية. إذ نتوقع أن الوسط التنظيمي الذي يتصف أعضاؤه بمستوى 
عال من الالتزام سوف يضم بين جنباته أفرادًا من العاملين لهم ساتهم الخاصة بهم من 
إيجابية في العلاقات والقدرة على حل المشكلات والامتثال للنظم والقواعد ورفضهم لكل ما 
يسيء إلى التنظيم واستعدادهم لمنحه الكثير من جهدهم ووقتهم حال العسر واليسر. والملتزم 
على هذا النحوح عند البعض ح يعتير بمثابة المتحدث الرسمي عن المنظمة [9» ص ]١‏ . 

ويزداد أمر دراسته أهمية إذا ما كان في بيئة مثل بيئتنا العربية يعاني فيها العاملون في 
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مثل هذه الأوساط من إشكاللاات لاشك لها تأثيرها على نوعية التزامهم هذه الأوساط وما 
يقترن به من تأثيرات. كالتسيب والتسرب أو المغادرة وترك العمل والتدني في نوعية الأداء 
ومستوى الإنتاجية . ' 


الإطار النظري 

الالتزام التنظيمي : المفهوم والمضمون 

لقد حظي مفهوم الالتزام التنظيمي باهتمام الكثيرين من المشتغلين بأبحاث التنظيم 
والسلوك التنظيمي من أرباب العلوم الإنسانية. وانصب الاهتام على تحديد العوامل 
المرتبطة بالالتزام أو المتغيرات التي تحكم نمو عملية الالتزام التنظيمي . سواءً ما له صلة 
مباشرة بالخصائص الديموغرافية لأعضاء التنظيم أو خصائص المهنة التي يمارسونها أو نوعية 
بناء التنظيم والمناخ التنظيمي . وكذا تأثيرات ظاهرة الالتزام على الانتظام في أداء العاملين 
وتخارج المنظمة . 

وفي الوقت الذي تتوافر فيه دراسات عدة للعوامل المؤثرة على الالتزام في مختلف 
المنظيات خاصة الصناعية والمهنية ومنظيات الخدمات العامة. إلا أنه لا يتوافر دراسة معينة 
حاولت تفسير الالتزام بين الأكاديميين في الجامعات, فالدراسات التي تناولته غاليًا ما كانت 
نظرية بطبيعتها . ومثال ذلك عمل برسشص[١٠]‏ حول تأثير تنظيم الجامعات على اتجاهات 
وسلوك الأفراد. ويشذ في هذا المقام دراسة موريس وستيرز ]١١[‏ عن تأثيرات بناء التنظيم 
على الالتزام التنظيمي في إحدى الجامعات الأمريكية الرئيسة. غير أنهها حصرا عينتهها في 
القوة العاملة المساندة من إداريين وفنيين لا القوة الممثلة لمهام العمل الأكاديمي وهم أعضاء 
هيئة التدريس . وكذلك عمل ثورنتن [؟١]‏ لكنه تعامل مع أعضاء هيئة التدريس في كليات 
متوسطة . أما ما سواها من تعامل مع المنظمات الأكاديمية العلياء فقد تناولت أنماظًا أخرى 
من اتجاهات العاملين في هذه المنظمات وإن كانت تنطوي على مضامين نظرية وتطبيقية ذات 
علاقة بمتغير الالتزام التنظيمي مثل دراسة ظاهر عن البيروقراطية والاغتراب الأجتماعي ف 
بعض معاهد دول الخليج العربي »]١7[‏ أو دراسة توق وزاهر [4 ]١‏ وكذلك دراسة أليسن 
؟ للتعرف على طبيعة هذه الإشكاليات وتأثيراتها. انظر: ظاهر (1484١م).‏ توق وزاهر (19448م), 

وكذلك الشيخلي (11487م) في المراجع [*1 ؛ 15 ؛ 25] على التوالي . 
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ولونج ]١6[‏ عن الإنتاجية العلمية لأعضاء هيئة التدريسء إذ أخها ظواهر متأثرة أو مؤثرة 
بالالتزام . 

ويعتبر عمل إتزيوني ]١5[‏ في التنظير لنمط المسايرة المتوقعة من أعضاء في مثل هذه 
المنظهات والتي تمليها طبيعة أبنيتهاء وتطبيقاته أقرءها لتوقعات هذه الدراسة . 

تعر يف الالتزام التنظيمي 

يعرف اصطلاحا بأنه القوة النسبية لتوحد الفرد مع تنظيم معين وارتباطه به. وبهذا 
المعنى . ينطوي الالتزام على ثلاثة أبعاد رئيسة على أقل تقدير. هي : 

١‏ اعتقاد قوي بأهداف وقيم التنظيم وقبوها. 

* - إرادة في ممارسة جهد معقول نيابة عن التنظيم . 

*- رغبة قوية للمحافظة على العضوية في التنظيم . 

وهذا التعريف من أكشر تعاريف الالتزام التنظيمي شيوعًاء ويعزى الفضل في 
صياغته لكل من بورتر وستيرز ومودي وبوليان [117]. وهو تعريف أخذت به غالبية 
الدراسات التي تناولت هذه الظاهرة التنظيمية. وتعريف الالتزام هذه الطريقة يجعل منه 
أمرًا أكثر من مجرد الولاء الآلي للمنظمة . إنه يتضمن علاقة فاعلة بالمنظمة يكون فيها الأفراد 
على استعداد لمنحها شيئًا من أنفسهم في سبيل بقائها حية؛ ويمثل للملاحظ الاعتقاد 
والرأي والفعل [] . 

والمفهوم بمعناه الذي أوردنا ينطوي على أبعاد معرفية ووجدانية وسلوكية تمثل في 
مجموعها اتجاهًا ذا طابع معين يعبر عن موقف واضح للعضو من المنظمة التى يعمل ا. 
وهذه الخاصية للتعريف تنسجم مع ما اقترحه كوندي وصالح من ضرورة أن ينطوي أي 
تعريف للالتزام التنظيمي على ما يعبر عن قوة الارتباط بين العضو والمنظمة في أبعاده المعرفية 
والوجدانية والمعيارية : فالاستجابة لصالح المنظمة قد تظهر لأن الفرد يعتقد أنها الخيار الأكثر 
معقولية (بعد معرفي). وأنه يحب ويحترم المنظمة (بعد وجداني) أو أنها الأمر الخلقي الصحيح 
الذي يجب على الفرد أن يأتيه (بعد معياري) [9. صلا6١].‏ 

وقبل أن نشرع في تعريف هذا المفهوم إجرائيّاء يلزمنا التعرف على العوامل التي تسهم 
في تشكيله من خلال استعراضنا لما أسفرت عنه الدراسات السابقة من نتائج تتعلق 
بمقدمات الالتزام أو شروطه . 
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الدراسات السابقة 

لقد كان الحدف الرئيس لغالبية هذه الدراسات هو التعرف على العوامل المؤثرة على 
الالتزام التنظيمي وتأثير الالتزام على مارج المنظمة كالتسيب والتسرب والأداء» مع أن 
الاهتمام في أكثره انصب على الارتباط والتأثير لا المخارج وبا أن الآداب السابقة ذات 
العلاقة قد تمت مراجعتها عن كثب من قبل دراسات سابقة فقد اقتصرنا في مراجعتنا على 
المتغيرات الحاسمة مما تواتر القول بارتباطها أو تأثيرها على الالتزام التنظيمي » كمقدمات له. 


طبيعة العلاقة بين الالتزام التنظيمي ومقدماته 

وفي مراجعتنا للدراسات السابقة اجتهدنا في التعرف على ما تواتر من الشواهد 
التجريبية في القول بتأثيره من المتغيرات التي يعتقد أنها تؤثر على الالتزام التنظيمي . وكان 
من حصيلة تلك المراجعة أن من أبرز هذه المتغيرات ارتباطًا بالالتزام وتأثيراً عليه : 

)١‏ متغيرات تتعلق مباشرة با خصائص الديموجرافية للعضو في التنظيم كالعمر 
ومستوى التعليم» ومقدار الراتب الممنوح له أو الدحل» وطول مدة خدمته في المؤسسة التي 
ينتسب إليها. لقد ثبت بأن للالتزام علاقة إيجابية بالعمر [4 ؛ 1؛ 50-14؟] وسنوات 
الخدمة (#+ 7547١41١8‏ 55). 

ويتنبأ البحث والنظرية في مجال الالتزام التنظيمي أن الأفراد يصبحون أقوى التزامًا 
لمؤسساتهم عند استثمارهم طواعية مصادر يتعذر عليهم ا ستردادها مثل أوقاتهم الى يمضونها 
داخل التنظيم [7؟]. ففي دراسة أجراها كل من هول وشنايدر [8؟] استخدما فيها متغير 
التنظيمي . والتوحد التنظيمي يُعد بعدًا من أبعاد الالتزام التنظيمي , كما أنه في الوقت ذاته 
محدد من محدداته ر"؛ 49 759]. 

إن عامل العمر وفترة ا خدمة من أكثر المتغيرات التي تعرضت للبحث وأسفرت عن 
اتساق في علاقتها مع الالتزام [0]. ومن المحتمل أن علاقتهما بالالتزام تعكس عملية 
التغير الشخصي المتعلق بنمو التوحد بالمنظمة [75 ؛ 74]. وإذا كان تقدم العضو في عمره 
وطول مدة خدمته يزيدان من التزامه. فإن الزيادة في مستوى تعليمه - على النقيض من 
ذلك - تقلل من التزامه [1؛ 74]. إذ كلما تقدم العضو في العمر. وطالت مدة خدمته. 
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زاد مقدار التزامه للمنظمة التي يعمل لها. وني المقابل. كلما كان العضو من ذوي التعليم 
العاللي أو ارتفع مستوى تعليمه؛. انخفض مقدار التزامه. ويعزى هذا التأثير السلبي لمتغير 
التعلم لأسباب منها أن التعليم يمثل استثارًا للذات . ومن ثم كلما تقدم الفرد في تعليمه 
نزع لطلب أفضل البيئات لاستثار ذاته لاسيها إذا كانت فرص الاستثار أمامه أكبر. لذا 
يتوقع أن يكون أقل التزامًا لمنظمته مالم توفر له فرص استنيار أفضل . ومن هنا كان التعليم 
سلبيا في علاقته مع الالتزام التنظيمي . 

وبحكم أن التعليم العالي يمثل أرقى مستويات التعلم» فإننا نتوقع أن يكون 
للعاملين في ميدانه تأثيره الإيجابي على مقدار التزامهم لمؤسساته لما يوفره من فرص الاستثيار 
الذاتي لقدراتهم وإمكاناتهم وتطلعاتهم . والاستثار الذاتي ثبت القول بتأثيره على الالتزام 
[19؛ 806+ 588؛ ١م].‏ وعلى أي حال. فنتائج العلاقة بين العديد من الخصائلص 
الديموجرافية والالتزام تشير إلى ضرورة الأخذ في الاعتبار الفروق الفردية بين الأشخاص 
في خصائصهم في أي نموذج لدراسة عملية الالتزام للمنظمات [5"] . 


” - فرص الاتصال والتفاعل بين أعضاء التنظيم كما ونوعًا وماقد تفضي به من ارتباط 
اجتماعي بينهم. حيث أسفرت نتائج دراستها على أن لا تأثيرها الإيجابي على الالتزام 
التنظيمي . إذ كل) زاد الاتصال وارتفع مستوى التفاعل الاجتماعي بين العاملين. زادت 
الروابط الاجتماعية» ومن ثم يصبح الفرد مرتبطا أكثر بالمنظمة [؛ ؛ /ا؛ 419 41517 75؛ 
١؛‏ #م]. والأهم من ذلكء أن التفاعل كخصيصة من خصائص الوظيفة له تأثيره 
الواضح على درجة الالتزام للمنظمة. فالوظيفة التي تتطلب تفاعلاً عاليًا تقود لالتزام عال 
[/ا4 ١١ب‏ و9١ا؟؛‏ ة؛"]. 


+- الرضا الوظيفي والعلاقات بين الأشخاص . يعكس الرضا الوظيفي والعلاقات 
بين العاملين نوعية الخبرة التي تعرض لا العضو داخل المنظمة. وما خيرات العمل - في 
نظر ستيرز ‏ إلا قوة تنشئة رئيسة تؤثر بقوة على مدى تشكل تعلق الفرد نفسيًا بالمنظمة [17 
ص8 4]. ويفترض مودي وآأخرون [؟8] أن الخبرات المبدئية في العمل تؤثر على نمو 
الالتزام . ومن الدراسات التي أكدت على وجود ارتباط إيجابي مباشر بين الرضا والالتزام 
دراسات هول وشنايدر [78]» هرنبياك وألوتو[١٠].»‏ بوكانان [5؟]» ستيرز [/1]» بريف 
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والداج [8]. ولش ولافان [؟7]. وأنجل وبري [5؟], ومارتن وأولفلين [*]. والدخيل 
الله زك"]. 

ومن التقاليد المنهجية في دراسة العلاقة بين الرضا الوظيفي والالتزام التنظيمي أن 
يقدم الرضا - في نماذج نظرية -- على أنه مقدمة سببية للالتزام . وهذا الافتراض السببي 
يمثل النموذج الأكثر قبولاً بين الباحثين في دراستهم للعلاقة الافتراضية بين المتغيرين 
[/ا#ع]. وقد وجد كل من مارش ومناري [5]» وفارل ورسبلت [75]. ومودي واخرون 
[7"]: ما يدعم هذا النموذج . كما انتهى مائيو[4"] إلى أن للرضا تأثيرا أقوى على الالتزام 
على الرغم من العلاقة التبادلية بينهها . 

وتشير دراسات كل من مارش ومناري [4]» وستيرز [/1]» وهريبنياك ١]11[‏ وولش 
ولافان [77]. وبوكانان [15]. وميهر وبراسكامب .]9١[‏ ومارتن أولفلين [8]. 
والدخيل الله [5]. وباشن [7"41] أن لعلاقات الثقة والاحترام المتبادل والتعاون والتضامن 
أو التياسك بين أعضاء المنظمة تأثيرها الإيجابي على مستوى الالتزام لها. وفي نظر هرنبياك 
[11؟] أن مستوى علاقات الثقة مهم إلى حد معقول في فهم الالتزام. في حين يرى ميهر 
وبراسكامب ]"١[‏ أن المساعدة الاجتماعية الإيجابية في مكان العمل مهمة في توليد التزام 
العامل للمنظمة . ولاشك أن إشباع العامل في المنظمة الحاجاته في التوجيه والطمأنة أولاً 
ومن ثم حاجاته للاحترام والعاطفة من قبل جماعة العمل. قد يمكن هذه الجماعة ب 
كجاعة مرجعية - من أن تمارس تأثيرها المستديم على اتجاهاته نحو المنظمة [215 
ص 85] . وما علاقات التعاون التي تنمو بين أعضاء التنظيم إلا ميكانزمات مهمة للتعلق 
[77: ص86 .]١١‏ كيا أن عمل الأعضاء معًا كفريق عملء با ينطوي عليه من مضامين 
تتعلق بالاستثار والاهتمام والثقة والاحترام المتبادل بين أعضاء التنظيم مسهل مهم للالتزام 
التنظيمي . بل إن استدخال العضو في التنظيم هذه المارسة يجعل من السهولة عليه أن يقدم 
مصلحة المنظمة على مصلحته الشخصية [9]. 


*) ا منغيرات التي تصف بناء التنظيم أو هيكله . القواعد السلوكية الرسمية المحددة 
لكيفية أداء الموظف لعمله ولنوعية علاقته بغيره في المنظمة أو ما يعرف بالرسمية. وكذلك 
درجة تمركز الصلاحية أو (المركزية واللامركزية) ومستوى المشاركة للعضو في تنظيم عمله. 
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عوامل ها تأثيرها على نوعية التزامه للمنظمة. لقد وجد كل من بييرز ودونهام [40] أن 
الرسمية والمركزية كمتغيرات بنائية ترتبط ارتباطا واضحًا مع وصف الموظفين لتوحدهم 
والتزامهم غير أنه ارتباط ذو وجهة سلبية. إذ كلما اتسم التنظيم بدرجة عالية من الرسمية 
ودرجة عالية من المركزية قل مستوى الالتزام. وعلى النقيض من ذلكء كلما زادت 
اللامركزية أو حجم المشاركة في التنظيم» زاد مستوى التعلق والارتباط بالمنظمة عند 
العاملين فيها [79؛ .]4١‏ ونتيجة مشاءبة انتهت إليها دراسة مقارنة بين منظيات عمل 
أمريكية وأخرى يابانية لكل من لنكولن وكولبرج [47]. 

في الوقت الذي وجد فيه كل من موريس وستيرز ]١1[‏ أن متغيرات بنائية كالرسمية 
واللامركزية ذات علاقة إيجابية واضحة بالالتزام . بمعنى أنه بزيادة درجة اللامركزية 
والتشدد في القواعد المكتوبة» تزداد مستويات الالتزام . وقد أكدت دراسة لنا سابقة [75] 
مثل هذا الاتجاه لتأثير متغيرات الرسمية والمركزية والمشاركة . 


وواضح أن مجمل ما انتهت إليه الدراسات السابقة تميل إلى القول بالتأثير الواضح 
لمتغيرات بناء التنظيم أو هيكله. مع تباين في وجهة التأثير الخاص بمتغير الرسمية فتارة 
سلبي كا في نتائج دراسة بييرز ودونهام 0]5٠[‏ وتارة إيجابي كما يتضح من دراسة موريس 
وستيرز ]١١1[‏ أعلاه. 

وقد يعود السبب في ذلك إلى تباين هذه المنظمات موضع البحث في مهامها, مما يوحي 
بأن نوعية التأثير تحكمه طبيعة مهام التنظيم . ففي منظمات تتطلب درجة عالية من الرسمية 
والمركزية. نتوقع التأثير الإيجابي لهذين العاملين. في حين نتوقع أن تأثير هذين العاملين 
نفسهم| سوف يكون سلبيًا في منظمات تتطلب درجة أدنى من الرسمية والمركزية» وبالتالي 
درجة عالية من المشاركة تفرضها طبيعة مهام هذا النوع من المنظيات . وشاهد على ذلك ما 
خلص إليه سيزلاقي ووالاس من أن اللدراسات حول المهنيين انتهت إلى أن تمسكهم 
بالرسمية يحدث ازدواجية في المعايير لأهم يجيئون بمعايير وأسس ذات توجه خارجي بالنسبة 
للمنظمة التي يعملون لهاء هي في نظرهم أكثر فاعلية من المعايير الرسمية. وكلما زاد 
تمسكهم بالرسمية زاد عندهم الإحساس بالاغتراب عن العمل [*47 » ص 079]. ما يشير 
إلى الإحساس بالبعد من المنظمة. فلا التزام لهم بها. 
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إن المسألة ‏ في نظرنا -- موقفية» فالموقف التنظيمي بمعطياته المختلفة (أهداف 
ومهام) يحدد طبيعة التنظيم ومدى حاجته للرسمية وبالتالي نوعية تأثيره على العاملين تحت 
ظله. 

وعلى افتراض أن الجامعات - في صورتها المثالية ‏ تندرج تحت التصنيف العضوي 
للمنظمات والذي يتصف بأنه أقل رسمية من غيره من أنواع التنظيم. حيث الاتصال فيه 
مفتوح بين الأفراد من مختلف المراكز. والتفاعل بين أعضائه إيجابي بطبيعته وعن طريقه 
تتحدد المهام . كما أن التعاون بين جماعات العمل المصحوب بالثقة والمفاتحة صفة بارزة من 
صفاته [54 ؛ 40]. إضافة إلى ما أشار إليه برسئص ]٠١[‏ في تحليله لمتطلبات العمل في 
الجامعات . فالرسمية > في نظره - تتعارض وما يتطلبه العاملون في مثل هذه المنظمات. 
لأن توقعات العلماء وأساتذة الجامعات للاستقلالية في أماكن عملهم تفوق توقعات غيرهم 
من الجماعات. وهم عرضة للعزلة وعدم التميز بسبب الرسمية. فضللا عن أن الرسمية 
الصارمة والمركزية تتعارضان مع مطالب البحث والتدريس بحرية. والتعرض هذا الدمط 
من التنظيم كان سببًا في تدني الأداء والعزلة والتسرب بين أعضاء هيئة التدريس في أبرز 
الجامعات الأمريكية في أواخر الخمسينات وبداية الستينات. وشبيها بذلك ما خلص إليه 
توق وزاهر [4 ]١‏ من تدني مستوى إنتاجية أعضاء هيئة التدريس بجامعات الخليج العربي. 
وما انتهى إليه ظاهر [7١ع‏ من شيوع مشاعر الغربة والميل إلى العزلة وسلبية العلاقات في) 
بينهم؛ وما تنطوي عليه هذه الظواهر من فقدان للإحساس بالانتماء . كل ذلك بسبب ما 
تفرضه أبنية تلك الجامعات من قيود تتنانى ومطالب العمل الأكاديمى . كما أظهرت دراسات 
كثيرة. في دول متقدمة ودول نامية على السواءء كيف أن الاختلافات في الأبنية الإدارية 
والأكاديمية للجامعات تؤثر على إنتاجية منسوبيها .1١5[‏ ص”97]. مما يشير إلى تنوع في 
المخارج تبعًا للتنوع في الأبنية ذات العلاقة بمهام المنظمة. وبم| أن الإنتاجية تتأثر بمستوى 
التزام العاملين للمنظمة [؛ 5] وتتباين بتباين أبنيتهاء فإننا نفترض أن يكون لبناء المنظمة 
الأكاديمية تأثيره أيضًا على مدى التزام العاملين لها . 

عليه نتوقع أن التدني في مستوى الرسمية والمركزية والعبوض في مستوى المشاركة وما 
تقتضيه من زيادة في حجم الاتصال ونوع التفاعل . تفرضها طبيعة مهام هذه المنظمات. وما 
قد ينجم عنها من علاقات التعاون والمؤازرة والثقة والاحترام المتبادل سوف تقود إلى زيادة في 


مقدمات الالتزام لمنظمة أكاديمية وف 


مستوى الالتزام لهذا النوع من المنظمات . لأن في مثل هذه الخصائص التنظيمية ضهان توافر 
عناصر التكامل الوظيفي ذات التأثير الإيجابي على الالتزام التنظيمي [4] ولا يتأتى التكامل 
الوظيفي إلا من خلال التصميم الوظيفي والمارسات الإدارية التي تنشد إيجاد تفاعل مرتبط 
بالوظيفة عال, وعلاقات تضامن وتآزر ومفاتحة مشتركة في المعلومات بين الموظفين. والعمل 
في ظل هذا المناخ التنظيمي يوفر خبرات عمل ذات معنى . وخبرات العمل ذات المعنى ذات 
تأثير على الالتزام التنظيمي [9.» ص64 .]١‏ 


فرضيات الدراسة 
على ضوء ما جاء في نتائج الدراسات السابقة حول مقدمات الالتزام التنظيمي . وما 
جادلنا به حول خصوصي المنظمات الأكاديمية في مهامها ومطالبهاء فإننا ننتهي إلى صياغة 
مايل من فرضيات : 
١ ٠‏ - ترتبط كل من متغيرات العمر وطول الخدمة والراتب ارتباطًا إيجاييًا بالالتزام 
التنظيعى + 
؟ - ترتبط كل من متغيرات الرسمية والمركزية ارتباطا سلبيًا بالالتزام التنظيمي . وعلى 
النقيض منهاء ترتبط المشاركة ارتباطًا إيجابيًا بالالتزام التنظيمي . 
* - يرتبط التفاعل المرتبط بالعمل ارتباطا إيجابيًا بالالتزام التنظيمي . 
؟ - ترتبط العلاقات بين الأشخاص ارتباطًا إيجابنًا بالالتزام التنظيمي . 
ه - يرتبط الرضا الوظيفي ارتباطًا إيابًا بالالتزام التنظيمي . 
لم تتبن هذه الدراسة اختبار فرضية تتعلق بواحد من أبرز المتغيرات التي تحكم الالتزام 
قالت به الدراسات السابقة وهو مستوى التعليم . والسبب في ذلك أن هدف هذه الدراسة 
هو التعرف على مقدمات الالتزام في منظمة أكاديمية, والعيئة الممثلة حقيقة لمهام هذا النوع 
من المنظمات غالبا متساوون في مستوى تعليمهم . وبالتالي فإن إمكانية فحص التأثير غير 
واردة لغياب التباين بين أفراد العينة . 
تعر يف المصطلحات الرئيسة 
الرسمية والمركزية والمشاركة 
تمثل مظاهر إجرائية لبناء المنظمة ونعني بها ترتيبات التنظيم الرسمية من قواعد سلوكية 
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وعلاقات صلاحية وأنباط اتصال . تصف أو تحدد السلوك المطلوب أو المتوقع من العضوفي 
المنظمة ونوعية علاقته بغيره ومستوى مشاركته في تنظيم عمله . تتباين المنظيات فيهاء كما 
ونوعًا وبتحديد أدق فإن : 

الرسمية : تشير إلى إجراءات تقعيد الوظيفة ب| تتضمنه من توافر قواعد للمهنة وتقنين 
للعمل ومراقبة للأنظمة واللوائح ومدى التساهل في تطبيق القواعد وحدود التجاوز المسموح 
به هذه القواعد والأنظمة واللوائح . 


الركزية : أو اعتماد التنظيم على تدرج السلطة أو الصلاحية : وتشير إلى درجة مشاركة 
عضو التنظيم في قرارات تتعلق بمهام عمله. وتزيد درجة المركزية إذا انحصرت صلاحية 
التصرف واتخاذ القرارات في يد شخص واحد أو عدد قليل. ومن جهة أخرى. كلما كان 
هنالك تفويض للسلطات للمستويات الإدارية المختلفة» فإن هذا يعني زيادة اللامركزية 
[25؛:. ص١93].‏ 


الشاركة : تشير إلى مدى إدراك العضو في التنظيم لمقدار التأثير الذي يمتلكه على 
قرارات مرتبطة بعمله. يشترك هو في صنعها. والمشاركة بهذا المعنى نفسية بطبيعتها [41 ؛ 
5]. 


التفاعل المرتبط بالعمل 
ويشير إلى مدى محافظة العضو في المنظمة على مستوى من الاتصال المباشر بزميله 
اتصالا ذا علاقة بطبيعة مهام وظيفته . 


العلاقات بين الأشخاص 

تشير إلى نوع التوجه الشخصي من قبل كل عضو في التنظيم نحو الآخر من حيث 
الثقة بقدراته ا مهنية » واحترام كل منهم لشخص الآخر وللهنته. واستعداده لتقديم المساعدة 
له عند الحاجة هاء كما في حال ظهور إشكالية . ومساندة كل منهم للآخر وشعوره بالقرب 
منةع أو شعوره بالعزلة والوحدة . 
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الرضا الوظيفي 
يعبر عن حالة وجدانية إيجابية ناجمة عن تقويم العضو في التنظيم لوظيفته وخبراته في 
علاقتها بقيمه وحاجاته . يتمثل عادة بمدى سروره عن وظيفته [/4] . 


العينة وجمع البيانات 

العيئة 

المشاركون في هذا البحث مجموعة أعضاء هيئة التدريس السعوديين العاملين في 
كبرى الجامعات السعودية بالرياض العاصمة. واختيروا من مرجع التوظيف بالجامعة . 
ورغبة في عودة ما يضمن تمثيل مناسب لمجموعهم تم توزيع ما عدده 41١‏ استبانة معدة 
لهذا الغرض. وهو العدد الفعلي لمنسوبي الجامعة من القوة العاملة الأكاديمية السعودية من 
حملة الدكتوراه فقطء ممن كانوا على رأس العمل فترة جمع البيانات . وزعت الاستبانات على 
الأعضاء في جميع كليات الجامعة ولم يستثن من ذلك إلا كلية الطب لأسباب تتعلق بالوقت 
والجهد والمصادر المالية» كان نصيب الكليات النظرية منها ما نسبته 2/4576 بينها نصيب 
الكليات التطبيقية ما نسبته ه/, 87/ تقريبًا. 

ونظرًا الحساسية المتغير التابع» فإن المستجيبين قد أخطروا بالطبيعة التطوعية للإسهام 
بالدراسة مع ضمان السرية التامة للمعلومات التي يدلون بها. 

والعدد من الاستبانات التي أعيدت يمثل ما نسبته لاه , 78/ من مجموع ما تم 
توزيعه. أي ١١8‏ استبانة» استبعد منها عشر استبانات إما لعدم اكتاالها أو لعدم انطباق 
مواصفات العيئة عليها. فكان مجموع ما تضمنه التحليل الفعلي للبيانات ٠١8‏ استبانات 
فقطء موزعة بنسبة /51١١١‏ للكليات النظرية ونسبة 78,89/ للكليات التطبيقية . ولا 
يدخل ضمن النسب أي عضو من أعضاء هيئة التدريس العاملين في كلية الصيدلة إذ لم 
يعاد لنا منهم أي استبانة . 

ونعتقد أن الكليات الممثلة تعطي تنوعًا في خلفيات المشاركين وطبيعة المتغيرات 
المحيطة بهم محل اهتمام هذه الدراسة مما يتيح الفرصة للتعرف على طبيعة التأثيرات المتوقعة 
للمتغيرات المدروسة . 

العينة النهائية تتسم بمتوسط عمر يساوي (86؟)2 ومتوسط مدة خدمة تنظيمية 


لح دخيل بن عبد الله الدخيل الله 


(87, ")2 والتعليم عال في مستوى الدكتوراه. وجميع أفراد العينة من الذكور لا الإناث. 
وتتركز طبيعة مهام عملهم حول البحث والتدريس حيث تمثل المهمة الرئيسة للمنظمة التي 


ينتمون إليها. 


الأداة 

لاختبار فرضيات الدراسة استخدم الباحث استبانة» صممت من قبله. تضمنت 
المجموعات التالية من البيانات والمقاييس : 

)١‏ البيانات الديموجرافية: وتمثل الخصائص الديموجرافية للعضو في ال منظمة 
كالعمر ومستوى التعليم ومدة الخدمة والمرتب الشهري» بالإضافة إلى متغيرات أخرى لم 
تدرج في التحليل . وكان السؤال الخاص بالعمر مفتوحُحا؛ أما الأسئلة المتعلقة ببقية المتغيرات 
الشخصية. فكانت مغلقة وترك للمستجيب فرصة تحديد خصيصته المميزة له من بين 
الخيارات المعطاة له . 


)١‏ مقياس الرضا الوظيفي : تم قياسه باستخدام مقياس مكون من اثنين وعشرين 
بندًا. كل بند منها يمثل موقف العضو في التنظيم من المظاهر المختلفة لوظيفته مادية كانت 
أم معنوية» على ميزان مكون من خمس نقاط على نظام ليكرت تتراوح من عدم الرضا إلى 
منتهى الرضا (انظر ملحق .)١‏ والبنود مجتمعة تعكس تقويم العضو وردود فعله الوجدانية 
لأوضاع عمله وتنظيمه. الانسجام الداخلي بين بنوده كان )١٠,40(‏ وهو بهذا يتسق مع 
استخدام له في دراسة سابقة [5] . 


7) العلاقات بين الأشخاص : تم قياسها باستخدام مقياس مؤلف من اثني عشر 
بندًا. هذه البنود تضمنت علاقات الثقة والاحترام المتبادل والتضامن (انظر ملحق ب). 
والانسجام الداخلي بين بنوده كان ٠,517‏ . 

ومقياسا الرضا الوظيفي والعلاقات بين الأشخاص بناهما الباحث من واقع مراجعته 
لأدبيات الرضا الوظيفي والعلاقات. ودراسته الأولية لهما. 
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4) مقياس التفاعل المرتبط بالعمل : يعكس الاتصال المرتبط بالأداء. تم قياسه 
باستخدام بنود مختارة من مقياس الاتصال التنظيمي لكل من ماريت وهيج وإيكن [18] 
بعد تعديلها من قبل الباحث لتتلاءم وطبيعة العينة المستفتاة. وتضمن أربعة أبعاد محورية 
للاتصال المرتبط عادة بالمهنة هي : الاتصال المجدول. والاتصال الطارىء. ومضمون 
الاتصال ومستوى التكرار في الاتصال. إضافة لفرص التفاعل الاختياري لتأثيره الملحوظ 
على الالتزام. كا نوهنا في مراجعتنا للدراسات السابقة أعلاه (انظر ملحق ج). وكان 
الانسجام الداخلي بين بنوده مع هذه العينة ١,55‏ , 


©) مقياسا الرسمية وا مركزية : استخدم لقياسههما بنود ممثلة لأدوات مقننة لقياس كل 
منها تم تطويرها من قبل هيج وإيكن [49]. تضمن مقياس الرسمية سبعة بنود. تقيس 
مدى توافر قواعد للعمل واضحة ودرجة ا حزم في تطبيقها وحدود المرونة في تجاوزها. بين 
تضمن مقياس المركزية خمسة بنود. تقيس مدى إتاحة الفرصة للعضوفي المشاركة في قرارات 
تتعلق بمهام عمله. وفي كل بند من بنود هذين المقياسين يطلب من المستجيب له أن يعبر 
عن موافقته من عدمها مع البند على ميزان مكون من سبع نقاط على نظام ليكرت. تتراوح 
مح الموافقة جدًا مع البند أو عدم الموافقة البتة معه (انظر ملحق دء ه) . وكان الانسجام 
الداخلي بين بنود كل مقياس منهه| مع هذه العينة ١,4٠١‏ و؟7, ٠‏ على التوالي. 


*) مقياس المشاركة : تم قياسها باستخدام مقياس سابق التقنين مؤلف من أربعة 
بنود تم تطويرها من قبل فروم »]141١[‏ تضمنت ما يشير إلى مدى تأثير العضو على ما يحدث 
في قسمه» ومدى تقبل مشرفه لما يقدم من أفكار» وسؤال مشرفه له عن رأيه ومدى تأثيره على 
قرارات مشرفة على ميزان مكون من خمس نقاط على نظام ليكرت (انظر ملحق و). 
الانسجام الداخلٍ بين بنوده كان ٠١,56‏ . 

وعمومّاء الانسجام الداخلي لبنود مقاييس الرسمية والمركزية والمشاركة يتطابق مع 
تطبيقات ها سابقة من قبل مبتكريهاء واستخدامنا السابق لا [5؟]. 
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)٠‏ مقياس الالتزام التنظيمي : تم قياس الالتزام باستخدام مقياس مكون من خمسة 
عشر بندًا. صمم في الأصل من قبل بورتر وأخرين 2]١117[‏ وتم تطويره من قبل مودي 
واخرين [7]: عرف اختصارًا باسم : استبانة الالتزام التنظيمي أو (000). كل بند من بنود 
المقياس يطلب من المستجيب له أن يعبر عن موافقته من عدمها مع البند على ميزان مكون 
من سبع نقاط على نظام ليكرت. تتراوح من الموافقة جدًّا مع البند أو عدم الموافقة البتة معه 
(انظر ملحق ز). وقد استخدم من قبل معظم الدراسات التي تمت مراجعتها. الانسيجام 
الداخلي لبنود هذه الأداة مع هذه العينة بالذات كان 87 , ٠‏ . وهي نتيجة تنسجم أيضا مع 
نتائج كثير من تلك الدراسات التي استخدمته» ب) فيها دراستنا السابقة له [5"] . 

ومن ناحية إجرائية» تفترض هذه الأداة أن الالتزام يقود إلى عدة مخارج سلوكية . 
فالأحرى بالموظفين من ذوي الالتزام العالي أن يكون لديهم رغبة قوية ونية في الاستمرار 
بالعمل في المنظمة. وفوق ذلك, أن مثل هذه النوايا السلوكية يمكن أن تترجم في صورة 
رغبة في البقاء أو المغادرة التي قد تظهر فيه| بعد .]١1[‏ عدا ما يتوقع من أن الالتزام سوف 
يكون ذا علاقة بالانتظام في الحضور. إذ من المحتمل أن الموظفين من يتسمون بالتزام عالر 


والإسهام في بلوغ الأهداف . ومن المقترح أيضًاء أن يكون الالتزام ذا علاقة واضحة بالأداء 
على افتراض أن الموظف الملتزم أحرى به أن يبذل جهدًا أكبر في العمل . 

وجميع المقاييس الرئيسة التي تضمنتها الاستبانة إدراكية تصورية بطبيعتها تمثل ما يرأه 
العضو أو يعتقده. لا ماهو واقع فعلاً. أي أنها ذاتية لا موضوعية . وقد تمت ترجمة المقاييس 
الخاصة بالمتغيرات البنائية ومقياس التفاعل والالتزام التنظيمي من لغتها الأصلية 
(الإنجليزية) إلى اللغة العربية من قبل الباحث نفسه. 

ونحب أن نئوه أن الاستبانة كانت معدة أساسًا لدراسة ظاهرة الالتزام التنظيمي وفق 
إطار نظري ومنبجي اخر غير المعمول به في هذه الدراسة [5] . حيث تعرضت بئود بعض 
ما حوته من مقايبس للتعديل. خاصة بنود كل من مقياس التفاعل والعلاقات بين 
الأشخاص. بها ينسجم والهدف من الدراسة الحالية وطبيعة العينة ونتائج التحليل الأولي 
لبنودهاء وإن كان المتغير التابع في كلا الدراستين واحد هو: الالتزام التنظيمي . 
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ال لتحليمر والنتائج 


طبيعة الارتباط بين متغيرات الدراسة 

بادىء الأمر. استخدمنا معامل الارتباط البسيط لوصف طبيعة العلاقة الارتباطية 
بين متغيرات الدراسة. والبيانات في جدول رقم ١‏ تشير إلى أن متغيرات الدراسة ترتبط 
ارتباطًا واضحًا بالالتزام التنظيمي . ماعدا المرتب حيث تلاشى عنده مقدار الارتباط . وهذا 
النسق من العلاقة بين الالتزام وهذه المتغيرات فيه تأييد لما انتهت إليه الدراسات السابقة 
من نتائج . كما تشير إلى تأييد وصفي أولي لما افترضناه . 


جدول رقم ١‏ . العلاقة الارتباطية البسيطة بين متغيرات الدراسة. 


المتغيرات / الالتزام العمر المرتب الخدمة الرسمية المركزية المشاركة التفاعل العلاقات 
العمر أخلرء 

المرتب 3 سن 

الخدمة حقخلءء للمر ١‏ ١ألر‏ 

الرسمية مقكل ا 114 14 54 

المركزية ١7955150‏ رتسكفدر كدر نكأفقره 

المشاركة ل ال ال ال ل ل ال 

التفاعل لهخارء (الرد ف ”در سقكلر كار اقل 

العلاقات لل ل ا ل ال ا ل ل ال الي شاك 

الرضا الوظيفى رن ل لبر لس لشي الطب لطا طرف 


وعلى الرغم من أن التحليل أعلاه قد أمدنا بمعلومة مفيدة عن العلاقة الارتباطية 
المتوقعة بين المتغيرات المدروسة, إلا أنه كان محدود القدرة في تزويدنا بشاهد استنتاجي عن 
حضور أوغياب العلاقة المستقلة فيم| بينبا»ء لسبب رئيس وهو أنه لا يحسب حساب الارتباط 
فيها بينها أو يتحكم به. ولذاء تبنينا طريقة الانحدار المتعدد كأسلوب لحل هذه الإشكالية. 
جاعلين الالتزام التنظيمي متغيرا تابعًا والمتغيرات الأخرى للدراسة متغيرات مستقلة 
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وبذلك يتحقق لنا التعرف على المقدمات الفعلية للالتزام بين متغيرات الدراسة. وهو ما 
يمثل الهدف الرئيس للدراسة. ومن أبرز خصائص هذا الأسلوب الإحصائي قدرته على 
حساب مقدار التأثير لكل متغير في ارتباطه بالمتغير التابع والسماح بتقدير الأهمية النسبية في 
التأثير لكل متغير مقارنًا بتأثير بقية المتغيرات [00]. وفي سياق معطيات المعادلة 
الانحدارية: ينبىء معامل الانحدار المتعدد - عامة اانا عن مقدار ما يسهم به المتغير 
المستقل في تفسير مقدار التباين في المتغير التابع. أي مقدار تأثيره عليه . بينها ينبىء معامل 
البينا (8) عن مقدار أهمية المتغير المستقل في تفسير التباين في المتغير التابع . أي الأهمية 
النسبية له في التأثير على المتغير التابع. مقارنًا بتأثير غيره من المتغيرات داخل المعادلة 
الانحدارية نفسها. 


مقدمات الالتزام التنظيمي 

وسعيا وراء بلوغ الدراسة هدفها بها يستدعيه من اختبار الفرضيات والإجابة عن 
أسئلة البحث لحأنا لاستخدام نوعين من التحليل الانحداري : : 

)١‏ انحدار بسيط : تم التعامل من خلاله مع جميع متغيرات الدراسة كلا على حدة 
كمتغير مستقل في تأثيره على الالتزام دون ضبط لتأثير المتغيرات الأخرى رغبة في تحديد تلك 
المتغيرات ذات التَأد ثير الواضح على الالتزام من بين المتغيرات موضوع الدراسة . 

ب) اتنحدار متعدد: لفحخص مقدار التباين في المتغير التابع المنسوب للمتغيرات 
المستقلة. ٠‏ وللتعرف على الأهمية النسبية للمتغيرات في تأثيرها على الالتزام التنظيمي كمتغير 
تابع في حضور تأثير المتغيرات الأخرى . وتم هذا على مرحلتين : 

المرحلة الأولى . بدأت باختبار تأثير كل متغير من متغيرات الدراسة كمتغير مستقل 
بنفسه مع ضبط تأثير المتغيرات الأخرى التي تقع ضمن فئته وفقًا للتصنيف التالي للمتغيرات 
في مجاميع : فئة ة الخصائص الديموجرافية. فئة ة الخصائص البنائية» فئة خبرات العمل. وهو 
تصنيف معمول به في اداب التنظيم [/ا؛ 9؟54مع وذلك بإدخال المتغيرات من كل فئة 
في المعادلة الانحدارية على حدة . واشتملت المتغيرات الديموجرافية على : العمر والراتسياء 
والخدمة. بينا تضمنت المتغيرات البنائية : متغيرات الرسمية والمركزية والمشاركة . . وحَوّت فئة 
الخبرات: متغيرات العلاقات بين الأشخاص والرضا الوظيفي 95 على التفاعل منفردًا 
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كخصيصة من خصائص الوظيفة لأن لا شبيه له من فئته في دراستنا . 

وهذا النوع من التحليل يتيح فرصة مقارنة الأهمية النسبية للمتغيرات في تفسير مقدار 
التباين في المتغير التابع لكل متغير داخل فئتهء وبين المتغيرات مجموعة في صيغة فئات أو 
مجاميع . 


المرحلة الثانية. وتم فيها ضبط التأثير لجميع المتغيرات عن طريق إدخال جميع 
متغيرات الدراسة في المعادلة الانحدارية مجتمعة كمتغيرات مستقلة والالتزام لوحده كمتغير 
تابع. وهذا النوع من التحليل يمدنا بفكرة حول مقدار تأثير هذه المتخيرات مجتمعة على 
الالتزام مع تحديد الأعمية النسبية في التأثير لكل متغير من بينها ١[‏ 8]. 

وبمقارنة نتائج التحليل الانحداري للمتغيرات في المعالحتين تجلت لنا أمور مهمة. 
نعرض ا فيما يل : 


التأثير المنفرد لكل متغير على الالتزام 


جدول رقم ؟ . الانحدار البسيط بين المقدمات منفردة والالتزام . 


المقدمات معامل الانحدار** مستوى الدلالة الفعلي 
العمر الله رةه 
المرتب معءر. كه 

طول الخدمة 16 وه 
الرسمية* -155» ل 
المركزية* -156 ١‏ وتته 
المشاركة 0 دك 


التفاعل المرتبط بالعمل ٠,6٠‏ ل كن 


العلاقات بين الأشخاص غدل ابره 
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تابع جدول رقم 57 
المقدمات معامل الاتحدار** مستوى الدلالة الفعلي 
الرضا الوظيفي ؟#“اكر,ء. وقفرفره 

» اتجاه العلاقة كان سلبيًا. ١‏ *» قيمة معامل الانحدار المتعدد ( - عامنةاناص). 


وكا هو واضح من الحدول رقم 7 نجد أن سبعة متغيرات ارتبطت ارتباطًا مباشا 
وواضحًا بالالتزام. في حالة التعامل مع كل من هذه المتخيرات كمتغير مستقل لوحده في 
تأثيره على الالتزام . وهي وفقًا لقوة تأثير كل منها: الرضا الوظيفي وحاز على أعلى مستوى 
من التأثير بلغ 574 , ٠‏ عند مستوى دلالة .٠ , ٠٠٠٠‏ تبعه في التأثير المشاركة ٠ , 25٠0١‏ عند 
مستوى دلالة بلغ أيضًا ٠٠,٠٠٠١‏ بينها نال التفاعل المرتبط بالعمل تأثيرً مقداره ٠ , 46٠‏ 
عند مستوى دلالة .٠ , ٠٠0٠5‏ تلاه في التأثير العمر حيث حقق تأثيرا بلغ مقداره ٠,701‏ 
ونجد من الجدول نفسه أن العلاقات بين الأشخاص حققت تأثير مقداره ٠ , 758٠‏ عند 
مستوى دلالة ٠,٠٠1‏ . 

وفي الوقت الذي شذت فيه المركزية من بينها في اتجاه التأثير حيث كان ارتباطها 
بالالتزام عكسيًا -- وهو ما توقعناه ‏ نجد أن لها تأثيرا واضحُحا بلغ (5+6 , )٠‏ ولا غرابة 
إذا ما أخذنا في الاعتبار تعريفها الإجرائي بأنها نقيض للمشاركة. وفي نتائجنا كان تأثير 
المشاركة عاليًا وإيجابيًا . تلاها في التأثير طول فترة الخدمة (0,188). وعلى الرغم من أن 
الارتباط بين الرسمية والالتزام لم يكن واضحا عند المستوى المطلوب. إلا أنه كان في الاتجاه 
المتوقع للتأثير. حيث كان تأثيرا سلبيا بلغ مقداره 154 , ٠‏ عند مستوى دلالة 9 , .٠‏ كمال 
يكن للمرتب تأثيره الواضح أيضاء على الرغم من أنه كان في الاتجاه المتوقع . 

وكما يبدو من جدول رقم ؟ أن النتائج تؤيد معظم الفرضيات وبقي القليل م يحظ 
بالتأييد؛ فالفرضية الأولى نصت على أن هنالك علاقة إيجابية واضحة بين العمر والمرتب 
وطول فترة الخدمة . والتحليل الانحداري البسيط أظهر أن هنالك علاقة واضحة بين العمر 
وفترة الخدمة والالتزام لكن لا علاقة بين المرتب والالتزام . ونصت الفرضية الثانية على أن 
المشاركة ترتبط ارتباطًا إيحابيًا بالالتزام بينما ترتبط به الرسمية والمركزية ارتباطًا عكسيًا . إلا 
أن التحليل الانحداري أظهر أن لا علاقة واضحة للالتزام بالرسمية. في حين تتأكد العلاقة 
بين المشاركة والالتزام » والمركزية والالتزام وفي الاتجاه المقترح نفسه, مما يعني التأييد الجزئي 
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للفرضية الثانية. وترى الفرضية الثالثة أن العلاقة بين التفاعل المرتبط بالعمل والالتزام 


أن الفرضيتين الرابعة والخامسة تريان وجود علاقة إيجابية بين كل من العلاقات بين 
الأشخاص والرضا الوظيفي في تأثيرهما على الالتزام ونتائج التحليل الانحداري تؤيد هذه 
الفرضيات . 

والقدرة على تكرار هذه النتائج مقارنة بنتائج الدراسات السابقة توحي بأن هذه 
المتغيرات قد تمثل مقدمات ثابتة نسبيًا للالتزام التنظيمي بغض النظر عن نوع التنظيم . لكن 
يبقى أن هذا الاتجاه للتأثير ناجم عن انفرادها به دون غيرهاء حيث لم يؤخذ في الاعتبار تأثير 
كل من هذه المتغيرات في حضور تأثير المتغيرات الأخرى للدراسة . فياذا عن هذا التأثير فيا 
لوتم ضبط التأثير الناجم عن المتغيرات الأخرى. أو ما أهمية تأثير كل منها مقارنًا بتأثير غيره» 
عند ضبط تأثير غيره من المتغيرات؟ 

الأهمية النسبية في التأثير على الالتزام بين المتغيرات 

)١‏ الأهمية النسبية في التأثير بين المتغيرات ني فئات. المعالجة الإحصائية لانحدار 
الالتزام على بقية المتغيرات انتهت إلى النتائج المعطاة في جدول رقم *. وكما هو ظاهر. 
هنالك تباين واضح في أهمية تأثير كل متغير ضمن فئته وبين فئات المتخيرات. ففي حالة 
الخصائص الديموجرافية نجد أن مقدار تأثيرها مجتمعة بلغ مقدرًا بقيمة دوف» :8,6 
عند مستوى دلالة .٠ ,.٠*‏ وتبقى الأهمية في التأثير للعمر دون غيره من المتغيرات 
الديموجرافية ولا غرابة» فالعمر من فئة المتغيرات التي تعرف بمتغيرات النزعة للالتزام والتي 
لها تأثيرها على التزام الفرد المبدئي ذي القدرة على التنبؤ بالالتزام الغبائي له [01]. وفي هذا 
أيضًا دعم واضح لما ورد عن تأثيره في نتائج التحليل الانحداري البسيط . 


وعند فحص تأثير أي من المتغيرات البنائية مع الأخذ في الاعتبار تأثير المتغيرات 
البنائية الأخرى أي ضبطه, نجد أن للمتغيرات البنائية تأثيرها على الالتزام حيث فاق تأثير 
المتغيرات الديموجرافية «ف» 8,789 عند مستوى دلالة عال. غير أن الأهمية في التأثير 
من بينها انحصرت في كل من متغيري المشاركة والمركزية مرتبة على التوالي وني الاتجاه المقترح 
نفسه لعلاقتهما بالالتزام . ويبدو أن لا أهمية للرسمية في التأثير على الالتزام . وفي حالة 
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جدول رقم ”. الانحدار المتعدد بين المتغيرات في فئات والالتزام التنظيمي . 
المقدمات معامل الأهمية** مستوى الدلالة الفعلي 


فئة المتغيرات الديموجرافية 


العمر 48" , ٠١‏ أعنء؟ 


قيمة (ف) للمتغيرات الديموغرافية مجتمعة - 253,8٠9‏ عند مستوى دلالة ٠,٠1‏ 


فئة المتغيرات البنائية 


قيمة (ف) للمتغيرات البنائية - 9ه" رم عند مستوى دلالة ٠٠9٠دره‏ 

لسا اسم ىنبب يبب سس 
فئة خبرات العمل 

العلاقات بين الأشخاص لله /. 
الرضا الوظيفي مل ل ل ل 


قيمة (ف) لمتغير خبرات العمل - 8514م, وم عند مستوى دلالة 6٠9دره‏ 


اتجاه العلاقة كان عكسيًا . 

** معامل الأهمية مقدرًا بقيمة البيتا (8). 

الخيرات. عند فحص تأثير متغير الرضا الوظيفي مع ضبط متغير العلاقات ظل لكل منبهها 
أهميته في التأثير مع الاختلاف في أهمية تأثير كل منها على المتغير التابع » حيث أظهر الرضا 
الوظيفي أهمية أكبر في التأثير على الالتزام مقارنا بمتغير العلاقات بين الأشخاص, والذي 
حظي بأهمية في التأثير لكنها نسبيًا ضعيفة . 

وعلى الرغم من غياب الآأهمية لتأثير بعض المتغيرات عند ضبط الأخرى ني كل 

مجموعة حيث تلاشت الأهمية في التأثير لكل من متغير الراتب وطول الخدمة والرسمية إلا أن 
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المدهش حقاء أن ترتيب الأهمية في التأثير لما بقى له أهمية جاء مطابقًا لترتيبها في التأثير 
منفردة .- إذ ظل الرضا الوظيفي محتفظًا بترتيبه المتقدم في أهمية تأثيره من بين بقية المتغيرات» 
تلته المشاركة. فالتفاعل, فالعمر, ثم المركزية. فالعلاقات بين الأشخاص . ولا أهمية في 
التأثبر للمتغيرات التي لم يثبت تأثيرها في الأصل . والأهم من ذلك. أن فئة خبرات العمل 
مجتمعة فاقت في تأثيرها سائر فئات المتغيرات. حيث بلغ مقدار تأثيرها وف» 24,854 
عند مستوى دلالة ٠٠ددرد.ى‏ وهي نتيجة تنسجم بالتمام مع نتائج دراسات مماثلة تعاملت 
مع المتغيرات في فئات [لا+ 0”5]. 

ب - الأهمية النسبية في التأثير بين المتغيرات مجتمعة. عند ضبط التأثير لمتغيرات 
الدراسة كافة. نجد أن مقدار التأثير لمتغيرات العمر وفترة الخدمة والراتب والرسمية 
والمركزية والمشاركة والتفاعل والعلاقات بين الأشخاص على الالتزام مجتمعة كان عاليّاء 
حيث بلغت قيمة معامل الانحدار المتعدد ٠ , 54١‏ عند مستوى دلالة .٠ , ٠٠٠٠‏ غير أن 
الأعمية لكل منها في التأثير بدت متباينة . 

وكا هو ظاهر في جدول رقم 4» النتائج تشير إلى أهمية واضحة جد لمتغير الرضا 
الوظيفي في التأثير على الالتزام التنظيمي , وتلاشي الأهمية في التأثير للمتغيرات الأخرى 
عليه . 


المناقشة و الاستنتاجات 

اتصب الاهتهام في هذه الدراسة على اكتشاف إمكانية تأثير متغيرات معينة على 
الالتزام لمؤسسة أكاديمية سبق القول بتأثيرها على الالتزام التنظيمي لأوساط مغايرة من قبل 
دراسات سابقة . من هذه المتغيرات ماله صلة بالخصائص الديموجرافية للعضو في التنظيم 
كالعمر والمرتب وطول فترة الخدمة, أو ما له صلة بخصائص بناء التنظيم نفسه كالرسمية 
وا مركزية والمشاركة. أو ما يمثل خنصائص للوظيفة كفرص التفاعل التي تتيحها الوظيفة التي 
يعمل عليهاء أو خيرات العمل من علاقات مع زملائه العاملين معه ومدى رضاه عن مظاهر 
متعددة لواقع معطيات تنظيم عمله. 

وقد أسفرت نتائج التحليل الانحداري الأولي على أن لمتغيرات العمر ومدة الخدمة 
والمركزية والمشاركة والتفاعل والعلاقات بين أعضاء التنظيم والرضا الوظيفي تأثيرها المباشر 
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جدول رقم ؛ . الانحدار المتعدد بين المتغيرات مجتمعة والالتزام التنظيمي . 


المقدمات معامل الأغمية** مستوى الدلالة الفعلي 
العمر /044* ماك 
الدخل* قير ليف 
طول الخدمة ل كل قار ٠:‏ 
الرسمية الاك كل نفدل 
المركزية* ل 0-445 
المشاركة /ا"١ ١, 3# ١,‏ 
العلاقات بين الأشخاص ف ل لظ 
الرضا الوظيفي اه ,ء لثررة 
قيمة (ف) - 4,88٠‏ عند مستوى دلالة )٠١,٠٠6٠9(‏ 


قيمة معامل الانحدار المتعدد (10 - عامنان8) - ٠حكر١‏ 


* اتجاه العلاقة كان عكسيًا . 
** معامل الأ*مية مقدرًا بقيمة البيتا (8). 


على الالتزام التنظيمي وفي الاتجاه المتوقع . في حين أخفق كل من متغير المرتب والرسمية في 
إحراز تأثير واضح على الالتزام . 

إن تأثير المتغيرات الديموجرافية على الالتزام أمر تحكمه خصائص الشخص 
الديموجرافية نفسه وبالتالي جاء تأثيرها ممائلا للتأثير الذي كشفت عنه الدراسات السابقة 
ولا عجب فهي تمثل خصوصية فردية لها سمة الثبات النسبي الذي يتفاوت فيه الأفراد. 
ونتيجة مثل هذه فيها تأكيد لما قال به مودي واخرون [7م] من أن الفروق الفردية بين 
العاملين في خصائصهم الشخصية كأفراد. متغير له أهميته في فهم عملية تشكل الالتزام . 

كا أن المشاركة بإعطاء قدر أكبر من التحكم بالعمل من قبل شاغل الوظيفة وزيادة 
التفاعل بين أعضاء التنظيم» ونوعية العلاقات بينهم تمثل مطالب مهمة من مطالب مهام 
الوظيفة الأكاديمية والتي تمثل جوهر العملية التعليمية الجامعية. لذا كان تأثير متغيرات 
المشاركة والمركزية والتفاعل والعلاقات واضحًا على الالتزام التنظيمي في هذه المنظمة 
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الأكاديمية . إن مثل هذه النتائج تنسجم مع ما قيل عن نوعية المتغيرات التي تحكم تنظيم 
أمثال هذه المنظمات بأنها عضوية [44]., وما أشير إليه حول مطالب ومعوقات العمل في 
المؤسسات الأكاديمية الجامعية [١١٠؛ ١‏ ؛ 15] وما ذكر عن طبيعة الانصياع لهذا النمط 
من التنظييات. على أنه يمثل ضربًا من ضروب التعلق الخلقي . وهذا التعلق الخلقي ‏ 
كما وصفه إتزيوني -> ينطوي على توجه إيجابي مكثف , ناجم عن نفوذ معياري للمنظمة مبني 
على توظيفها للعوائد الرمزية مثل التقدير والوجاهة والقبول. وبهذا يفوق نمط الالتزام 
للمنظرات المهنية والذي يتسم غالبا بالذرائعية :١5[‏ ص"07]. 

لقد أكدت دراسات حديثة تأثير هذا النوع من المتغيرات التي تعبر عن أخلاقيات 
الناس في التعامل. على توحدهم مع الموضوعات المختلفة في بيئاتهم بها في ذلك نمط الالتزام 
للمنظمات التى يعملون لها [؟0]. وفي كل المنظمات كلما ارتقت المشاركة في مستواها زادت 
احتمالية هيمنة الانصياع الأخلاقي للتنظيم من قبل العاملين فيه .]١15[‏ لأن في المشاركة : 
رفع للروح المعنوية للأفراد وإشباع حاجاتهم للاحترام وتأكيد الذات. بل صقل قدراتهم 
وتنمية مهاراتهم في حل المشكلات . وتقوية للاتصال بين الرؤساء والمرؤوسين والزملاء وتنمية 
روح الفريق والشعور بالعضوية والانتماء [4]. ومن تأثيراتها أيضًا - على حد تعبير ديفيز 
53 ص185١]‏ - شعور المشارك في تنظيم العمل بالأهمية ومنحه الفرصة لتحقيق ذاته» 
بل تشجيع الأفراد على تقبل المسؤولية لاشتراكهم ذاتيًا في المنظمة التي يريدون ها أن تنجح . 
وقيمة لها تكمن في شحذ طاقات الابتكار والتفكير لدى العاملين. فضلاً عن أن في المشاركة 
إثراءً للوظيفة والإثراء الوظيفي يزيد من الرضا والالتزام علاوة على الإنتاجية [87] . 

وحسبنا أن يكون في هذا النوع من التأثير تفسير لغياب تأثير متغيرات أخرى 
كالمرتب. إذ قد يعزى غياب تأثيره إلى عدم أهميته كمصدر لإشباع حاجات الفرد مقارنًا 
بأنواع أخرى من مصادر الإشباع التي ينشدها العامل من العمل في هذا النوع من المنظمات 
كأسلوب المعاملة ونوع المهمة التي يمارسها في علاقتها باستثاره لكوامنه . وإن كان للمرتب 
تأثيره كدخل مادي فقد لايحدث مباشرة وإنما من خلال تأثيره على متغير وسيط كالرضا 
الوظيفي . لاسيم| أنه أحد المتغيرات التي تحكم الرضا الوظيفي [5 ؛ /50] . إن نتائج شبيهة 
لغياب التأثير المباشر للمرتب على الالتزام قد شوهدت في دراسة خاصة بالالتزام التنظيمي 
عند عينة من الممرضين في المستشفيات قام بها بريف والداج [0]. ويعلق كل من ولش 
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ولفان على نتيجة أخرى مشابهة أ أخفق فيها الرضا عن المرتب في التأثير على الالتزام لعينة من 
مركز طبي يضم فريقًا من الأطباء المحترفين والفنيين والموظفين في الخدمات الطبية والطبية 
النفسية بالقول: «ولربا أن للرضا بالمرتب ميزته الخاصة به مستقلاً عن الالتزام . كما يوحي 
بأنه لا يمكن للمؤسسة أن تشتري الالتزام من موظفيها. وبالتالي تعزز من رأي مودي 
وزملائه 19108م. حول الطبيعة العابرة للرضا الوظيفي فهم يرون أن الأحداث اليومية في 
مكان العمل قد تؤثر على مستوى الرضا الوظيفي للموظفين غير أن مثل هذه الأحداث قد 
لا تتسبب في إعادة التقويم بجدية لتعلقهم بالمؤسسة ككل» [؟؟. ص84١٠].‏ وهذا 
يوحي بأن لطبيعة المهنة التي يوارسها الشخص ونوعية التنظيم الذي يحكمها تأثيرهما على 
نوعية المتغيرات التى تحكم التزامه للمنظمة التي يعمل ا . ومهما يكن فإن مثل هذه 
التفسيرات بحاجة لاستقصاء بحثي أعمق . 

على أن الرضا عن واقع معطيات بيئة العمل في هذه المنظمة وكا هي الخال مع 
منظيات أخرى تختلف عنها في الخصائص الوظيفية والبنائية يبقى هو المحك الأساس في فهم 
عملية الالتزام بغض النظر عن واقع التنظيم . فمتى ما كان العضوفي التنظيم راضيًا عنه. 
لاشك أن تعلقه به سوف يزداد. يؤكد ذلك ثبات تأثير متغير الرضا الوظيفي منفردًا وثبات 
أهميته في التأثبر عند ضبط تأثير سائر المتغيرات» حيث ظل تأثيره مها وتلاشت الأهمية في 
التأثير لبقية المتغيرات . وقد يكون في أهمية تأثيره دليل على توافر شروط التكامل الوظيفي با 
في ذلك عامل المساندة التنظيمية؛ إذ إن المساندة انعكاس لمدى اهتهام المنظمة بموظفيها ذو 
تأثير على الالتزام [4]. لكن ماذا عن الإخفاق في تأثير متغير الرسمية على الالتزام 
التنظيمي؟ وماذا يعني التأثير السلبي لها على الرغم من عدم وضوحه؟ 

نتائج دراسة تأثير الرسمية على الالتزام تتراوح بين القول بغياب التأثير وحضوره مع 
اختلاف اتجاه العلاقة بين السلب والإيجاب . فالبعض من الدراسات التي تمت مراجعتها 
أعلاه قالت بالنأثير الإيجابي والبعض الآخر قال بالتأثير السلبي للرسمية. وفي دراستنا 
الحالية نجد تأثير) سلبيًا للرسمية غير أنه لم يكن عند مستوى الوضوح المطلوب لفرضيات 
هذه الدراسة . وبالمقابل» نجد أن تأثيرها يصبح باتجاه مغاير للاتجاه الذي توقعناه أي اتجاه 
إيجابي لكنه ضعيف جدَّاء مع تلاش لأهمية هذا التأثير, في حالة ضبطنا لتأثير المتخيرات 
الأخحرى . 
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إن من بين التفسيرات المحتملة لهذا التباين في التأثير أن لا تأثيرا سلبيًا للرسمية ما 
دامت بالمقدار المطلوب . لأن إيجابية وجودها محكومة بمدى الحاجة إليها. وبزيادتها عما هو 
مطلوب. يزداد تأثيرها السلبي. عليه كانت النتيجة. وهذه النتيجة مماثلة لما حدث مع 
دراسات لتأثيرها في منظات مختلفة حيث انتهت هذه الدراسات إلى القول بأن تأثير الرسمية 
على الالتزام ضعيف [94]. وكيا سبق وأن ذكرنا نقلاً عن سيلاقي ووالاس [48] أن 
النرانبات خول المهنين “لهند سين والمحاسين والفيزيانين امتشفت أئه كل راد اميك 
بالرسمية زاد الإحساس بالاغتراب عن العمل . وني هذا إشارة إلى تأثيرها السلبي على هذا 
الصنف من العاملين. غير أن موريس وستيرز [11] خلصا من دراستهم لمهنيين وموظفين 
من غير أعضاء هيئة التدريس في إحدى الجامعات الأمريكية إلى أن زيادة الرسمية قد تؤثر 
على الالتزام إلى حد ماء عن طريق تسهيل كل من العمل ووضوح الدور. فتوافر القواعد 
المكتوبة والإجراءات يساعد على تحسن المواقف الغامضة ما يعطى الأعضاء. خاصة من 
ذوي الالتزام العالي. الفرصة لإنجاز الأهداف. وتوجد بعض الأدلة على أن العاملين 

العلميين والمهنيين يقدمون أحسن الأداء عند تحررهم من الحيرة واللبس في التنظيم [45]. 
وقد يكون في المستوى المعقول من الرسمية بلوغ هذه الدرجة من التحرر. وني كل ما سبق 
دعم لاستنتاجنا الأولي بأن مقدمات الالنزام تبدو ثابتة نسبيًا بغفض النظر عن نوع التنظيم . 

٠‏ وعلى أي حال. يبقى للرسمية أهميتها كمتغير تنظيمي ؛ إذ لابد من وجود قدر منها 
في أغلب المنظمات. ولكن المسألة الجوهرية تتمثل في تحديد القدر اللازم منها. إذ إن هنالك 
بعض النظم الفرعية والعاملين بحاجة إلى درجة كبيرة من الرسمية. فيا تتطلب نظم فرعية 
أخرى وعاملون آخرون درجة أقل [47 . ص 74] مما يعني أن تأثيرها - إيجابًا أوسلبًا- 
مرهون بمقدار الحاجة إليها. 

هذا من ناحية» ومن ناحية أخرى» قد يعود هذا النمط من التباين في النتائج لغلبة 
متغيرات أخرى أقوى من الرسمية في التأثير على الالتزام» وإن كان للرسمية تأثيرها على تلك 
المتغيرات. وما يمكن أن ينتهي إليه الباحث من مراجعته للدراسات السابقة» خاصة 
الدراسات التي تقول بتأثير بناء التنظيم على ظروف العمل وتخارج التنظيم. أن نوع الخبرة 
التنظيمية التي يخبرها الفرد في عمله محكوم بخصائص التنظيم . ومن ثم فإن تأثير البناء على 
الالتزام يتحقق من خلال تأثيره على أوضاع الوظيفة وخصائصها. 
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وتفسير مثل هذا أضحى تقليدًا في دراسة العديد من الظواهر التنظيمية وهو ما يعرف 
بدراسة التأثيرات الوسيطة للمتغيرات. أي أن غياب التأثير لبعض المتغيرات قد يعود إلى 
الحقيقة القائلة بعدم التأثير المباشر لما على المتغير التابع وأن تأثيرها لا يتأتى إلا بطريقة غير 
مباشرة من خلال تأثيرها على متغيرات أخرى تؤثر بدورها مباشرة على الالتزام التنظيمي . 
وهو افتراض له ما يؤيده من الشواهد التطبيقية . فقد وجد مائيو [88] أن تأثير إجهاد الدور 
وسمات التدريب على الالتزام تأقي عن طريق تأثيرهما على الرضا الوظيفي . وهنالك ما يؤيد 
مثل هذا الافتراض أيضًا في دراسات هول وشنايدر [14]» وير [4؟] وفاندنيرج ولانس 
[/لا*]. وفي كل هذا دعم لما انتهى إليه كل من وليامز وهيزر بأن العديد من مقدمات 
الالتزام له تأثير غير مباشر فقط. بواسطة تأثيره المباشر على الرضا الوظيفي [98» 
ص5١5].‏ وبالتالي فإن احتمالية التأئيرات الوسيطة هذه المتغيرات التابعة أمر وارد. 

وإذا كانت الرسمية لا تأثير لها مباشرة على الالتزام وكان التأثير الأقوى لصالح 
متغيرات قد يكون للرسمية تأثير عليها كالرضا الوظيفي , فإنه من الممكن - إذن - أن 
يعمل الرضا الوظيفي كمتغير وسيط في العلاقة بين الرسمية والالتزام , خاصة أنه من الثابت 
قوله إن لبناء التنظيم وأوضاعه تأثيرها على الرضا الوظيفي [5:#؛ 9"؛ 4# ؛ /41]. 

إن صح ما ذهبنا إليه من احتمالية هذا النوع من التأثير الوسيطي للمتغيرات» فإن 
النظر في تأثير متغيرات بعينها على الالتزام في منظمة أكاديمية قد يعطيها خصوصية ذاتية 
تتعلق بطبيعة هذه المنظيات وأبرز المتغيرات التى تميزها عن غيرها مما له أثره الكبير على 
الالتزام لهاء كالاستقلالية والحرية والمساندة وفرص الاستثار الذاتي . لأن متغيرات مثل هذه 
ثبت تأثرها مباشرة بعوامل بنائية كالرسمية والمركزية والمشاركة [77 ؛ 4١-9‏ ؛ 45 ؛ هه] 
وتأثيرها على الالتزام التنظيمي بأبعاده المختلفة [/ا؛ 48 418 78؛ 78]. وهذاء يمكن 
أن تكون أمثال هذه المتغيرات وسيطًا في التحقق من تأثير خصائص بناء التنظيم على الالتزام 


المضامين والتوصيات 
لقد اتضح لنا أن لمتغيرات الدراسة تأثيرها كمقدمات للالتزام التنظيمي في منظمة 
أكاديمية . وتبقى الأهمية في التأثير لمتغير الرضا الوظيفي من بين هذه المتغيرات . ولا غرابة 


مقدمات الالتزام لمنظمة أكاديمية 5" 


فهو يمثل «رد فعل تقويمي وانقعالي يعبر عن مدى حب الشخص أو كراهيته لوظيفته» 
[5ء ص74]. وإذا أخذنا في الاعتبار تعريفنا الإجرائي له بأنه متغير يعبر عن جملة 
انطباغات:الفرد عن تنظيم :عمله وحمل خيراته معة: جمعت ف متغير واحد هووضاه عتباء 
فإن إحرازه لأكبر درجة من التأثير والأهمية في التأثيرلم يعد مستبعدًا. 

كبا أن وضوح التأثير لبعض المتغيرات منفردة وغياب أهميتها في التأثير مجتمعة يوحي 
بأن هذه المتغيرات تأثيرها المباشر كمقدمات للالتزام لكن تحت تنظيمات من نوع معين أو أن 
ها تأثيرها غير المباشر من خلال تأثيرها على متغيرات ذات تأثير مباشر على الالتزام من مثل 
متغيرات البناء والوظيفة والخبرات, كالمشاركة والتفاعل والرضا الوظيفي . 

على أن هذا الاستنتاج يبقى أوليّا ومشروطًا بضرورة التحقق منه على نطاق أوسع وفي 
إطار منبجي أرحب يأخذ في الاعتبار التعريف الإجرائي الدقيق لكل متغير وتضمين أكبر 
عد ممكن من المتغيرات ما أمكن ومن الوسط أو المحيط نفسه . وبالطبع. هذا لا يقف حائلاً 
دون تدوين بعض ما أوحت به نتائج هذه الدراسة من مضامين نظرية أو تطبيقية تمثل إطارًا 
مرجعيًا لتوصيات بدراسات مستقبلية. من ذلك: 

)١‏ أن التأثير الواضح للرضا الوظيفي يكشف عن أهميته كخيرة تنظيمية له علاقته 
الوثيقة بمتغيرات تنظيمية ووظيفية أخرى كالالتزام والأداء والإنتاجية . فبازدياده يزداد 
الالتزام ومع ازدياد الالتزام نتوقع تحسنًا في الأداء وزيادة في مستوى الإنتاج ما دام الفرد 
راضيًا عن واقعه الوظيفي . لأن مثل هذه الزيادة في الرضا تعزز من الانشراح النفسي 
والاحتفاظ با خبرة والإنتاجية [/#9] . وقد كشفت عن مثل هذه التأثيرات دراسات مودي 
وزملائه [] وأوحت بها مضامين دراسات أخرى مثل تلك التي تناولت الفاعلية الذاتية في 
علاقتها بالالتزام [1ه؛ 95]. 

إن لرضا الفرد عن واقعه الوظيفي أهميته . ومن ثم وجب الاهتام بتحسين ذلك 
الواقع . ومقياسنا تضمن مظاهر متعددة لموقف العضو من واقعه الوظيفي . ولقد لاحظنا أنه 
بازدياد رضاه عن ذلك الواقع يزداد التزامه لذا لابد من المزيد من الاهتيام بهذا الواقع طلبًا 
لزيادة الالتزام وما ينجم عنه من تأثيرات إيجابية من زيادة في العطاء ونوعية في الإنتاجية . 

)١‏ أن تأثير خبرات العمل انعكاس لنوعية تأثير طبيعة التنظيم : بناء ووظيفة . وتفوق 
الرضا الوظيفي كخيرة على بقية متغيرات الدراسة في أهمية التأثير على الالتزام التنظيمي يمثل 
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جماع تقويم العضو لبنية التنظيم بإجراءاته ومخارجه . ومقياسنا للرضا الوظيفي انطوى على 
بنود شل موقف العضو في التنظيم من مظاهر وظيفية تمثل خصائص مميزة لوظيفته 
كالاستقلالية والتحدي الوظيفي وأخرى للسياسات الإدارية التي تحكم سلوكه . يضاف إلى 
ذلك أن عينتنا تم ان أت بقلي ييز له تعستومياة ونه يكوك ل نري لقان عبطا لقلاق 
التأثير. ومن ثم يمكن أن نفترض أن تأثير الرضا كخبرة تعريف إجرائي لتأثير طبيعة 
التنظيم . ولغيرنا حق التحقق من ذلك. وفق نصميم أدق وفي نطاق أرحب. 

*) أن معرفة الأسبقية السببية بين الرضا الوظيفي والالتزام التنظيمي لها مضامينها 
النظرية والتطبيقية المتعلقة بفهم حقيقة العلاقة بين العضو والمنظمة . والأبعد من ذلك. أن 
تصميم متغيرات دخيلة كالمشاركة والتحدي والاستقلالية والحرية على أنها تزيد من الرضا 
ومن ثم الالتزام قد يزيد من فهمنا لطبيعة تأثير الرضا كمتغير وسيط. على افتراض أن مثل 
هذه الزيادة في الرضا تنتهي بتعزيز نفسية الموظف وإنتاجيته واحتفاظه بخبراته [/79] . 

وتأثير الرضا الوظيفي له دلالاته المتعلقة بطبيعة الالتزام التنظيمي كاتجاه له أبعاده 
المعرفية والوجدانية والسلوكية؛ فقي تمام الرضا تحقيق للتوازن بين هذه الأبعاد وفي عدم 
الرضا مدعاة للتنافر بينها بها يؤول إليه من تذمر واستياء . والرضا يعبر عن حالة الانسجام 
بين ما يعرفه العضو في المنظمة عن نفسه من عطاء يمنحه طا تمثلا بوقته وجهده. وبين ما 
يناله منها ممثلا بها يحصل عليه من عائد ماديا كان أم معنويًا يفضي به لحالة وجدانية إيجابية 
هي الرضا الذي يعزز من التزامه . والعكس في حالة الاستياء حيث يرى أن لا تكافؤ بين 
ما يقدم ويقدّم له ما يفقده التوازن بين معارفه ووجداناته وسلوكياته يظهر في صورة ضعف 
بالتزامه لمنظمته . لقد وجد بروكنر وآخرون [7] أن الأفراد من ذوي الالتزام العالي نسبيًا 
أظهروا تدنيًا شديدًا في التزامهم. عندما انحرفت سلبيًا خبرتهم مع المنظمة عن اعتقاداتهم 
السابقة فيها. وفي هذا برهان على أهمية تحقيق التوازن بين المعطيات والمطالب . 

إن مثل هذا النسق في العلاقة بين الرضا الوظيفي والالتزا م التنظيمي يتطابق مع ما 
يراه كوندي وصالح شرطًا لازمًا لتحديد طبيعة الالتزام . إذ إن الالتزام ‏ في نظرهما ‏ 
مطري عل ميل «أخل لفقل اقرع بن الطاب انربيا زالعالة الشخصية . يقوم على 
أسس معرفية ووجدانية ومعيارية. ينتهي لصالح المنظمة [94: ص6١].‏ 

4:) لاشك أن للمستويات العليا من الالتزام التنظيمي تأثيرها على نظم وبرامج 
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الحوافز التنظيمية, متى ماوعت المنظمة وقدرت أهمية هذا الالتزام وتأثيراته على انتظام 
العاملين في الأداء . وتأثير متغيرات كالرضا الوظيفي والمشاركة ونوعية العلاقات بين العاملين 
يشير إلى أهمية معاملة المنظمة لموظفيها لما تنطوي عليه هذه المعاملة من مضامين كمحدد 
للعدالة التوزيعية والإجرائية في العلاقة بين الأفراد والمنظمة. ذات التأثير على الالتزام 
التنظيمي [57]. 

ومن الإنصاف ألا نساوي بين المعطيات في نوعها وكمها فليس من يعطي كمن لا 
يعطي . وفي يقيننا أن الملتزم سوف يكون أكثر عطاء: نوهًا وكمًا. لذاء وجب الاهتمام بهذه 
العوامل عند تصميم نظم ا حوافز وبراتجها. 

©) المعالحة الإحصائية للمتغيرات على أساس مقدار التأثير والأهمية النسبية للتأثير 
يفيد العاملين في مجال التنظيم من باحثين ومصممين في تحديد موقفهم بثقة ووضوح من كل 
متغير عند الدراسة والتطبيق. حيث إن المقارنة بين حقيقة تأثير المتغير وأهمية ذلك التأثير 
تمكنهم من ترتيب المتغيرات وفقًا لمبدأ الأولوية عند التصميم أو إعادة التصميم للوظيفة أو 
التنظيم» بها فيه ضمان لحسن سير العمل وتعزيز لفاعلية التنظيم . 

5) التوجه الأكثر حداثة في دراسة ظاهرة الالتزام التنظيمي بدأ الأخذ بدراسة تأثير 
مقدمات الالتزام على الأبعاد المختلفة للالتزام المعرفي والوجداني والسلوكي . ويعتبر البعد 
المعرفي أهمها. لذا نرى ضرورة التأكيد على كيفية تأثير متغيرات الدراسة على كل بعد من 
أبعاد الالتزام : أي العوامل تؤثر على أي الأبعاد. ولماذا؟ وما مدى التداخخل في التأثير بيغها؟ 
لاسيها أن تعريفنا ينطوي على أكثر من بعد قالت به الدراسات السابقة . وقد يكون في ذلك 
تبرير لغياب تأثير بعض المتغيرات أو من تدنت أهميته في التأثير. ودراسة بروكنر وزملائه 
[57] تمثل محاولة جادة في هذا المسار. كما اقترح كل من كوندي وصالح [4] نموذجًا تكامليًا 
يريان فيه أن | لالتزام التنظيمي تكوين متعدد الأبعاد خارج الفرد, يتأثر بالموقف. وينعكس 
على سلوك الفرد وانتظامه. ينطوي على تقديم المصلحة العامة على الخاصة . لذا لابد من 
ترتيب تأثيرات هذه الأبعاد على بعضها البعض وتحديد كيفية تأثير محددات الالتزام على كل 
بعد من هذه الأبعاد. 

ومن الملاحظ أيضًا أن طبيعة المتغيرات التي تم التعامل معها ني هذه الدراسة عوامل 
خارج ذات الفرد. وهي إن كان ها تأثيرها الملحوظ, إلا أنها ليست عوامل كافية لتحديد 
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طبيعة التأثير وكيفية التأثر. من ثم لا مناص من التركيز على عوامل نفسية داخل ذات الفرد. 
كالتوحد والاستدماج والاستدخال نعتقد أنها أقرب للتأثير على الالتزام لمنظمات من هذا 
النوع. أو كما أشار إتزيوني في نظريته عن أنماط الانصياع التنظيمي [17] وما اقترحه كل 
من كوندي وصالح في نموذجهما للالتزام التنظيمي [4]. 

) يمثل الالتزام التنظيمي مقدمة للالتزام للمهنة أو المسار الوظيفي الذي يعمل فيه 
الشخص [588]. بينما القدرة والخبرة محكات لمستوى المهنية أو الاحتراف في الوظيفة [؟١].‏ 
والتعليم مصدر خبرة وفي الوقت ذاته محك لاحتراف المهنة [/71]. وعينة الدراسة الحالية 
على مستوى واحد في تعليمها مع تباين في برامج ج تدريبها وفقًا لتتخصص كل فرد منهاء مما 
يشير إلى توافر صفة الاحتراف المهني فيهاء إضافة لما تنسم به وظائف العاملين في الوسط 
الأكاديمي من خصائص مهنية كالاستقلالية النسبية في اتخاذ القرارات المتعلقة بأعمالهم 
[45]. ومبذاء نعتقد أن دراستنا قد ظفرت -- إلى حد ما -- بالتحكم بتأثير متغير آخر له 
علاقة بالالتزام التنظيمي والالتزام للمهنة أو العمل» » هو درجة المهنية أو الاحتراف, ثلا 
بتهاثل مستوى التعليم بين أعضاء هيئة التدريس من عينتنا. حبذا لوتم دراسة تأثير التباين 
في درجة الاحتراف عل الاندماج والالتزام المهني والوظيفي وكذا التنظيمي وعلاقة هذه 
الظواهر التنظيمية ببعضها البعض في وسط تنظيمي له خصوصيته كالمؤسسات التعليمية 
الجامعية . إذ إنه قد تسنى للبعض دراسة مثل هذه الظواهر في أوساط تنظيمية مغايرة. ومنهم 
على سبيل المثال لا الحصر. مودي واخرون ["]. وشورنتون .]١7[‏ ومورو ومكلوري 
[6؟]» وجروفر [71]» ورابنوتز وهول [61] وأرييه وتان [908]. 

8) لقد عانى الباحث الكثير فيها يتعلق بصعوبة الحصول على استجابة سريعة من 
المستجيبين, على الرغم من افتراضه وعي أفراد عينته بطبيعة هذه البحوث وأهميتها. حيث 
اضطر لتمديد فترة جمع البيانات إلى ما يقارب الشهرين مع المتابعة والتعقيب شخصيًا. 
وكانت الحصيلة النهائية ما تم تحليله . والمدهش حقًا أن الباحث لم يحظ بتعاون الأعضاء من 
بعض الكليات والأقسام التي كان يعتقد في أعضائها, أنهم خير من يقدر جدوى هذا 7 
من الأبحاث لارتباطها باهتاماتهم. علا بأن بنود المقياس لم تتضمن أمرًا ظاهرًا يثير 
حساسيتهم. وقد يعزى ذلك لانشغاهم أو لا مبالاتهم وهي ظاهرة يشتكي منها الكثير في 
بلدانناء من ذلك ما ذكره ظاهر ]١7[‏ وتوق وزاهر [4 ]١‏ عن طبيعة المعاناة التي واجهها كل 
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منهم إلى الدرجة التي بلغت فيها - في بعض المواقف - حد رفض التعاون مع الباحث 
صراحة. أو كا ذكر كل من توق وزاهر .١5[‏ ص905]. 

ونغتنمها فرصة للتنويه بضرورة إخضاع مثل هذه الإشكاليات للبحث والدراسة 
لمعرفة الأسباب واقتراح الحوافز. وفي ذلك زيادة للوعي بأهمية البحث العلمي واثاره. وتيسير 
لعمل الشغوفين به من أربابه» ورفع لمستوى عطاءاته. 

وني الغباية. نعتقد أن في كل ما سبقت مناقشته إجابة لما أثير من تساؤلات عن طبيعة 
العلاقة بين متغيرات الدراسة والالتزام التنظيمي لوسط أكاديمي . وإن كان هناك من قصور 
في الدراسة. فإن من مظاهره أنها ارتباطية. محدودة العينة بمنظمة أكاديمية واحدة مما يحد 
من القدرة على تعميم نتائجها على مؤسسات مشابهة. وعلى الرغم من ذلك. فإنها أعطت 
الفرصة لاختبار تأثير المتغيرات المعتبرة للالتزام التنظيمي على الالتزام لوسط أكاديمي . على 
أنه لابد من التحقق من صحة هذه النتائج في أوساط جامعية أخرى ضمن أطر ثقافية مغايرة 
أكثر أكاديمية في تنظيمها. يعزز هذا الاعتقاد. القول إن هذه المنظمة المختارة قد لا تختلف 
كثيراً عن غيرها من المنظمات في أوساط العمل الأخرى, أي أنها قد تفتقر نسبيًا لخصائص 
المنظمة الأكاديمية المحضة ىا هي بصفاتها المميزة لها في مجتمعات أخرى. خاصة إذا ما 
إخذنا في الاعتبار معطيات الوسط الاجتماعي الذي تقوم فيه. إذ إن من أبرز خصائص 
التنظيمات الرسمية في هذا الوسط - كبيئة عربية -- تغليب البيروقراطية وتأصل المركزية 
التي طالما حالت دون تطور وتنمية الأجهزة الإدارية وحسن الاستثمار لكوادرها الوطنية 
(4ه]: وخسناضن مظية مكل عله تاق والحمائس اللطية اللمفرفة الكل هلد 
الأوساط الأكاديمية . 


ملحق 
المقاييس الرئيسة المستخدمة في الدراسة 
)١(‏ بنود مقياس الرضا الوظيفي 
أبدًا غير راض راض جدًا 
١‏ - الراتب الأساس . ١ ١‏ إن 5 ه 


" - البدلات ذات العلاقة بطبيعة التخصص . 5 - 5 35 3 
1 الراتب الإحمالي وتناسبه مع قدراتك ال مهنية وكفاءتك 


515 دخيل بن عبدالله الدخيل الله 


العملية . 5 5 
+ - ظروف العمل (إضاءة. تكييف, مكتب) . - 
توقيت العمل (الخصص والجحداول) . 5 5 
١‏ - نظام الإجازات في المؤسسة . 5 5 
الترخيص اليومي وسهولة مغادرة العمل . 33 5 
- أنظمة الجزاءات حيال التقصير أو الإهمال في العمل . 5 5 


9 الحوافز المادية (علاوات دورية) . 9 53 
٠‏ الحوافز المادية (المكافات التشجيعية) . د لك 
١‏ الحوافز المعنوية (الثناء والتشجيع » الدعم 

والمساندة, في حالة الإنجاز الجيد) . 5 5 
7 فرص تحسين الوضع الوظيفي (كالدورات التدريبية 

والبعنات) . 2000 
١‏ توافر السكن أو بدل السكن . . 5 
1١4‏ التأمين الصحي لك ولأفراد عائلتك . 5 8 


6 الضمانات المالية لك ولأسرتك في حالة عجزك أو مرضك . 5 5 
5 مدى توافر المعلومات الضرورية الخاصة بالسياسات 


التنظيمية التي تساعدك على الإلمام بلوائح العمل وأنظمته . - 5 
١7‏ طبيعة عملك وما تتطلبه من جهد وحماس أو تحد ومثابرة . 3 2 
الفائدة المعنوية التي تحسها من إنجازك الوظيفي . ا 
4 توافر القدر الكافي من المسؤولية والذي يمكنك 

من القيام بعملك على أكمل وجه. 20 
٠‏ وجود غير السعوديين للعمل معك . 5 3 
١‏ قرب مكان عملك من مقر سكنك . د 
7 طبيعة علاقتك بالناس الذين تعمل دن 

معهم في هذه المؤسسة . 


(ب) بنود مقياس العلاقات بين الأشخاص 
-1١‏ ما أهمية الأشخاص التالين في تحديد كيفية أدائك لعملك؟ 
لا أهمية هم أبدًا 
رئيسك المباشر ١‏ أ 8 


/ا- 


م 
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زميلك ١‏ 1 م 1 م 
افترض أن لديك نوعًا من الصعوبة في عملك. إلى أي مدى تشعر بأن أي من الأشخاص التالية 
مسمياتهم سوف يكونون على أتم الاستعداد في المبادرة إلى مساعدتك عندما تطلب ذلك؟ 

ليس على الإطلاق 9 إلى حد كبيرجدًا 


رئيسك المباشر ١‏ ؟ 0 5 8 
زميلك ١‏ ؟ إلى 3 8 


لديك هذا النوع من الاحترام لكل من الأفراد التالية مسمياتهم (خاصة ما يتعلق بمعرفتهم بطبيعة 


العمل)؟ 

ليس على الإطلاق 2 إلى حد كبيرجدًا 
رئيسك المباشر ١ ١‏ * ع إن 
زميلك ١ ١‏ و 3 ٠‏ 
بالمقابل» إلى أي مدى تشعر أن الأشخاص الآتية مسمياتهم يكنون احترامًا لأحكامك ومعرفتك. 
خاصة ما يتعلق بطبيعة العمل؟ 

ليس على الإطلاق 9 إلى حد كبيرجدًا 
رئيسك المباشر 0 0 إن 13 ٠‏ 
زميلك ١‏ :3 و 3 ك 


إلى أي مدى تشعر بأن الأشخاص الآتية مسمياتهم يكنون احترامًا لك كشخص؟ 

ليس على الإطلاق إلى حد كبير جدًا 
رئيسك المباشر ١‏ 0 0 3 03 
زميلك ١‏ 1 إق 0 30 
إلى أي مدى ترى أن زملاءك من الإداريين في هذه المؤسسة لا يملكون أي نوع من الكفاءة التي 
تمكنهم من فهم طبيعة عملك ما قد يؤدي إلى عرقلة جهودك في سبيل تأديته على أكمل وجه؟ 


إلى حد كبير إلى حد قليل جدًا 
١ ١‏ إن 3 0 


بصورة عامة ما مقدار مساعدة الأفراد الذين تعمل معهم في مهنتك الحالية لبعضهم البعض؟ 
ليس على الإطلاق 29 إلى حد كبيرجدًا 
١‏ 3 إن 3 ٠‏ 
كيف تشعر بقربك من الأفراد الذين تعمل معهم (في القسم)؟ 


38 دخيل بن عبدالله الدخيل الله 
١‏ 31 و 3 5 


5 هل يعتريك شعور بالوحدة أو الاغتراب بمجرد حضورك للعمل في هذا القسم؟ 
دان ما يساوني هذا الشعور ماشعرت بذلك أبدًا 


0 3 ٠ 0 ١ 
(ج) بنود مقياس التفاعل المرتبط بالعمل‎ 
ها مدى الفرص المتاحة لك للتحدث مع الأشخاص التالية مسمياتهم في مؤسستك خارج إطار‎ -١ 
المقابلات الرسمية؟‎ 
مرات قليلة بالشهر 0 غالبًا باستمرار‎ 
7 03 3 0 ١ مدراء / عمداء‎ 
0 1 ىو‎ 0 ١ مشرفون‎ 
5 1 م‎ 1 ١ رؤساء مباشرون‎ 
0 5 م‎ ١ ١ زملاء‎ 
؟ - كم مرة في اليوم العادي تتباحث أو تتشاور مع ما يلي من الأشخاص في قسمك فيما يتعلق بأمور‎ 
عملك؟‎ 
8 3 ق‎ 0 ١ رئيسك المباشر‎ 
هه‎ 0 ٠ ؟‎ ١ زميلك‎ 


9 كم مرة في الشهر يعقد اجتماع القسم في مؤسستك؟ 

( ) مرة في الشهر ()مرتان في الشهر () ثلاث مرات ()أربع مرات () حمس مرات 
3 ما فرص حضورك ذلك الاجتماع (اجتماع القسم)؟ 

()أبدًا ‏ () نهرًا ‏ ()أحيانا ‏ () كنفيا ‏ ()دئمً) 
© - كم العدد الفعلي للأعضاء الذين يحضرون ذلك الاجتماع (اجتماع القسم)؟ 

()أقلمن حمسة ()ه-١١1 158-1١5)(‏ ()30-53 ()أكثر من ثلائين 


(د) بنود مقياس الرسمية 
ضئيل جدًا" كبير جدًا 
٠. "1 ١‏ 114 هه . 0 
١‏ - أشعر في هذه المؤسسة بأنني رئيس نفسي في أغلب 
الأمور. 0 ا 2 
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١‏ - يمكن للشخص - هنا - أن يتخذ قراراته المتعلقة 

بعمله دون الرجوع إلى شخص آخر. ع 9 ف 
كيفية عمل الأشياء المتعلقة بالعمل في هذه المؤسسة 

متروكة للشخص الذي يقوم بأداء العمل . كين اين عا 
4 الأفراد في هذه المؤسسة مسموح هم غالبا بأن يعملوا 

على الطريقة التي تعجبهم , 0 000 
© غالبية الأفراد هنا يتخذون قواعد للعمل من صنع 

أنفسهم . اك 
1- يُراجع الموظفون باستمرار لمخالفتهم قواعد أو ضوابط 

العمل . اد الا ا 
7- الأفراد في هذه المؤسسة يشعرون وكأنهم مراقبون 

باستمرار للتأكد من طاعتهم لكل قواعد العمل . د 2 مك 


ملاحظة : السؤال كان حول شعور العضو أو ملاحظته بأن ذلك يحدث في عمله . 


(ه) بنود مقياس المركزية 


ضئيل جدًا* 
١‏ مام 
١‏ يمكن اتخاذ إجراء بسيط حيال أي مشكلة تعترض 
الشخص ريث) يصادق المشرف على قرار خاص بها . 3 7 5 
؟- الشخص - هنا > الذي يحاول أن يتخذ قراراته 
بنفسه فيهما يتعلق بأمور عمله سوف يثبط بسرعة . 5 © 
حتى الأمور أو المسائل الصغيرة يجب أن يرجع فيها 
إلى من هو أعلى للحصول على الإجابة النهائية . 3 7 2" 
؛ -غالبًا على أن أسأل رئيسى قبل أن أعمل أي شىء . 4ك 
-وأي قرار أتخذه يجب أن بحظى بموافقة رئيسي . شاع اك 


* ملاحظة : السؤال كان حول شعور العضو أو ملاحظته بأن ذلك يحدث في عمله . 
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(و) بنود مقياس المساركة 
١‏ - بصورة عامة, ما مقدار التأثير (قولاً أو عملاً) على ما يجري في قسمك, والذي تشعر بأنك تملكه؟ 
() تأثير قليل أولا تأثير () بعض التأثير ( ) تأثير معقول () تأثيرعظيم () تأثير عظيم جدًا 
" - إذا كان لديك اقتراح فيها يتعلق بتحسين العمل أو تغيبر أسلوبه» بترتيبه بطريقة ماء ما مدى سهولة 
تمرير أفكارك هذه (ما تقترحه) إلى رئيسك؟ 
() صعب جدًا ()صعبا ()نوتئٌاماصعب ()سهلعلٍ ()سهلجدًا 
*- ما مدى سؤال رئيسك المباشر لك عن رأيك عندما تبرز مشكلة ذات ارتباط بعملك؟ 
)لا يسال عن رأي أبدًا () نادرًا مايسال () أحيانًا () كثيرا () دائمً) ما يطلب رأي 
4 - إلى أي مدى تشعر بأن لك تأثيراً على قرارات رئيسك المباشر فيم| يتعلق بالأشياء التي تهمك في عملك؟ 
ليس لي عليه تأثير على الإطلاق2 لي عليه تأثير كبير جدًا 
١‏ :1 و ء 0 


(ز) بنود مقياس الالتزام التنظيمي 
أعارض بشدة أوافق بشدة 
00١‏ ”م ع ماك “م 
١‏ - أنا على استعداد أن أبذل جهدًا كبيرا أكثر مما هو متوقع 


عادة في سبيل مساعدة هذه المؤسسة لتكون تاجحة, ا ا أل اال أل ال ال ال 
" - إنني أتحدث لأصدقائي عن مؤسستي هذه. كمؤسسة 

عظيمة أن أعمل ها. ْ عط . لع كت عمد يرد عمد .2 
"- أشعر بولاء ضعيف جدًا تجاه هذه المؤسسة . يذ نم ام فوفد لت كه 


4 - يمكن لي - غالبًا ‏ أن أقبل أي نوع من التكليف 
المهني في سبيل أن أبقى في عملي هذه المؤسسة . ذه أكد دم وده نود بذ د 
لقد وجدت أن قيمي وقيم هذه المؤسسة التي أعمل 


مها متشاءهة . عم حبك عر ل ا لو لين - رك 
5 -إنه لمن دواعي فخري واعتزازي أن أخمر الآخرين 
بأنني جزء لا يتجزأ من هذه المؤسسة . د رج انيه 2221 قد اللي 


- لا مانع لدي في أن أعمل في مؤسسة أخرى غير هذه 
مادام نوع العمل في هذه وتلك متشاببًا . 5 - - 35 5 0 3 


مقدمات الالتزام لمنظمة أكاديمية فى 


8 - حقيقة , مؤسستي هذه التي أعمل فيها تشحذ همتي 

في إبراز أحسن ما عندي فيا يتعلق بطريقة الأداء 

الوظيفي أو المهني . م لل ل اك 
4- أي تغيير بسيط في ظروفي الحالية يجعلني على استعداد 
لأن أترك هذه المؤسسة , 

٠-إنني‏ سعيد جدًا بأن اخترت هذه المؤسسة للعمل بها 
من بين مؤسسات أخرى كنت قد أخذتها في الاعتبار 


وقت الالتحاق بالعمل . عد كوم عمد ليلل دم “تل ا 
١‏ بلاشك ليس هناك الشيء الكثير الذي يمكنني كسبه 

من جراء بقائي في هذه المؤسسة . 1 ع 0ت بو يان ذا 
7 قراري للعمل في هذه المؤسسة كان خخطأ مؤكدًا من 

جانبى . عد عه اما ااه جر عي ١‏ ات 


1-عادة ما أجد أنه من الصعوبة بمكان أن أتفق مع 

سياسات هذه المؤسسة حول مسائل مهمة تتعلق 

بموظفيها. س السااع شاع لساك 
4 في الواقع أن مصير هذه المؤسسة يبمني . ا ا ا اك 
في نظري, أن هذه المؤسسة هي الأفضل من بين 

مؤسسات أخرى متوافرة والتي يمكن أن أعمل فيها. ‏ - اد ا اد اد ال ات 
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[؟1١]‏ «وعامع2 لمة ممنلةعتممع 0 م أمعماتصصمت لمة أمعمع امحمة أهممتئهتمقع0"' . أعكدن] ,ممأمممط 1‏ 

417-66 , (1970) 15 , برأ نمام ه00 ععارءنع 3 عزله مات 1ق ''.وماذ 

]١[‏ ظاهر. أمد جمالي . البيروقراطية في الخليج : البيروقراطية والاغتراب الاجتباعي في بعض معاهد 

دول ا خليج العري . الكويت: ذات السلاسل» 19484م. 

]١4[‏ توق. حبي الدين شعبان. وضياء الدين زاهر. الإنتاجية العلمية لأعضاء هيئة التدريس بجامعات 
ا خليج العربي. الرياض : مكتب التربية العربي لدول الخليج. 1944م. 

[18] مععمعسم ”.بج سمط عقت زمععك مه كلععلاع لقاو سارومع6" وممآ أامع3 للمع ,بط اموه ,مموتلم 

.469-78 , (1990) 4 .هلا ,55 ,سعزبع] أمءنومامزعءو3 

[15] جوع عع يلون لا بوع1! .ارم غلمع ع 07 تءاج وجرم©) زه كتوبر اعم مر مام عونمم ) قر , تقاتمرم , تممتئع 

11 ] طه1 ,مصعم انتسصومت أقمه و جتمدورن"” -8ة1 80 2.1/١‏ لقره , لهل 840 .2.1 ,كوعع)5 ,34 1.17/1 بمعتروع 

,59 ,روماه عوط فعناومرف زه أمتصتتمل “".ومقك أمطعع] عتمأوتطعبروط وومصة دع رمسرر1 فهة ممناع مك1 ج53 

.503-69 ,(1974) 5 .ول8 


]١8[‏ عدعومهمطا زه 604677 له “.نمع اسع ل1 لمدمل هع تهمعر0 5ه دتوزلدمث لوءترتممع مه" , .5.31 بعماآ 
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لديف 


مقدمات الالتزام لمنظمة أكاديمية وف 


.213-26 .(1971) ,14 ,أمسجيول 

عط 0غ أمعصس لسسمت ورمأعسلمعظ ومستمقطءع4! كج كأمعمع جامده1 له كتمع منوع م1" . دلخ , دمل اعط5 
.142-00 , (1971) 16 ,نراءء سمه 0) ععدعاعى3 نزو عاكتسج 2 ل '". متك جتمهع 0 

عوواءناء0آ عط) ها دوماع لم112 عاه2 لمة لوومورعظ"' .مكلخ .فل 200 .© ععوعءرههما .لمتمتطعع1ر 
355-13 ,(1972) 17 ,تإأمع امه 0) معارء 30 عله عنمل فق '*.أمعمهن تمدهت لهده تلهج تمقع01 زه أمعمم 

لدع 280 دعل0ن اتا ععترهامصط مه ممتتدم ل 0رد2 له اعبرعآ طاول ]هن كاعولاع* .© ععوع رمآ ,علمأمتطعرل] 
.649-62 , (1974) 17 ,لمعنو نترعاتءوماجعا! زه برجع ومع قر "ممع ناكه1 1ه كممتامعءه 

أل ل0هة أمعص الصصمن لقصمناقع أممع:0 معو ساعط منطكوم نم واء7مع )م1 .مدلاعآ .81 لمة ,88 ,طعواء/لا 
-146 اممتجبي ]ل ** غ3 لسنان) أقمه 22 تصدع:0 لم ومتتقطء8 لعدهاكوع1ه82 ,رسمناء 1542 52 طول ,دع ا لوتمعاعه روط 
.1079-89 ,(1981) 34 ,كدمناها 

-التستوم) امل , لمااعة51أ)ة5 اول ,هن ورمعءتلعع2 5ق دعاطومة/ا عم مقطعباط" . ؛انتطون1 .© لمة ,2 بالعصوط 
-71126هع07 *”.كاتاع طتاوع لم1 300 ,كعاتاهمععالخ ,5ئ5من) ,كلرودع 1 01 أعهمم1[ ع1 وعلاممعنظ لم2 بأمعمر 
.78-95 ,(1981) 98 .110 . 27 رع «بوصبرم برط «متصط فم جماسوراء8 أهدمق 

نم1 أقصم ةهج اضمع01) لهة لقنل أناتله1 نأمعص ا تعرورهت) أمممائهعاصمع:0'' .معط .1.1 لمد .81.1 ,عاومم 
123-46 ,(1983) 2 .110 ,10 ,ممفممصبءء0 جره عاعوللز *“ وععروع 

ععه ةن ععصط1' وعلاه ممناعة52)151 ط10 220 اأمع ما تسصوت عاره/لا*" .لإمراعاءعكة .1.6 لمة ...2 ,وروا 
.330-46 ,(1987) 30 ,«ماناهباء8 أممننهءه لا [0 أم«عياو[ ".دمع 513 

ها كتععقمقا؟ كه دصهاكمعتلقاء50 عط1 اامعس تسوه أمممل 6ه عتممع0 ومتلانن8'' .1] ععتوظ ,مممدطعسظ 
.533-46 , (1914) 19 , برأمعاجمب0) ععترعاء3 عماأله جاعن 40 **. 5م2210 تمدع :0 عارو نلا 

لصة «مأتقطع8 لمصمتكوع قنع 0111م[ ده وه لمعنل وستمقعى 1[ 01 أععلاط عط1“ .[آ ,مع يعا5 , رعوور0 
1-1 ,(1992) 40 , «مسواء8 أمعموننوعم/ لزه أمتعناول ”.اصع سساتسوومك 

مواأأعسصسط د كة لامتلوء لتأمعل1 أده 2 تمقع:0 أه كعنداعصمن"' .ععلتعمطعد متدزمء8 .1 لمج .2 ,الدقز 
340-00 , (1972) 17 , رأمعاجهبا0) مععلعك مايه عع دمل 4 *”. مم1 لمممتتة أمقع:0 لمة مرعوط وععبو ع0 
1 أ وتلمع هر *". بعللا عانزة وده الك :كته أئه2 تصقع01) هآ العلط) سمه" " . طاومملا ,وعمع زبلا 
.418-28 ,(1982) 110.3 , 7 ,رمع 

".1015 اعموعقع اللع123 لتم لقه هج تمدع" .12000 ...ل لمة ,اسوععقة .81 ,بط ,ومقط سيآ 
.213-19 ,(1985) 285 ,أماصناه[ نترععع مهالا إه «عمم م 

7111 26750124 [0 بز171607 ار :جواعه1 انو ونه 84 7176 .مإصمقاكدء8 .خا 50ج ..آ.ل1 بعطعدق8 


.6 ,لإمقم مه لم طتدع] شاا .ممأوماع.آ 
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]4[ 


دخيل بن عبدالله الدخيل الله 


«أمطعوط 186 نكعوم شنا ااانا بلع 07 - عع روأطاسط بحاععا5 81 1 لمه رعامهط .لاا .1.1 ,لإقل م31 

1982 ,ومعوظ عتممعلوعم أعلمن لا بجعق8 عب ع1 انه ,ااكاءعلمع عطق نرره :نتمم إه روه 

عتمع لدعم إعاعو لا جع لطا ,وجمةلممتدوع 07 اجأ المألهءة اساجبد01©) أوارمجعم 116ل .ككة8 .80 8 لمة ,خآ , كوبولك] 

2 يعوعمم 

ممم ق كق ولع باع لك ممأاق 1 باصصره© متامعوو اوم !"' .ععاانة8 .]كا لمم عودهمك؟ .5 .2ط ,وعطوعفاط 

ععكما/ةا) 2 .810 ,10 ,موعدم سمنلوء ص00 امسساط “امع تسمه أمصم انوع أممع,0 أه عمامال 

1983(. 179-201 

كه لإلب5 ع1 تأمع سرمت امم ندع تصدعوع0 أه ورمععللع:2'' , مللطوسة "0 .851.5 لم ...18 ,متمقلق 

270-83 , (1984) 25 , «وأعمناء8 أمببوننوعه/ زه أوبعيرهل '*.5اكالاع5ع1]8 لومخ عوصأ! - ايوم 

عط مأعاطمامد/ا عمتنهألعل! عاطوووط هذه كممتنقاع. لوممدعمعع)م1 '” .ىح اععطلة , طفالةاععط ةط - الم 

-طنمونا ".امعو اتصصسم0 لمممناوع نصمع:0 لقة عسسنعءيضاك 5م2200 أصمع 0 مه مععجاعط ملتطكدمنواعه 

.988 .ث5 لا , مموتاء نلا ,ومتكمقا أمدع , بإاأذوع زولا ,عأقاك ممعتطءزاآ .مملام)رعؤذواط 2١‏ بلاط لعطذنا 

ممأنعة] 53 طول كه يعل0 اقكنهن عط عمتمتممبيرع'' .ععممآ .1 وعأعقطك لمة .ل أرعطمه ,مع اتعلموما 

57 (1992) 1 .ولا ,18 ,ماصع وم مدقم كزه أمسميمل “*. ممعم نتممه© لوممننوعتموعء0 له 

2201031 أممع :0 آه كاتمعلعععامم عط كه أعل840 علتوص نا -ععوول8] أعنع.]-ووم© كه '' .ع مطه1 ,سعتطاقكا3 

.605-18 ,(1991) 5 .76,50 ,نرومامطعروط لعناممش زه أعمعنه1 '". ممناعة 5254 للة الع ساتسصصسة6 

-عم8 :لالظ ,5أ]لان لممبوعاومط ,طول علا نه ممع نامج[ فاه المع مع اطع4, اوااممعناعوط .للا معطعيوم 

.70 ,الوق - عملام 

7 أل( ره مم4 *". لاعاباع 18 عسنومع انا كه :ماع12 اود" .لمقطصناط .8ه قمة ,آل رععوعزم 

248-77 ,(1976) 510.1 83 , أمتصيول 

لون اهمع .جم لممء بوط زه كاءء زلا عط زه عنمو واسبعاء2 بر زأمدصموجمم مورمى 4[ جو ٠/1‏ ,مورلا 

1960 .1211ط-عع لمعم :1لخ 01115 

لالا5 ث ادع انتصصومت عع رم كاده للا هه ومناقع تمدع :0 علعه/لا'" .عروطءالةق)! ..آ.ى لمة ..2. ل ,مامعمتنا 

كع طورععع12) 0 ساعانه ]|[ أمءاومامزعه5 ابمعزعدم4 ".وموك لمع .ك5.نا عط مز وعع نزمامصسط لمج كتمواط /ه 

1985(, 738-60. 

سيزلاقي . أندرودي. ومارك جي والااس . السلوك التنظيمي والآداء . ترحمة جعفر أبو القاسم 

أجمد ومراجعة علي محمد عبدالوهاب . الرياض : الإدارة العامة لليحوث. معهد الإدارة العامة 
ملحل م 


66 ,علع9150ة1 :16001 .مله ناه 111 زه انع ازع مامملة 16 .عععالة51 .10 © لقة .1 ,كصيع 
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إففية 


مقدمات الالتزام لمنظمة أكاديمية هبه 


عبدالوهاب» علي عيد: معدي في الإدارة. الرياض: معهد الإدارة العامة ا"حقام. 
ديفيز. كيث. السلوك الإنساني في العمل. دراسة العلاقات الإنسانية والسلوك التنظيمي . ترجمة 

سيد عبد الحميد مرسي ومحمد إسماعيل يوسف. ط؟ . القاهرة : نهضة مصرء ٠994١م.‏ 
أمارمنامع نمع +0 3:0 أهأ«اكساعها وا تنواعت لومم[ دخ بعإعولقا ها إمعتارفر تروماوطعبروع .قاط ,لإماكمتطع كح 
.1987 ,وعم بإعوره2] ع1 :مع دعلط0 .لع .لم2 ,ترومامطعروم 
”.018201221005 مز ممناعةة5أ)ة5 لمة ومللوعامناصوهن"" .مععائم .151 لمه رعود!ط .ل .8 © ,أعتسمار 
.1975(.611-6) 7 .28,10 ,كصوزنهاء] «مصبالط 
-4ش '”.وع أ ممع [12لاأعناماك معط 0 م1 ممنلوع أادعامء0 غه متطكعمملهواع1"" .معكاتخ .101 مد ..ل ,عو113 
72-7 ,(1967) 12 ,نراءع ه01 ععدعء؟ عمقاه ماك اماد 

987 .عما كؤطذ5 هلا ,مهقعتن عكنراوو4 و)ه02 واعلن2) 5255 7176 .1.1 , كتكيدهلح 

خأضع0)لسمره0)* الإهل هجهل .1 لمقطعن؟ لمة ,طلكاوللا .2 وعصول ,لءماقة .ل محكيك .. للا كقصمط1 ,عع ا 
-:0 5ه لإللدن5 1021لناتع مما مه نرع نم1 تإمفخمناه/ لمة ‏ أمعم)تصصسمك لهده هع تممعع0 . بوتومعمممم 
15-7 ,(1992) 1 .ه11 ب18 .اسع سععوموائا زه أمدعيرو2 '.وعووععوعط بصنمع أمممنهع تممع 
لأتصتسصرهن) عملوط أه ععمعناكم] م15 معل تعطءكععم جره عالعطعه؟ لمة .ععالزل .1 وره1 .اعمل ,ععماعوو8 
3ع1130 عط ,ععم برعط 1 وعطوتاط ع1" بؤوعمعتوؤمن] لعععلععظ مإ كممتأعدع. هه وممتاساتتكم] مه م ألرعمم 
241-61 , (1992) 37 , بزاع مم0 ععدعاء3 مبطيه ماك اسنرف هر '". الوط برعط1" 
-0010© 300 لمكقةم رم قر تكعنان) [أقل50 دناكرع لا امع سطع تممط طمل" .العطعاناظ .1.8 لمد بعك عتطيا 
بلع 250 .«وأسماء8 أمضماام ع تممع,0 زه «مللمف هط لمعتو وامطعبرو2 لع , عهاك .لذ .8 ملاوع[ علازلاناعم 
.1983 .01ةم 008 300 مفاسكع يوط أأوع5 :11 وعتجوعان 
-عألع27 221021 أمدع01 لصة علهظا أموموئع2 ومأكوعودقة '' لع6 11 ١1.1301.‏ لقة ,تعددظ .1/1 ل .لط ل كمعيع51 
380-6 , (1978) 21 ,أممعلاه ل 611 1رمع4 اهأ زه زم لمع “.تع لما نح دده امتعععدسصة81 له وه 
لقة عالناعناء51 أقهه 22 أمقع0 مععشاعط متطدمملئهاع1' .ممطماعوط .8 لمة ...0.8 .مقطل010 
6 , برأع«ع اهب معرعاء3 عنااوماوت صل مق **. ارو سع سوط عاتامسعالة معدم ره :وممناعوع] ععلزماممموع 
.1981(,66-53) 
مصناءء1'* .ومع اهظ - موضدة") كتهذل 380 ,52135 0لئ3نال8 ,لاعتط)ة14 .ع مطل .1 أأمعد , لسوطمعممة1 
«اتصتصهن) أه امعصرمماءنء0] عط هه أمعمم 1 اللانط عمتمنم !1 كه ععدعب !)مآ عط1 :دممعواععمط ,وععملم 1 
759-69 ,(1991) 6 .هذا ,76 , برهماوطعبروط لعنام مرف زه أوتعنول '*. صونخة 1100 لسة , لإعوء قاط -لاع5 أومعمم 
أمعنعماوطاعتروط **.أمعمء ام حم]- طاول هه طعموعوع1 اعممنغهجتأمدع0"' .1م12 .8.1 لمة ..ك ,2اانوممتطمير 


265-86 ,(1977) 2 .10" ,84 ساءااب 8ه 


ك7 دخيل بن عبدالله الدخيل الله 


[08] أمسصيمل ”امع0 تسم بععرون) أن وعورمع)00 لمة كتمعلعععامة '" .مول متبعكل ممه أعناموك ,ععمم 

.2885-5 , (1992) 40 , «واسماء8 أعممنوعمما 0 

[54] عبدالقادر الشيخلٍ. معوقات تطوير نظم وأجهزة ا خدمة ا مدنية في الأقطار العربية . عمان: دار 
الفكر للنشر والتوزيع . 8ىؤام. 


مقدمات الالتزام لمنظمة أكاديمية يفا 


10 مم1 عندمع20عة 6 اأسعسانسدره© أ0 مأسعلءءع اهم 


طفالواءعطلهة-لقة .5ه اععطلوط 
بامدكعزهىط مكارو لم 
لاه وأو لع روط إه لامعتجمجهجء 12 
بلالأكمع سنالا 4فنه3 هاةءا ,1«مةنمعسلط إن عونلاه )> 
6م تفلنته3 ,المترزكا 


5عاطقامة متقاءعء ,0 ععلع ناكما عط لعنمعناوعكها طعتطه لإلناك 2 عطتعوعل 0غ وا رعمقم كتلا كه مت ع1 .أعوعتعطق 
عط مذ لعمقعل اأأمعبوعء) مععط علق دعلطمتيةيا عمعط1” . 109غ22تمقوده عتمع30ع3 م2 ما أمعمعتصصم عطت مه 
وعدعطامم لط غط1 .1085م أ مقوعه 01 كعملإ) وعطاه 10 أمع2اتصمرم أه كأمعءلعععامة كه عكناأهرعء)!! لهدمنامقع تمقعره 
-108أوعناق 2 هذ (108 ع 2 ) واأووع لقنا (52100 8213[02 22 وغطع ملعتم «البعد؟ .اطاط له عاممةد 2 عداكنا لعاوع) عوعبر 
5 أمعمأصمصمء أهمه له تصمعءه أقط) لعتمطة ذ5لكنزأ2ههة ممتكوعموعم عاأمأكاينى 5ه والبوعء عط]” .لإعصيد ععلقم 
-1ع12112 , لمتأعووعكها لع غ3اع؟-تامرز , مملغهم أعناعدم لسة ممنغهعا لماوع ,ععسوع! ,ععة طكد مسرم 32550136640 
أه متعائهم المععله عط ,ععبرع مط .وملعهعالهصمم1 ره ندلوه طاته غمم انط ,ممتاعو]كلئهد مز 280 وملخواء: لهجومد 
وعاطقمةب؟ عط عممصة المقاممصصا أكقمطم عط 15 ممناع ةكوت هو -طامرز غأه عاطقصةلا عط عقا لعأدعععيد منطعمملقواعع 

لع05اصوء ععة كممتاوع نامهد لقعتأعوعح لصد أدعتاء معط 1 .لعألناد 


جلة جامعة ا ملك سعود. م 00 العلوم التريوية والدراسات الإسلامية .)١(‏ ص ص 4لل4 ٠١‏ (6!غ اهاة114م). 


أنياط الاتصال المستخدمة مع أسر المعوقين من قبل معلمي التربية الخاصة 
عبدالعزيز مصطفى السرطاوي 


أستاذ مساعد , قسم التربية ا خاصة, كلية التربية» جامعة الإمارات العربية ا متحدة» 
العين , دولة الإمارات العربية ا متحدة 


ملخص البحث . هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على أنماط الاتصال القائمة بين مدرس التربية الخاصة 
وأسر الأطفال المعوقين. وللوصول إلى هذه الغاية. فقد تم تطوير استبانة خخاصة اشتملت على قائمة من أنهاط 
الاتصال المستخدمة في العادة من قبل مدرسي التربية الخاصة مع أسر المعوقين . وقد بلغ عدد أفراد عينة 
الدراسة مائة وأحد عشر )١١1(‏ معلا ومعلمة يمثلون ما نسبته /"١‏ من مجتمع الدراسة . وقد أظهرت نتائج 
الدراسة وجود عزوف واضح من قبل أفراد عينة الدراسة عن استخدام أنماط الاتصال الفاعلة في ميدان التربية 
الخاصة إضافة إلى بعض الاختلافات في استجابات المفحوصين طبقا لمتغيرات الدراسة المختلفة . 
مقدمة 

تعتبر البيئة الأسرية من أكثر المؤسسات الاجتماعية تأثيراً على نمو الطفل وتطوره في مختلف 
الجوانب .١[‏ ص 774]. وقد أدرك التربويون قديً) أهمية ذلك الدور على الرغم من عدم 
ممارسته نتيجة لعدم اهتهام المختصين أو تخوف الأهل من المشاركة. أو اللغة التربوية 
المستخدمة من قبل الأخصائيين أو ضعف الجهود التي قدمت لتلبية اهتمامات الأسرة. 
وأخيراً أسلوب الاتصال المستخدم وطريقته. وفي الوقت الحاضر أيضًا فقد أكدت العديد 
من الدراسات والأبحاث على القيمة الحيوية لهذا الدور في تنمية الطفل في الجوانب 
الاجتماعية والأكاديمية والحسية المختلفة. وعمومًا فإن هذا الفهم ينطلق من حقيقة أن 
الأهل هم أكثر الناس إدراكًا لقدرات أطفاهم وحاجاتهم وخصائصهم [؟. ص 481٠١‏ 9 
ص٠ه"”؟؛‏ 5. ص .]١5١‏ 


ألما 
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ولا يعني ذلك بالطبع أن تقع المسؤولية وحدها على الأهل. حيث تعتبر المدرسة أيضا 
المؤسسة التربوية الأخرى التي تسهم بشكل فاعل في تلك العملية النمائية. ويعتبر الدور 
المدرسي في حد ذاته أيضًا من المسلمات التربوية التي ليست بحاجة إلى تأكيد أو إثبات . 
وهكذا يتضح بدون أدنى شك مدى اشتراك كل من البيت والمدرسة في الأهداف والغايات 
التربوية. وبناءً عليه. فإنه من المنطقي استنتاج أهمية تطوير علاقة إيجابية عن طريق 
استخدام العديد من قنوات وأنماط الاتصال الفاعلة فيا بين هاتين المؤسستين الحيويتين . 

ولا تعني هذه الحقيقة بأي حال من الأحوال انعكاسًا لواقع العلاقة بين البيت 
والمدرسة. حيث يتم في الوقت الحاضر انتقاد الكثير من مواقف واستجابات الأسر نحو 
تنميتهاء وأكثر من ذلك فقد وجه اللوم في كثير من الأحيان إلى تلك الأسر باعتبارها سببًا 
مباشرا في فشل تلك العلاقة. وفي حقيقة الأمر. فإن ذلك الفشل لايمكن حصره فقط في 
المدرسين أو عَم رغبة الأخصائيين في الاستماع والاستجابة لمشكلات الأهل ورغباتهم » 
وإنها قد يعود أيضًا إلى حقيقة سلوك الأهل واتجاهاتهم السلبية وعدم 3 في التسليم 
بواقع المشكلات أو الإعاقة التي يعاني منها طفلهم. وذلك يسبب اعتبار أن وصم الطفل 
بالإعاقة وعزله من أكثر المخاوف التي تعاني منها أسر المعوقين لما يترتب على ذلك من ردود 
أفعال ذات تأثيرات سلبية على كل من الطفل وأسرته [ه» ص48 4]. 

وبناءً عليه. فإن حل تلك المشكلات والصعوبات أو التخفيف منها على أقل تقدير 
يعد إحدى المهمات الرئيسة للمدرسة. وهذا المطلب في حد ذاته يضع على عاتق المدرسين 
مسؤولية تطوير وبناء علاقة إيجابية تكفل مشاركة تلك الأسر في مختلف البرامج والأنشطة 
المدرسية. ولكي يستطيع المدرس بناء مثل تلك العلاقة لابد أن يكون مؤهلاٌ لاستخدام 
جميع طرق وأشكال الاتصال المختلفة . فإذا استطاع إنجاز هذا الهدف الحيوي فإنه يصبح 
مصدرًا إيجابيًا في تعزيز نمو الأسرة ومشاركتها [14. ص١١7؛‏ 5ء صا 00 3 
ص١7 .]١‏ 


أهمية الدراسة 
لقد أشارت العديد من الدراسات في مجال التربية الخاصة إلى أهمية العلاقة بين 
المدرسة وأسر المعوقين. وظهرت كذلك تأثيرات هذه العلاقة على النمو المعرفي والانفعالي 
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لدى هذه الفئة من الأطفال. وليس أدل على ذلك ما أكدته دراسة لومبانا [4. ص ه"] التي 
رتبت نتائجها حاجات هذه الأسر وأولوياتهاء وكان من أكثرها إلحاحًا إظهار يجموعات كبيرة 
منهم عن حاجاتهم ورغباتهم للمشاركة في العملية التربوية التي تخص أطفاهم . ويؤكد على 
هذا الاتجاه أيضا ما بينته دراسة فريلاند [9» ص ]77١‏ والتى خصت العديد من الدراسات 
التي أوضحت أن سبب الصعوبات التي تواجهها أسر العرنة تعود في معظمها إلى محدودية 
معرفتهم بأطفالهم وكذلك التوقعات السلبية نحوهم . 

وقد أوضح متبلر :٠١[‏ ص71] في إرشادات التربية الخاصة التي صدرت عن 
اليونسكو لعام 1585م أن تنمية العلاقة بين أسر المعوقين والمدرسة يشكل أهم تطورات 
التربية الخاصة وإعادة التأهيل. وعلى الرغم من هذه الحقيقة وفوائدها المشجعة لكل من 
الأطفال والأسر إلا أنها مازالت بطيئة وتؤدي بمحصلتها النبائية إلى التباعد بين المدرسة 
والبيت. 

وللتحقق من مدى هذا التباعد ودرجته فيها بين معاهد التربية الخاصة وأسر المعوقين 
وكذلك لكشف واقع التعاون القائم بينهماء فقد صممت الدراسة الحالية للتعرف على تلك 
المارسات في عحاولة لتقويم هذا الجانب والمساعدة في تطويره ما أمكن. ويزيد الحاجة لمثل 
هذه الدراسات فقر المعلومات المتوافرة والتي لا تتعدى كونها ملاحظات فردية قد لا تكون 


دفيقة . 


هدف الدراسة 

يعتبر استخدام مدرسي التربية الخاصة لجميع الأنماط والأشكال المختلفة من الاتصال 
مع أسر المعوقين والتي تهدف بالتالي إلى تنمية علاقة إيجابية وفعالة, أحد الملامح والاتجاهات 
التربوية الحديثة في ميدان التربية الخاصة. وللتحقق من مدى ممارسة مثل هذه الاتجاهات 
الحديئة فقد هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على أنهاط وأشكال الاتصال القائمة بين 
مدرسى التربية الخاصة وأسر الأطفال المعوقين في مديئة الرياض . وعلى وجه الخصوص . فقد 
عنيت الدرا اسة بالإجابة عن الأسثلة التالية: 

- ما مدى استخدام معلمي التربية الخاصة لأناط الاتصال المختلفة مع أسر 
المعوقين؟ 
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- هل تختلف أناط اتصال معلمي التربية الخاصة مع أسر المعوقين باختلاف: 

الجنس؟ 

خيرة المعلمين؟ 

المؤهل العلمى للمعلمين؟ 

- نوع الإعاقة التي يعملون معها؟ 

درجة الإعاقة التي يعملون معها؟ 

فرضيات الدراسة 

- عدم فعالية أنماط الاتصال وأشكاله المستخدمة من قبل معلمي التربية الخاصة مع 
أسر المعوقين. 

هناك فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى يقل عن (0 )٠ , ٠‏ في اتصال معلمي 
التربية الخاصة مع أسر المعوقين حسب المتغيرات التالية : 

00 

ب خيرة المعلمين . 

ج المؤهل العلمي للمعلمين. 

د نوع الإعاقة التي يعمل معها المعلمون. 

ه - درجة الإعاقة التي يعمل معها المعلمون. 

- هنالك فروف ذات دلالة إحصائية في مستوى يقل عن )٠ , ٠0(‏ في اتصال معلمي 
التربية الخاصة مع أسر المعوقين حسب مستويات المؤهل العلمي المختلفة . 

- هنالك فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى يقل عن (5 )٠ , ٠‏ في اتصال معلمي 
التربية الخاصة مع أسر المعوقين حسب نوع الإعاقة . 

- هنالك فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى يقل عن )٠ , ٠0(‏ في اتصال معلمى 
التربية الخاصة مع أسر المعوقين حسب درجة الإعاقة . 1 

متغيرات الدراسة 

. الجنس: ذكرء أنثى‎ ١ 

؟ - المؤهل العلمي : ويشمل المستويات التالية : ثانوي فمادون, دبلوم. بكالوريوس 
فا فوق . 
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*- الخيرة : ويضم المستويات التالية : 
خبرة حديئة : أقل من ه سنوات. 
خيرة متوسطة : ١4-5‏ سلة . 
ره طويلة فا فو 
4 - نوع الإعاقة: ويشمل الإعاقات التالية: معوقون عقليّا صم. مكفوفون» 
معوقون جسميًا . 
© درجة الإعاقة: ويشمل المستويات التالية: بسيطة. متوسطة» شديدة. 


الدراسات السابقة 

لقد برز دور الأهل بشكل كبير في الآونة الأخيرة وذلك إما لأسباب اقتصادية أو 
اجتماعية . وقد كان لهذا الدور أثر بالغ في تحسين الخدمات المقدمة للمعوقين عمومًا وكذلك 
في تطوير شكل العلاقات مع المؤسسات التربوية الخاصة وني تعديل اتجاهات المجتمع 
وتطويرها نحو الأفضل .١١[‏ ص75؟]. وقد أشار برينيلسين .11١[‏ ص75؟] إلى أن 
هذا التحرك قد برز نتيجة عدم قناعة أسر المعوقين بجدوى الخدمات المقدمة. وقد ساعد 
في تحقيق تلك الجهود كل من التشريعات والقوانين في التربية الخاصة وما فرضته من مساواة 
في ا حقوق المدنية لجميع أفرا اد المجتمع وكذلك نتائج الأبحاث والدراسات وما أكدته من 
أهمية دور الأهل في تربية وتنشئة أطفالهم المعوقين [؟١.‏ ص 79]. وحسب هذا المفهوم 
يعتقد أن دور المدرسين والأخصائيين ينحصر أولا في تقديم المبادرة والاستشارة اللازمة 
بجميع أنواعها ما يتطلب منهم وبشكل دائم التنسيق وإحداث علاقة إيجابية مع أسر 
المعوقين وكذلك مقدرة عالية على التفاعل وتوافر التدريب والتشجيع على المشاركة . 

وللتدليل على أهمية دور الأهل في البرامج التربوية الخاصةء فقد أظهرت نتائج 
الدراسة التي أجراها فريلاند [4» ص١14]‏ إلى إظهارهم علاقات واتجاهات إيجابية أفضل 
نحو أطفالهم نتيجة للتفاعل الإيجابي القائم مع المدرسين, مما أثر بالتالي على درجة تقبلهم 
ورغبتهم للمشاركة والإسهام في تطوير البرامج التربوية الخاصة وتنفيذها. 

أما فيا يتعلق بالجوانب الأكاديمية» فإن حيوية دور الأهل ليس أمرًا حديثا حيث 
أشار إليها العديد من الباحثين . فقد بين هاوسلر .١17*[‏ ص5717] نتائج دراسة سميث التي 
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أجراها عام 6 197م, والتي أوضحت أن تعلم القراءة أو الكتابة المبكرة يأتي أولا عن طريق 
البيت وليس المدرسة . أما الدراسة التي أجراها لومباردينو .١4[‏ ص ه ]٠١‏ على أهمية دور 
أسر المعوقين في تنمية الجانب اللغوي لدى أطفالهم. فقد كشفت أن الأهل قد اكتسبوا 
مهارات انعكست على تنمية اللغة لدى أطفاهم . 

وني الجانب الاجتماعي. فقد أوضحت نتائج الدراسة التي أجراها ساندلر 2١16[‏ 
ص ]١184‏ تغيرًا إيجابيًا واضحًا في اتجاهات أسر المعوقين نحو أطفاهم وبالتالي رغبتهم في 
المشاركة وتطوير علاقة إيجابية مع المدرسة . 

ومن ناحية أخرى تعتبر مشاركة أسر المعوقين في البرامج التربوية أساسًا في تحسين 
الأداء. المدرسي لأطفالهم. وتفيد تلك المشاركة أيضا في إيجاد جو متبادل من الثقة وخلق 
بيئة إيجابية تسهم في تحقيق الأهداف التربوية . وتتيح فرص المشاركة أيضًا المجال أمام الأسر 
للاطلاع على ما تقدمه المدرسة وحثهم من خلال استخدام جميع أناط الاتصال المختلفة 
على الإسهام إما عن طريق المشاركة المدرسية المباشرة أومن خلال متابعة البرامج واستك الها 
في المنزل [4. ص4 "]. 

وقد مرت العلاقة فيهما بين أسر المعوقين ومختلف الأخخحصائيين بأشكال وأناط تقليدية 
عديدة. ويبدو أن مثل هذه التوجهات التقليدية السابقة وما توفرها من معلومات لما ما 
يبررها. فقد وفر الأطباء مثلاء معلومات حول التشخيص الطبي للحالة؛ أما الأخصائيون 
النفسيون والاجتماعيون, فقد قدموا معلومات تتعلق بالتشخيص النفسي والتربوي وكذلك 
أسهموا في مساعدة الآسر على التكيف مع الإعاقة. ْ 

وف الآونة الحديئة فقد أوضح برينيلسين »1١١[‏ ص”5ل!7] مدى تطور تلك العلاقة 
واتخاذها لأشكال جديدة من التعاون والأهداف. فعلى سبيل المثال» فقد توسعت تلك 
الأدوار وأصبحت تفرض تقديم معلومات أكثر تفصيلاً حول نمو الطفل وتطوره. ومن ثم 
تقديم التدريب اللازم لمساعدة الأسر في التغلب على بعض السلوكات غير المقبولة وإيجاد 
الخدمات المناسبة. إضافة إلى ذلك. فإن للاتجاهات الحديثة والقوانين والتشريعات وما 
أكدته الدراسات والأبحاث من قدرة لدى الأطفال المعوقين على الاستفادة من الخدمات 
التربوية أثر واضح على اعتبار المدرسين أحد العناصر الرئيسة في تلك العلاقة . 

وباختصار, فإن عملية الاتصال مع أسر المعوقين بمختلف أشكاا قد مرت بمراحل 
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ثلاث كما أشار برينيلسين [211» ص775]: 

١‏ - لقد وضر الأخخصائيون في هذه المرحلة مساعدةً ودعمًا قليلاً لتلك الآسر نظرًا 
للاعتقاد بأن درجة تأثير الأسرة على طفلها وتنميته لا يعتبر فعالاً . ولذلك فقد تم اعتبارهم 
سلبيين لا يقوون على المبادرة . 

"١‏ - مشاركة جزئية» وقد قدمت ف هذه المرحلة توجيهات محدودة حيث ثم اعتبار 
الأخصائيين والمدرسين محور العملية التربوية والنائية لأولئك الأطفال. وبشكل عام فقد 
قدمت المساعدة المحدودة في هذه المرحلة للأم باعتبارها محور العناية بالطفل . 

* - التركيز على أهمية كل الاختصاصات ودورها الجماعي في مساعدة الأسر في 
التعامل مع أطفاها وني هذه المرحلة تم التعاون بشكل مباشر وفردي مع كل أسرة من قبل 
فريق متعدد التخصصات . 

وقد اعتبر مكريفي [15. ص 5٠‏ 7] أن مشاركة الأهل في العملية التربوية جزءٌ رئيس 
ومكمل ها. وقد تم التأكيد على ذلك من قبل المهتمين بميدان التربية الخاصة وعلى الأخص 
عند اعتبارهم جْرِءًا من الفريق متعدد التخصصات. وقد أثبتت البرامج التي عنيت 
بمشاركة أسر المعوقين بعد إقناعهم بالمشاركة وبأهمية دورهم من خلال استخدام جميع 
قنوات الاتصال والمشاركة الممكنة أن بإمكائهم تقديم مهارات جديدة أو على الأقل تعزيز 
المهارات الموجودة أصللا. وكذلك الإسهام في تصميم المهارات الجديدة في الأوضاع التربوية 
المختلفة . هذا وتستطيع الأسر أيضا القيام بدور تطوعي وبمارسة بعض مهمات الملاحظة 
وتصميم بعض الأنشطة وتنفيذهاء مما يتيح لهم فرص التعرف على طبيعة البرنامج التربوي 
المقدم وكذلك جوانب القوة والضعف لدى أطفاهم [؟5١1.‏ ص8لا]. 

أما طرق التدريب والاتصال الأخرى. فقد انبثقت حسب وجه نظر تيرنبل [4» 
ص ]14١0‏ من اعتبار الأهل مصادر تدريبية مهمة. ولكي ينجح هذا الدور فلا بد من 
استخدام جميع وسائل الاتصال وطرق التدريب المدروسة التي تأخذ بالأولويات الحاجات 
الفردية للأسر. ويمكن أن يدرب الأهل كما يرى تيرنبل حسب النماذج الثلاثة التالية : 


أولاً: التدريب المنزلي 
حيث يملك المدرس في مثل هذه اللقاءات فرصة ملاحظة الأسرة والطفل معًاء ومن 
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ثم تقديم اقتراحاته وإرشاداته المناسبة. وفي هذا الأسلوب يتم تدريب الأسرة على مهارات 
وأهداف محددة. وأساليب تدريس واضحة » وأساليب تعديل السلوك 3 وأخخيرا متابعة تقدم 
الأسرة في تنفيذ البرنامج 5 


ائيًا: التدريب الجماعي 

ويتم بوسائل وطرق عديدة. فقد يطلب من عدة أسر قضاء جزء من اليوم داخل 
المدرسة. ويتم في هذه الحالة الاجتماع بالأسر وتدريبها على شكل مجموعات صغيرة. 
ويتحقق في هذه اللقاءات أيضًا مناقشة المشكلات الأسرية» وتقديم التدريب اللازم» 
ومراجعة تقويم الأسر لأطفاماء وأخيرا إمكان المشاركة في تنفيذ البرامج التعليمية. وفي 
العادة تقوم بعض الأسر بعرض تجربتها مع أطفالها مما يساعد بقية الأسر في ال مناقشة 
والاستفادة من ذلك. وبذلك تتحقق فرص التفاعل والمشاركة بين مختلفة الأسر والاستفادة 
من التجارب المقدمة من حيث طرق المعالحة وكيفية استغلال المصادر المجتمعية المتعددة . 


ثالمًا: المساعدة الصفية 

يمشل هذا الأسلوب إحدى قنوات الاتصال الرئيسة التي تنمي العلاقة مع الأسر 
التربوية الطبيعية» ثم الاستفادة من المدرس وأساليبه المختلفة كنموذج في تقديم المعلومات 
والتدريب على النحو الأفضل . إضافة إلى ذلك» يوفر هذا الخيار للمعلم وجود أحد 
الوالدين في غرفة الصف مما يتيح له الاستفادة المباشرة منه كمصدر حيوي للمعلومات. 
وتبدأ في العادة مشاركة الأهل في هذا الأسلوب تحث إشراف المدرس : وقبل البدء في عملية 
المشاركة الصفية؛ فإن على المدرس أن يعقد اجتماعات محددة مع الأسر يجيب فيها عن 
أسئلتهم واستفساراتهم . وأخيرًا توافر هذه اللقاءات, سواءً أكانت فردية أم جماعية, تغذية 
راجعة للأهل حول مدى أدائهم . 

وتجدر الإشارة إلى أن مثل هذه الاجتماعات تعد عامل مهما في تكوين علاقات إيجابية 
أو التقارير أو المكالمات اطاتفية. بأهمية دورهم وضرورة مشاركتهم في البرامج التربوية 
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الخاصة. وما لاشك فيهء فإن توافر فرص النجاح وإتاحة المجال أمامهم للمشاركة في 
الجوانب التعليمية والتدريبية المختلفة. وكذلك حثهم على الإسهام في تقويم تجربتهم بكل 
صراحة ووضوح. يسهم في تكوين الثقة لديهم واستجابتهم الإيجابية مع المدرسين. 

وقد أشار كل من لومبانا وتيرنبل [5» ص١78؛‏ 4 ص8" إلى ضرورة إتقان 
المدرس لجميع مستويات الاتصال وأشكاله المختلفة مع أسر المعوقين. ويعتقد هذان 
الباحثان أن جميع هذه الأشكال في حد ذاتها ذات فائدة على الطفل المعوق وأسرته إلا أنهها 
في الوقت نفسه أشارا إلى أهمية التنويع في استخدام تلك الأناط لما لذلك من تأثير إيجابي 
على تحقيق الأهداف التربوية المرسومة. فقد اعتبرا أن كل ما يؤدي إلى إسهام الأهل المباشر 
في تنفيذ البرنامج الفردي من مثل المشاركة في عملية التقويم أو المشاركة الصفية أو المدرسية 
المباشرة أو الزيارات واللقاءات المتعددة أحد أناط الاتصال الضرورية. 

يتضح من مجمل الدراسات السابقة أنه يجب على المدرس أن يتقن استخدام جميع 
السبل المدرسية وأنشطة الاتصال المختلفة التي تضمن بناء علاقة إيجابية وزيادة مشاركة أسر 
المعوقين. ولاشك فإن حاجة الأسر تفرض اختيار نوع الاتصال المناسب. فمعظم الأسر 
بحاجة إلى اتصال يومي ومباشر يخدم أغراض التربية الخاصة وأهدافها. وقد يسعى المدرس 
في بعض الأحيان إلى تلبية تلك الحاجات من خلال استخدام أساليب مبسطة من الاتصال 
كالاتصالات المحاتفية أو المنشورات أو المجلات أو الرسائل التي تخدم أغراض تربوية ضيقة 
وحدودة [1. ص 1لا 7]. 


الطريقة والإجراءات 

مجتمع الدراسة 

يتكون مجتمع الدراسة من جميع المدرسين في جميع معاهد التربية الخاصة والتأهيل 
الاجتماعي في مدينة الرياض والبالغ عددها عشرة )٠١(‏ معاهد . ويبلغ عدد المدرسين في 
المعاهد المذكورة 407 منهم ١‏ مدرسًا و؟/1! مدرسة. 

وقد اشتملت عينة الدراسة على مائة وأحد عشر )١١١(‏ معلا ومعلمة مهمن استجابوا 
لأداة البحث. أي ما نسبته /9١‏ من مجتمع الدراسة. ويبين جدول رقم ١‏ توزيع أفراد عينة 
الدراسة حسب متغيرات الدراسة المختلفة . 
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جدول رقم .١‏ توزيع أفراد عيئة الدراسة حسب متغيرات الجنس. والمؤهل العلمي, والخبرة. ونوع 


الإعاقة ودرجتها. 
التغيرات التكرار النسبة المجموع 
ل ذكر ون 3ن اك 
0 أننى إن الملل 
ثانوي فيا دون 4" نف 
المؤهل العلمي دبلوم هه مرءهة ل 
بكالوريوس ”7 لمن 
متدنية (أقل من ه سنوات) 4 لف 
الخبرة متوسط ١5-5(‏ سنة) ذا نح رضنا احليل 
عالية ١(‏ سئة فا فوق) يفنا 0 لض 
معوقون عقليًا ح ان 
نوع الإعاقة صم لذن كم ١14‏ 
مكفوفون 15 ل 
معوقون جسميًا 37 ل 
سيطة ل /اره 
درجة الإعاقة متوسطة 1 فلكم 44 
سديدة 4ه * ,١ع"‏ 


أداة الدراسة 

بعد الرجوع إلى الأبحاث والدراسات السابقة التي تناولت أشكال الاتصال مع أسر 
المعوقين والعلاقة بين المدرسة والبيت. تم تطوير استبانة للتعرف على واقع ذلك الاتصال 
وأنماط العلاقة القائمة بين معاهد التربية الخاصة وأسر المعوقين في مدينة الرياض (انظر 
الملحق) . اشتملت الاستبانة على أربعة وعشرين (74) شكلا من أشكال الاتصال الواجب 
استخدامها من قبل مدرسي التربية الخاصة. بنيت حسب مقياس ليكرت )0-١(‏ تراوفحت 
بين )١(‏ لا توجد و(8) دائما . 
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وللتحقق من صدق الأداة وثباتها فقد تم عرضها على خمسة محكمين من أعضاء هيئة 
التدريس بقسم التربية الخاصة بجامعة الملك سعود وتم تعديل الفقرات وتنقيحها وفق 
اقتراحاتهم . ومن ثم ققد حسب معامل الاتساق الداخلى للفقرات حيث بلغت قيمة ألفا 
(88, ») مما يجعل درجة الثقة بأداة الدراسة عالية . ١‏ 


جمع البيانات 

تم توزيع الاستبانة على جميع أفراد مجتمع الدراسة والبالغ عددهم 107 معلمين 
ومعلمات. وقد أضيفت إلى الاستبانة رسالة خاصة توضح هدف الدراسة وتعلييات 
الإجابة. وقد بلغ عدد الذين استجابوا مائة وأحد عشر )١١١(‏ معلا ومعلمة. أي ما نسبته 
حوالي /7١‏ من عينة الدراسة الأصلية. منهم سبعة وحمسون (017) معلا وأربع وخمسون 
(0) معلمة. 


تحليل البيانات 

لمعالجة بيانات الدراسة فقد تم استخدام الأساليب الإحصائية التالية : 

. التكرارات والنسب المئوية لاستجابات المفحوصين‎ ١ 

” -المتوسطات والانحرافات المعيارية للدرجات الكلية للمفحوصين حسب متغيرات 
الدراسة المختلفة . 

* - تحليل التباين الثلاثي ذي التصميم (7ا) و("7<ة “ا) مهدف اختبار أثر 
متغيرات الدراسة على أنماط الاتصال وأشكاله المختلفة . 

اخختبار (ت) لمقارنة متوسطات الدرجات بين مستويات متغير الجنس . 

© اختبار شيفية لمقارنة متوسطات الدرجات بين مستويات متغير نوع الإعاقة . 


محددات الدراسة 

نظرًا لصغر عينة الدراسة فقد اقتصرت التحليلات الإحصائية عند استخدام تحليل 
التباين الثلاثي لاختبار أثر كل متغير من متغيرات الدراسة وبذلك لم يتم الكشف عن أثر 
التفاعل بين المتغيرات المختلفة . 
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ل 


النتائسج 
يظهر جدول رقم ؟ نتائج استجابات المفحوصين حول استخدامهم لأنياط وأشكال 
و أشكال الاتصال المختلفة مرتبة احسب درجة استخدامها. 


جدول رقم ”. * توزيع استجابات أفراد عيئة الدراسة على الفقرات. 


لا توجد نادرًا أحيانًا غالبا دائما غير مبين 


الفقرة 


تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة 


1١ ١‏ ةل ١١‏ رأ خ"#“ ملل 18 ه٠١‏ /ا4 ” روم 


0 1 خا ٠٠١‏ ثم 5١‏ كله ١84 ١5,5916‏ هره١‏ 5 الثم 


إن 1١5‏ مب ١59 ١"‏ ,]ل ع5 لاراه ١8‏ هرهظ "0 كم" 5 "ل" 
3 م ”5 4" "ر١ا"؟‏ 8" ",4" ١4‏ ١اإلا١ا‏ 4 لاغ 85 هىلا 
ك ١]‏ ١,ذاأا‏ لا( ١4,4‏ '1: ره" "" ١5,4 (١ال ١9,5‏ "؟ الار١ا‏ 


5 ه"ا ع رم *؟ "5١ 5١5‏ 1 ,لا١1‏ م1 ١8,“ "١ ١"‏ ه06 "ل 


97و ١8" 5١ 1١١ 1١‏ ؟؟ ١ر,ؤ١ا‏ لاا لم,؟١‏ 15 مرخ" ه06 كرة 


4م ٠١ 1١ 1١‏ هرم ١٠١‏ ه,رىم "١‏ + رلاذز 4ك "اريه  ”"‏ ا الار١ا‏ 


١١ ١ ١الى‎ ١ 9‏ ؟" تع + للىركأض 4" الخلا اذى 


١ه"‏ #9 الا 5515 ل هك تلظ “1 1١5"‏ 11 لاا 


1١‏ +64 هع دن ل لال ال 0 5 ن اس 
١‏ 5/ا لا ,ا" ١594 "١‏ 6ل الاى,” ١‏ 22865 5 4ل" ”ا ارا 


1١‏ 4 هلا 8,؟١ ١١‏ #خم 45 #ل” ١‏ الى 
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عر 


تابع ‏ جدول رقم 7 . 


لا توجد نادرًا أحيانا غالبًا دائًا غير مين 


تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة 


15 حل فرظلا ها كرولا ١5‏ ال دل ١‏ الاأرك ا الا ١‏ شدرا 


45,5 ه١‎ ٠ ١ شرلا 56 مارم‎ 4 1١9, 5 ”"* ل‎ 


15 هه »ع ,"ة ؟"” ,”ا ١" ١5‏ ه كرلا لا شقره ١‏ شد 


١1" #"# ١5 1١ه‎ ١م‎ ١١م‎ ١” 75 17‏ لاي مام 


ا١رالا‎ ” 1١ ١8 5رلا‎ 14 1١١/5 1١15 5١," مه 5 /,9؟ 1؟‎ 18 


حل مه كرةغ؛ 55 ,1 7١‏ اللا ١6م‏ ارك م6" ل اخ اها؟ 
76 0 5غ ١5 ١1١/4 1١54‏ كلخ“ ا قلخن اخ“ ةط ؟: الار١ا‏ 
5" كه لأركة: "١‏ مره 1# لم١‏ ”7 ا الار.١ا‏ ما 1 
؟؟ 7 هم" ؟١‏ 7 ١‏ هرلاظطا غ18 خ#“,#؟ 55 75 ”7 
اذا 4ه " ."ة ١١١١ ١"‏ ”5 مرخ 8 5ه ٠١‏ هرهم 0# ا هل” 


١*8 15 "١ 7 >32‏ همه" 7 ,د" 1١5‏ ,كا ٠١‏ كلم 4 ا خم 


* مجموع التكرارات غير متساو بالنسبة لكل الفقرات (بسبب تكرار غير مبين) . 


وقد حسبث المتوسطات والانحرافات المعيارية للدرجات الكلية للمفحوصين 
لمستويات المتغيرات التالية: الجنس. والخيرة» والمؤهل العلمي. ونوع الإعاقة ودرجتها. 
فبالنسبة للجنس فقد أظهرت النتائج اختلافات ظاهرية في متوسطات هذا المتغير لصالح 
الإناث حيث بلغ و ,لا" في حين بلغ متوسط درجات الذكور ,7ه . 

ومن حيث الخبرة والمؤهل العلمي ودرجة الإعاقة ونوعهاء. فقد أظهرت متوسطات 
درجات المفحوصين حسب خبراتهم اختلافا ظاهريًا لصالح ذوي الخبرات المرتفعة حيث 
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جدول رقم *. توزيع استجابات أفراد عيئة الدراسة مرتبة حسب درجة 


استخدامها . 
الفقرة المتوسسط الرتبة 
0 لحن ١‏ 
١‏ كدي 0 
يل 9 0 
7 44" 3 
. الحدكين 0 
؟ لكين 5 
2" ؟ ا" ,ا 
1١7‏ 5م م 
3 14م 9 
إن يف ٠‏ 
5 للح 1١‏ 
1 لحك ١‏ 
3 الح اول 
١4 "48 >35‏ 
7 45,؟” 1١6‏ 
رف لمر 5 
1" و ١١‏ 
14 ا” 84 
23 0 19 
حل ١,55‏ 00 
١# ١‏ ىق 
1١‏ الحال 0" 
١6 1‏ وف 
بن وتكل 4" 
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كان متوسط درجات من كانت خبراتهم خمس عشرة )١6(‏ سنة فيا فوق 2517/,9 في حين كان 
متوسط درجات من كانت خبراتهم أقل من خمس (0) سنوات ومن ١4-5‏ سنة 88,4 و7, 4ه 
على التوالي. وقد أظهرت متوسطات درجات المفحوصين أيضًا اختلاهًا ظاهريًا تصالح حملة 
الدبلوم حيث بلغت ؟,58, في حين بلغت لكل من حملة الشهادة الثانوية فما دون 
والبكالوريوس فم فوق 088 و؟ , 05 على التوالي . أما متوسطات درجات المفحوصين حسب درجة 
الإعاقة, فقد أظهرت أيضًا وجود اختلاف ظاهري لصالح معلمي ذوي الإعاقات المتوسطة 
والشديدة. حيث بلغت 50,7 و١‏ , هه على التوالي» في حين بلغت 07,8 عند معلمي ذوي 
الإعاقات البسيطة. أما بالنسبة لنوع الإعاقة, فقد اتضح أيضًا وجود اختلافات ظاهرية لصالح 
المعلمين الذين يعملون مع المعوقين عقليًا والمعوقين جسميًا حيث بلغت 59,4 و58,17 على 
التوالي» في حين بلغت عند معلمي الصم والمكفوفين (8, 04) و(؟ , ؟0) على التوالي. 

ومن أجل اختبار أثر متغيرات الجنس . والخبرة» والمؤهل العلمي . فقد تم استخدام تحليل 
التباين الثلائي ذي التصميم (؟5“*<ا”), وذلك كما هو مبين في جدول رقم ؛ . 


يتضح من جدول رقم ؟ وجدول رقم ” أن هنالك تنوتها في استخدام المفحوصين لأنماط 
الاتصال وأشكاله المختلفة. وبعد ترتيب الفقرات حسب مدى استخدامها تبين أن هنالك 
تركيزًا على استخدام بعض الأنباط أكثر من غيرهاء ومنها الفقرات ذوات الأرقام م 1 ١18‏ 
لأ ف كل الل لاك ف "اك 

ومن أجل اختبار أثر متغيرات الجنسء والخبرة» والمؤهل العلمي فقد تم استخدام تحليل 
التباين الثلائي ذي التصميم (8#1“”*), وذلك كما هو مبين في جدول رقم 4. يظهر 


جدول رقم 6 مايل: 
١‏ - يوجد فرق ذو دلالة إحصائية في مستوى يقل عن ٠ , ٠٠٠‏ بين أداء المفحوصين حسب 
متغير الجنس . 


. لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين أداء المفحوصين حسب متغير الخبرة‎ ١ 
. “لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين أداء المفحوصين حسب متغير المؤهل العلمي‎ 
لا يوجد تفاعل ذو دلالة إحصائية بين الجنس والخبرة على أنهاط الاتصال.‎ 4 
لا يوجد تفاعل ذو دلالة إحصائية بين الجنس والمؤهل العلمي على أناط الاتصال.‎ - © 
لا يوجد تفاعل ذودلالة إحصائية بين الخبرة والمؤهل على أناط الاتصال.‎  ؟‎ 
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جدول رقم 4 . نتائج تحليل التباين الثلائي (55<") لمتغيرات الجنس. الخبرة. والمؤهل العلمي 
وتقاعلاتما . 


مصدر التباين 2 مجموعالمربعات ‏ متوسط مجموعالمربعات درجات الحرية ‏ قيمةف 


الجنس () 44511 440114 ١‏ 4" 
الخبرة (ب) ل يدل ينداف 0 #"ىء 
المؤهل (ج *4,؛ة سيق ١‏ ٠ه‏ 
الاب فدلفى إضشانن " لاله 
اعاج 2505 سسراض 0 كل 
بكاج ”> 0 ىو 1" 
بين المجموعات ‏ 8" 4هموه لام ١19‏ 0 فك 

داخل المجموعات "1٠١/١,"‏ للكتايفى 54 
الجموع ف 571 44 


# مستوى الدلالة أقل من ,٠٠1(‏ 0*). 


ومن أجل اختبار أشر متغيرات المؤهل العلمي ودرجة الإعاقة ونوع الإعاقة فقد تم 
استخدام تحليل التباين الثلاثي ذي التصميم (4«“7“) وذلك ىا هو موضح في جدول رقم ه. 


يظهر جدول رقم ه ما يلٍ: 

١‏ - يوجد فرق ذو دلالة إحصائية يقل عن )٠ ,٠١(‏ بين أداء المفحوصين حسب 
متغير نوع الإعاقة التي يعملون معها. 

؟ ‏ لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين أداء المفحوصين حسب متغير المؤهل 
العلمى . 


»لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين أداء ا مفحوصين حسب درجة الإعاقة الي 
ار شيا 
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جدول رقم 60 نتائيج تحليل التباين الثلاثي 47 ا”) لمتغيرات المؤهل العلمي . ونوع الإعاقة ودرجة 


الإعاقة وتفاعلاتها . 

مصدر التباين 20 مجموعالمربعات متوسط مجموعالمربعات درجات الحرية قيمةف 
المؤهل العلمي (ا) 48 ,الام فيل 0 ١‏ 
نوع الإعاقة (رب) ‏ 47 51١4,‏ د نارف ف الي 
درجة الإعاقة (جع) 68,078م مهف ؟ قيفي 
اعاب ور *لامه ١116‏ ك نا 
الاج كم رول؟ ”> إن 101 
بلاج ”كرفا املف و 6 
بين المجموعات 1*4 /اتردوه 7, ل 
داخل المجموعات ‏ ”1 ١978948,‏ ايل 7 

المجموع بذ الشدكين لقف يف 


* مستوى الدلالة أقل من .)١٠ ,٠١(‏ 
*» مستوى الدلالة أقل من .)١ ,٠٠1(‏ 


- يوجد تفاعل ذو دلالة إحصائية يقل عن ٠,٠٠١‏ بين المؤهل العلمي ونوع 
الإعاقة على الاتصال . 

ه ‏ لا يوجد تفاعل ذو دلالة إحصائية بين المؤهل العلمي ودرجة الإعاقة على 
الاتصال. 

5 - لا يوجد تفاعل ذو دلالة إحصائية بين نوع الإعاقة ودرجة الإعاقة على الاتصال. 

ولقارنة متوسطات درجات المفحوصين حسب متغير الجنس. فقد تم استخدام 
اختبار (ت) | هو موضح في جدول رقم ". 
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جدول رقم 5. نتائج اختبار (ت) للمقارنة بين متوسط درجات المفحوصين حسب متغير الجنس . 


الاحصائي 
الجنس 
المتوسط الانحراف المعياري2 درجات الحرية قيمة ت 
ا 5 و١‏ 
ذكر 0 ١‏ لم )* 
أنشى اراد 11 


* مستوى الدلالة أقل من ١,٠١١‏ . 


يبين جدول رقم 5 أن هنالك فرقًا ذا دلالة إحصائية في مستوى يقل عن ٠ , ٠١0١‏ في 
أنماط وأشكال الاتصال مع أسر المعوقين لصالح الإناث . 

ولقارنة متوسطات درجات المفحوصين حسب نوع الإعاقة. تم استخدام اختبار 
شيفيه ى) هو موضح في جدول رقم /. 


جدول رقم . نتائج اختبار شيفيه للمقارنة بين درجات المفحوصين في المستويات 
المختلفة لمتغير نوع الإعاقة . 


معوقون عقليًا صم معوقون جسميًا 


معوقون عقليًا 

صم * * 
مكنوفون * * 
معوقون جسميًا 


* مستوى الدلالة أقل من ٠,٠8‏ 


يتضح من جدول رقم / أن هنالك فرقًا ذا دلالة إحصائية في مستوى يقل عن ٠ , ٠8‏ 
ما بين استجابات المفحوصين الذين يعملون مع المعوقين عقليًًا واستجابات المفحوصين 
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الذين يعملون مع الصم والمكفوفين. كما يبين الجدول أيضًا أن هنالك فرقًا ذا دلالة 
إحصائية ما بين استجابات المفحوصين الذين يعملون مع المعوقين عقليا والمفحوصين الذين 
يعملون مع الصم والمكفوفين . 
مناقشة النتائج 

حاولت هذه الدراسة التحقق من مدى استتخدام معلمي ومعلمات التربية الخاصة في 
مدينة الرياض لأناط وأشكال الاتصال المختلفة مع أسر المعوقين. ومن أجل الوصول إلى 
ذلك. فقد تمت صياغة عدد من الأسئلة والفرضيات المنبثقة عن الدراسة . 

وقد كشفت نتائج التحليلات الوصفية لاستجابات المفحوصين حول مدى 
استخدامهم لأنماط الاتصال المختلفة أن هنالك عزوفًا واضححا عن استخدام أنماط الاتصال 
الفاعلة من مثل تلك التي تمثلها الفقرات ذوات الأرقام ١١157‏ ا ا الل لي 
ا 

وقد تعزى مثل هذه النتيجة إلى عدة احتيالات : 

الأول: عدم كفاءة المعلمين في ميدان التربية الخاصة وما يترتب عليه من عدم 
إدراكهم لأهمية مثل تلك الأنهاط من الاتصال وأثرها بالتالي على كل من المعوق وأسرته. 
وتتأكد مثل هذه النتيجة إذا علمنا أن مؤهلاتهم العلمية ليست في مجال التربية الخاصة فيا 
عدا بعض الحالات التى تحمل دبلومًا خاصًا. ١‏ 

الثاني : الاتجاهات السلبية التى قد يحملها المعلمون نحو أسر المعوقين. وقد تنبثق 
مثل هذه الاتجاهات نتيجة اعتقادهم بعدم جدوى استخدام أناط متقدمة من الاتصال أو 
نتيجة خيرات سابقة أو نتيجة للنظرة الدونية نحو أسر المعوقين. 

الثالث: عدم رغبة أو عدم مقدرة بعض أسر المعوقين في المشاركة بشكل أفضل في 
البرامج التربوية الخاصة أو احتهال وجود اتجاهات سلبية من قبل الوالدين نحو معاهد 
المعوقين ومؤسساتهم . 

الرابع : عدم المرونة في بعض الأنظمة المدرسية التي لا تتيح للمدرس التخلص من 
الروتين المدرسبي. ونتيجة لهذه الأسباب المتوقعة كشفت نتائج الدراسة عن ميل عام لدى 


. برنامج تأهيل تربوي يمنح بعد درجة البكالوريوس لتأهيل العاملين في بعض جالات الإعاقة‎ ١ 
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أفراد عيئة الدراسة لاستخدام أنماط وأشكال الاتصال البسيطة من مثل 1 29 ١7‏ 4» 
ه ا لاء في 90 .١‏ 

أما نتائج تحليل التباين الثلائي ذي التصميم (8<7<21) و (7<4<7) فقد كشفت 
عن وجود أثر ذي دلالة إحصائية لأنماط الاتصال المستخدمة في مستوى يقل عن ١ , ٠٠١‏ 
حسب متغير الجنس وفي مستوى يقل عن ٠,٠01‏ حسب متغير نوع الإعاقة. كما بينت 
النتائج عدم وجود أثر ذي دلالة إحصائية في مستوى ه٠٠‏ لكل من متغيرات الخيرة 
المؤهل ودرجة الإعاقة . 

وقد أشارت نتائج اختبار (ت) إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى يقل 
عن ٠,001‏ لصالح الإناث. وقد تعزى مثل هذه النتيجة إلى طبيعة التأهيل الأكاديمي 
المسبق, والظروف البيئية والثقافية السائدة والتي يعتقد أنها تسمح للمعليات أكثر من 
المعلمين في استخدام أفضل للأناط المختلفة من الاتصال. 

كما أظهرت نتائج الاختبار البعدي (شيفيه) أن هنالك فروقًا ذات دلالة إحصائية في 
مستوى يقل عن ٠,٠5‏ لصالح المفحوصين الذين يعملون مع المعوقين عقليًا والمعوقين 
جسميًا. وقد تعزى مثل هذه النتيجة إلى أن طبيعة هذه الإعاقات ومشكلاتها ومتطلباتها 
تستوجب ممارسة العديد من أنياط الاتصال وأشكاله المختلفة مبدف مساعدة أسر المعوقين 
وتزويدهم بأساليب التعامل مع أطفالهم أحيانا أو الحاجة إلى المعلومات التي يمتلكونها 
أحيانا أخرى أو نتيجة لرغبة أسر هذه الحالات من المعوقين وضغوطهم المستمرة . 

أما فيما يتعلق بمتغيري الخبرة والمؤهل العلمي , فإنه على الرغم من وجود فروق 
ظاهرية بين متوسطات درجات المفحوصين في المستويات المختلفة لحذين المتغيرين. فإن 
نتائج تحليل التباين لم تكشف عن وجود أثر ذي دلالة إحصائية لأنماط الاتصال المستخدمة 
في مستوى ٠,٠‏ لأي منهها. فمن حيث الخبرة فقد يعود السبب في عدم وضوح تأثيرها 
الدال إلى طبيعة الأنظمة والروتين الذي قد لا يسمح للمدرس بممارسة وسائل الاتصال 
المختلفة مع أسر المعوقين» وقد لا تعني الخبرة العالية أيضًا ضرورة المارسة العالية» خاصة 
إذا لم تسبق بالتأهيل الأكاديمي المناسب. وأخيرا فقد يعود السبب أيضًا إلى أن الخبرات 
العالية قد لا تكون جميعها في حال التربية الخاصة . 

أما سبب عدم وجود أثر ذي دلالة إحصائية ؤهل العلمي في مستوى ٠ , ٠5‏ على 
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الرغم من وجود فروق بين المتوسطات للمستويات المختلفة لهذا المتغير, فقد يعود السبب 
مباشرة إلى طبيعة المؤهلات العلمية التي يحملها أفراد عينة الدراسة. حيث تبين أن أيّا من 
المعلمين لا يحمل مؤهلا متخصصًا في محال التربية الخاصة في) عدا بعض الحالات ١١(‏ 
حالة فقط) تحمل ديلومًا خاضا. 

وبينت نتائج تحليل التباين أيضًا عدم وجود أثر ذي دلالة إحصائية في مستوى ٠ , ٠8‏ 
متغير درجة الإعاقة التي يعمل معها المفحوصون. وقد يرجع السبب في ذلك إلى تأثير ندرة 
تخصص هؤلاء العاملين في مجال التربية الخاصة وبالتالي عدم إدراكهم للحاجات 
والخصائص المتميزة لتصنيفات المعوقين المختلفة . إضافة إلى طبيعة بعض الخدمات الإيوائية 
المقدمة وما ها من تأثيرات سلبية متمثلة في عزل المعوقين عن أسرهم. مما يؤدي بالتالي إلى 
عدم الحاجة المستمرة للاتصال مع تلك الأسر. 


التوصيسات 

في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج حول واقع أنياط الاتصال وأشكاله 
المختلفة الذي يهارسه معلمو التربية الخاصة مع أسر المعوقين, فإنه يمكن صياغة التوصيات 
التالية : 

١‏ إتاحة المجال بشكل واسع أمام الإناث للعمل مع المعوقين. وعلى الأخص في 
المراحل التربوية الأولى وبرامج التدخل المبكر. 

؟ - إعادة النظر في أسس توظيف المعلمين الجدد في مجال التربية الخاصة بحيث يتم 
تعيين المؤهلين منهم فقط . 

. توافر دورات تدريبية أثناء الخدمة للمعلمين الذين هم على رأس عملهم‎  * 

إجراء مزيد من الدراسات اللاحقة في مجال الاتصال بين معاهد التربية الخاصة 
وأسر المعوقين» بحيث تغطي جوانب أخرى من مثل تأثيرات الواقع الإداري أو المشكلات 
التي تعيق عملية الاتصال أو التحقق من أنماط الاتصال القائمة من وجهة نظر أسر 
ا معوقين . 
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الأخ المدرس: بز 1 0011 


إن تحديد أشكال وأنهاط الاتصال الذي تمارسه مؤسسات التربية الخاصة مع أسر المعوقين يعتبر خطوة 
أولية من أجل البدء في تطوير البرامج القائمة وتحسينها. ومن أجل الإسهام في هذا الجهد يرجى منك 
الإشارة إلى المستوى الذي ترى أنه يمثل مدى إسهامك في استتخدام أشكال وأنناط الاتصال المختلفة مع 
أسر المعوقين. وكذلك السبل التي توفرونها لهم من أجل تدعيم مشاركتهم في برامج وأنشطة التربية الخاصة 
المختلفة . علا بأن المعلومات التي تقدمها لا تستخدم إلا لأغراض البحث فقط . 


شاكرين لكم تعاونكم 


أنماط الاتصال المستخدمة مع أسر المعوقين . ٠١‏ 


أشكال الاتصال وسبل مشاركة أسر المعوقين 2 لاتوجد١‏ نادرًا؟ أحيانا غالبا دائّاه 


١‏ - الاتصالات اطاتفية مع أسر المعوقين. 


؟ - الأشرطة التدريبية والتعليمية . 


ا زيارات غير رسمية للمدرسة. 


4- كتيبات مدرسية قصيرة . 
إرشادات أو تعلييات توزع في مواقف معيئة . 


5 نشرات إخبارية مدرسية. 


/ا- رسائل وملاحظات مدرسية. 


48- تقارير عن مدى تقدم حالة الطفل . 


84 اتصالات متفرقة تحدث بين الحين والآخر. 


. توافر دليل بالخدمات المحلية‎ ٠ 


. زيارات منزلية‎ 1١ 


١‏ زيارات ميدانية قصيرة بالاشتراك مع أسر 
المعوقين . 


١‏ تنظيم رحلات يشترك فيها أسر المعوقين. 


4 توافر برامج تدريبية صيفية. 


٠6‏ لقاءات فردية مع أسر المعوقين لمناقشة 
مشكلات فردية . 


5 لقاءات تدريبية يشترك فيها عدد محدود من 
أسر المعوقين . 


/7ا١-‏ لقاءات ماعية موسعة : 
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أشكال الاتصال وسبل مشاركة أسر المعوقين2 لاتوجد١‏ نادرًا؟ أحيانًا غالبًاغ داتيّاه 


18 حملات تطوعية مدرسية . 


4 إعطاء أسر المعوقين فرص المشاركة الصفية 
وا مدرسية . 


0 مشاركة في إعداد الوسائل والمواد التربوية . 


5١‏ مشاركة في الاجتماعات الخاصة بالخطة 


التربوية الفردية . 
؟"' مشاركة في الاجتتاعات الخاصة بدراسة 
الحالة. 


9 توافر فرص للملاحظة والمراقبة الصفية . 


1215 إسهام أسر المعوقين في تنفيذ البرنامج الفردي 
في المنزل . 
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العمليات العقلية في القرآن الكريم ودلالاتها التربوية 
عبدالرحمن صالح عبدالله 


أستاذ مشارك » قسم ا مناهج وطرق التدريس» جامعة السلطان قابوس» مسقط. سلطنة عبان 


ملخص البحث. الإنسان كائن متفرد. ومع أنه يشترك مع غيره من المخلوقات في بعض الخصائص إلا أنه 
يمتاز عنها بأمور عديدة يأتي في مقدمتها العقل. لذا فإن الهدف الأساس هذه الدراسة هو تقصي العمليات 
العقلية التي أشارت إليها الآبات القرانية الكريمة واستخلاص الدلالات التربوية المترتبة على ذلك . 
ولتحقيق هذا ال هدف استخدمت الطريقة التحليلية الي تقوم على البحث عن معاني الألفاظ التي تدل على 
العمليات العقلية من مصادرها الأولية . 

خلصت الدراسة إلى أن القران الكريم حدد معالم ثياني عمليات عقلية هي : الإدراك الحسي. 
والإدراك المعنوي » والتذكر. والقياس . والاستقراء.» والاستنباط. والتقويم . والتفكر. وهذه العمليات 
مرتبة ترتيبًا هرميّاء أي أن الإدراك الحسي الذي يشكل قاعدة الهرم هو أساس العمليات العقلية؛ وأن 
التفكر الذي يحتل قمة الهرم هو أعلى العمليات العقلية مرتبة. ولا يصل إلى هذا المستوى السامق إلا 
الإنسان المؤمن الذي يخشى ربهء ويتخذ من عالم الشهادة جسرًا ينقله إلى عالم الغيب. وواجب التربية أن 
تعنى بالعقل, وأن توظف المنهاج التربوي لتنمية التفكير في مراحل التعليم كلها . 

مقدمة 

بسم الله الرحمن الرحيم . الحمدلله رب العالمين, والصلاة والسلام على خاتم الأنبياء وا مرسلين 
وبعد. . . فقد كرّم الله سبحانه وتعالى الإنسان وفضله على غيره من المخلوقات بأمور عديدة 
منها العقل. وتستخدم هذه الكلمة في اللغة للدلالة على معان عديدة : منها التثبت من الأمر 
والابتعاد عن التورط في المهالك. ومنها أيضًا الحبس والمنع ؛ إذ يقال: اعتقل اللسان إذا خبس 
ونع الكلام [1ء جالاء ص ص409-108]. ولم ترد كلمة 


1 


ل عبد ال حمن صالح عبدالله 


عقل في القرآن الكريم اس ولا مصدرًا ولا مشتقًا ولا فعل أمر؛ ولعل هذا هو الذي جعل 
المستشرق غرديه يصرح بأن هذه الكلمة ليست من مصطلحات القران الكريم [؟2)1 ج؟. 
ص9] . وهذه النتيجة غير صحيحة ؛ لأن القرآن الكريم تضمن ايات ورد فيها الفعل الماضي 
عقل والفعل المضارع يعقل . فقد ورد الفعل الماضي عقل في اية واحدة. وورد الفعل المضارع 
يعقل في ثران وأربعين آية منها: آية واحدة ذكرت فيها كلمة نعقل, وأية أخرى ذكرت فيها كلمة 
يعقلهاء واثنتان وعشرون آية ذكرت فيها كلمة يعقلون. وأربع وعشرون أية ذكرت فيها كلمة 
تعقلون. فما ورد في القرآن الكريم هو صيغة الفعل عقل» نعقل. يعقل في الماضي والمضارع 
في صيغة المفرد والجمع [*. ص9١].‏ والقران الكريم الذي لم يكن من بين مفرداته كلمة 
العقل يمتدح أصحاب العقول ويعلي من منزلتهم , في الوقت الذي يسفه فيه من لا يعقلون . 
فأولو الألباب هم القادرون على إدراك آيات الله . وعلى الاعتبار بها حدث للأمم السابقة. 


أولاً : تحديد موضوع الدراسة وأهدافها 

تبحث الدراسة الحالية في العمليات العقلية التي وردت في القرآن الكريم ؛ وهي غير 
معنية بالبحث في طبيعة العقل ولا بالطريقة التي يرتبط مها العقل بالجسم. لذا فإن هذه 
الدراسة لا تناقش النظريات الفلسفية التي تعتير الجسم مظهرًا عقليّاء ولا تلك التي تعتبر 
العقل سلوكًا جسميّاء أو التي تنظر إلى كل منها على أنه مواز للآخر. فمحور الاهتمام في هذه 
الدراسة الوظائف التي يقوم بها العقل لا كنهه وطبيعته. وهذا الاتجاه في تحديد موضوع 
الدراسة مستمد من التوجيهات القرانية . فالقران الكريم لم يتحدث عن ماهية العقل. بل 
تحدث عن أصحاب العقول الذين يتعاملون بذكاء مع ما يحيط مهم ؛ وفي هذا دلالة واضحة 
على عناية القران الكريم بالعمليات العقلية التي يقوم بها أصحاب العقول. وهذا ما يميز 
النبج القراني عن الفلسفات التي ضيعت وقتها وجهدها في البحث عن جوهر العقل. لذا 
كان هذا البحث الذي يهدف إلى تقصي العمليات العقلية التي تضمنتها الآيات القرانية 
والتذلالاف امتزيوية' المرية عن ذلك ولعل يعن القيد ان ترشا هنا إلى :أن علماد لشي 
المعاصرين الذين عنوا بقياس الذكاء نبجوا طريقاً مشابهاً في جوهره للنهج القرآني ؛ إذ أسقطوا 
من دراساتهم البحث عن جوهر الذكاء. وركزوا على الوظائف أو الأداء الذي يتميز به 
الإنسان الذكي . 


العمليات العقلية في القران الكريم . . . /ا١٠٠‏ 


تهدف الدراسة الحالية إلى تحديد العمليات العقلية التي وردت في القرآن الكريم 
ومعرفة خنصائص كل منها وإيجاد تنظيم يوضح علاقة هذه العمليات ببعضها الآخر. ويؤمل 
أن تجيب الدراسة عن الأسئلة التالية: 

١‏ -ما العمليات العقلية التي أشار إليها القرآن الكريم؟ 

* ما المجال الذي تتعلق به كل من هذه العمليات العقلية؟ 

 *‏ من القادرون على القيام بكل من هذه العمليات العقلية؟ 

؛ - هل يمكن ترتيب هذه العمليات ترتيبًا هرميًا بحيث تحتل أكثر هذه العمليات 
شيوعًا قاعدة الهرم وتحتل أرفعها مكانة قمة الهرم؟ 


ثانيًا: منبجية البحث 

يستخدم في الدراسة ال حالية المنبج التحليلٍ الذي يقوم على تقصي معاني المصطلحات 
من مصادرها الأساسية . فقد تم أولاً تحديد الأفعال التي تدل على العمليات العقلية» ومن 
هذه الأفعال: يعقل. يستنبط. يفقه. يفكر. يتذكر. يسمع وينظر. وقد ضبط معنى كل 
منها بالرجوع إلى بعض كتب التفسير وفي مقدمتها تفسير ابن جرير الطبري . بعد ذلك قام 
الباحث بوضع الآيات التي تتعلق بعملية عقلية معينة في زمرة واحدة ليكون عنها صورة 
كلية. وهكذا أعان التركيب الذي تلا التحليل على تحديد معام العمليات العقلية التي 
وردت في القران الكريم. وبما يجب التأكيد عليه أن المهج المتبع قد أقفل الباب أمام تصيد 
معان لم تتضمنها الآيات القرانية الكريمة. فالدراسة الحالية لم تلبس العقل القراني ما 
اكتشفه علماء النفس المعاصرون وهذا يعني أن القران الكريم - لا الدراسات النفسية 
الحديثة -- هو الأساس الذي انطلق منه الباحث في دراسته. فمن الخطأ الجسيم أن يتبنى 
المربي المسلم نظرية تربوية أو نفسية معاصرة قبل التأكد من صحتها ثم يستشهد بايات قرانية 
يعزز مها موقفه . وليس من الإنصاف في شيء أن يستشهد الباحث المسلم بآية فيغير موضعها 
أو محمل الآيات ما لا تحتمله من أفكار معاصرة. وهذا الاتجاه في البحث لا ينكر إجراء 
دراسة مقارنة للعمليات العقلية من منظور قراني ومن منظور علم النفس الحديث, لكنه 
يؤكد على أهمية استنباط المبادىء الإسلامية من مصادرها الأساسية . 


م8١6‏ عبدالرحمن صالح عبدالله 


ثالعًا: الدراسات السابقة 

يمكن تمييز ثلاث فئات من الدراسات ذات العلاقة بالدراسة احالية : 

الففة الأولى: دراسات عنيت بطبيعة العقل والتربية العقلية عند بعض أعلام الفكر 
التربوي . ومن الأمثلة على ذلك دراسة بعنوان ابن ا جوزي وتربية العقل. وقد تعرضت هذه 
الدراسة لمفهوم العقل ومفهوم الذكاء عند ابن الجوزي . وخلصت هذه الدراسة إلى أن ابن 
الجوزي يربط بين العقل والإيهان» إذ اعتير إبليس من كبار المغفلين . ما أكد هذا العالم على 
الجوانب السلوكية للتربية العقلية. إذ اعتير مقاومة الأهواء والنزوات الشخصية معيارًا يدل 
على رجحان العقل [5. ص ص" 5-ل/ا4 ]. 


الفغة الشانية :دراسات عنيت بمكانة العقل في الاسلام وبخاصة في الكتاب والسنة. 
ومن الأمئلة على ذلك دراسة بعنوان الاسلام والعقل على ضوء القران الكريم وا حديث 
النبوي » لصلاح المنجد . وقد بين هذا العالم مكانة العقل في القران الكريم ثم في الحديث 
الشريف. وناقش الأسباب التي جعلت بعض العلماء يضعفون الأحاديث التي تعلي من 
مكانة العقل. ثم استشهد أخيرا بس ببعض أقوال الصحابة والتابعين في العقل. وقد خلص في 
النباية إلى أن الأسلام أعطى العقل مكانة رفيعة. وقد أوضح أن مغالاة المعتزلة في إعلاء 
مكانة العقل أدت إلى حدوث رد فعل عند المحدئين, وهذا ما جعلهم يرفضون كل حديث 
نبوي في العقل . لذا فإنه يطالب المسلمين في نهاية البحث بالتمسك بالعقل وفهم دوره على 
ضوء ما ورد في القران الكريم والحديث الشريف ["ا. ص ص0-88١5].‏ 


الفئة الثالثة : دراسات عنيت ببعض العمليات العقلية. وأحدث هذه الدراسات 
دراسة لعالم النفئس المسلم مالك بدري ». وتمت هذه الدراسة بدعم من المعهد العالمي للمكر 
الإسلامي بواشنطون؛ وهي بعنوان : التفكر من المشاهدة إلى الشهود : دراسة نفسية 
إسلامية . وقد ناقش الباحث أولاً موضوع التفكر من منظور علم النفس الحديث. ثم 
بحث بعد ذلك في طبيعة التفكر من منظور قراني. فبين الأساليب الفرانية التي تحث على 
التفكر ثم شرح تباين الأفراد في القدرة على التفكر. 

ومن العوامل التي تؤدي إلى ظهور فروق فردية في هذا المجال: الحالة العقلية» 
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والمعرفة» والقدوة الصالحة. والإلفة. وقد أقام الباحث في نهاية البحث جسرًا يصل عبادة 
التفكر بالبحث العلمي . فدعوة القران الكريم الإنسان إلى التفكر في محلوقات الله تمهد 
الطريق أمام تقدم العلم؛ فالتقدم العلمي الذي أحرزه المسلمون كان نتيجة مباشرة 
لإيمانهم بخالق السموات والأرض [ه. ص" .]٠١‏ 

يظهر مما تقدم أن الدراسات التي تنتمي للفئتين الأولى والثانية ضعيفة الصلة 
بالدراسة الحالية ؛ لأن تلك الدراسات لم تبحث في العمليات العقلية. أما الدراسة الأخيرة 
فهي أشد ارتباطا بها لأنها بحثت بصورة مفصلة في إحدى العمليات العقلية . 

لكن ما تمتاز به الدراسة الحالية -- والتميز هنا لا يستتبع الأفضلية - هي أنبا هدفت 
إلى تحديد العمليات العقلية كافة ول تغفل أيّا منها. ثم إنها اهتمت بإيجاد ترتيب متدرج لهذه 
العمليات بحيث تأتي أكثر العمليات العقلية شيوعًا في القاعدة ؛ وأكثرها دقة وأعلاها مرتبة 
في قمة التنظيم. وم يسبق أن عنيت دراسة سابقة بإيجاد مثل هذا التنظيم أو الترتقيب 
للعمليات العقلية في القران الكريم . 


رابعًا: الإدراك الحسى 

من ختصائص الطفل أنه يأتي إلى هذا العالم وهولا يعلم شيئًا عن العالم الذي يحيط 
به لقوله تعالى « وَآمَّهُ أَْرَحَكُم منْبطُون أمَهحِكُملَامَلَمس شيًِا 4 [النحل : 10/8 لكن 
الوليد الإنساني يتعرض لثيرات حسية منذ ساعاته الأولى . وقد تفضل الخالق سبحانه وتعالى 
على الإنسان وأنعم عليه فركب فيه الحواس التي تعينه على إدراك ما يجري حوله؛ إذ تنقل 
الحواس المثيرات إلى الدماغ فتحدث العملية الإدراكية الحسية ولهذا نجد القرآن الكريم 
يستخدم السمع والبصر بمعنى العقل. ومثال ذلك قوله تعالى :ظهْوَاَرِى جَمَلَلكْه الَتَلَ 
لِتَنَحكُمُْفِدِ وَالتارَ مبْصِرَا إن فى دَلِكَ لت لَمَوْوِمَْمَعُونَ 4 [يونس : 81]؛ « قل 
أنْظروأ مادا ف لسوت وَالْأيْضْ» [يونس: .]1٠١١‏ 

فالآية الأولى تبين أن الذين يسمعون هم الذين يدركون حقيقة الذيل والغبار وأنهما 
من مخلوقات الله سبحانه وتعالى. ومن المعروف أن العين هي التي تشاهد النور والظلمة . 
واستتخدام الفعل يسمع بدلاً من الفعل ينظر أو يشاهد في هذه الآية يدل بوضوح على أن 
السمع عملية إدراكية لا مجرد نقل للأحاسيس . أما الآية الثانية فتستخدم الفعل انظر 
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للدلالة على التعامل مع أيات الله في السماء والأرض . من هنا فإنه يمكن القول إن القران 
الكريم قد استخدم مصطلح السمع ومصطلح البصر للدلالة على العقل. وبما أن السمع 
والبصر وسائر الحواس الأخرى هي بمثابة النافذة التي تدخل المعرفة الإنسانية من خلاها 
إلى الدماغ؛ فإن العملية العقلية الي تشير إليها هاتان الآيتان هي العملية الإدراكية 
الحسية . فالإدراك الحسى هوأول العمليات العقلية التي يقوم بها الإنسان. فالسمع والبصر 
وسائر الحواس ها ارتباط وثيق بأولى العمليات العقلية» وهي العملية الإدراكية الحسية. ولا 
تتم عملية الإدراك الحسي إلا إذا كان هناك واقع محسوس . وحواس تنقل الواقع المحسوس 
إلى الدماغ . 

يوجه القرآن الكريم الإنسان لإدراك عالم الأشياء الذي يحيط به من مياه ورياح 
ونباتات وجبال وبحار وأنهار ومثال ذلك قوله تعالى : طوَمن َيِه ابرق وها ولمعا 
يسمه هميتي .يلض بَندَمؤيهاًات ف َلك لابح لم ِيَمْقَونَ 4 [الروم : 
4_]. هذه الآية الكريمة تحث الإنسان على أن يفكر في البرق والغيث الذي ينزل من السماء 
فيؤدي نزوله إلى بث الحياة في النباتات التى تكتسبى بها الأرض . وهذا التفكير يتطلب أن 
يدرك المرء حقيقة هذه الأشياء فيعرف خصائص الماء والنبات ومدى حاجة كل نبات إلى 
المياه. لذا فإن القرآن الكريم يعجب من أولئك الذين يرون من تتقدم بهم السن ولا 
يدركون أن تراجع قواهم دلالة على أن الإنسان ماله إلى الموت لا محالة . 


يصر على عبادتها ل يقم بالعملية الإدراكية على الوجه الصحيح . وهذا يندد القرآن بالكفار 
الذين يعبدون الأصنام في قوله تعالى : طأأَعَحَدُواْمِن دون اتَوِسْقَمَاءٌ ل وَلَوْكَاووا لا 
يَمْلِكوْنَ سَيْكَاولَايمْقلُونَ 4 [الزمر: 488] . 

وللسيب ذاته رفض القران الكريم مقولة قوم إبراهيم عليه السلام لأبم عبدوا ما لا 
ينطقون . فالذي لا ينطق لا يستحق أن يعيد. 

والنفس الإنسانية هي المجال الثاني للعملية الإدراكية. ويوجه القرآن الكريم 
الإنسان إلى إدراك مراحل النمو التي يمر مها الإنسان وهي مرحلة ما قبل الولادة ومرحلة 
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الطفولة ومرحلة الرشد ومرحلة الشيخوخة . قال تعالى : «هْوَأرِى سكم ين واب م 
مَّنِيسَوَقٌَ منص لُولِبلعُوَا لاسي وَلَمَلَحكُمَ تَْقِنُوْنَ 4 [غافر: 177]. فالإنسان الذي يعقل 
هو الذي يدرك خصائص كل مرحلة من مراحل النموء ويقارن بين خصائص الإنسان في 
كل مرحلة بخصائصه في المراحل الأخرى . وفي هذا دعوة إلى علماء النفس المسلمين لدراسة 
السلوك الإنساني دراسة علمية تقوم على الملاحظة الدقيقة. 

والقرآن لا يتحدث عن الإنسان الفرد الذي يعيش منعزلاً عن غيره. بل يتحدث عن 
الإنسان الذي يعيش في مجتمع . ويبتم القران بإدراك البعد الاجتماعي للإنسان ويحث المرء 
على السير ني الأرض وملاحظة آثار المجتمعات الإنسانية . فالمجتمع الإنساني كالكائن الحي 
ينمو ويقوى ثم يضعف ويزول. كل ذلك وفق قوانين محددة. ويجدر بالإنسان أن يدرك 
حقيقة المجتمعات الإنسانية الماضية لمعرفة ما حل بها. والآيات القرانية العديدة التى تحث 
على السير وتوبخ من لا يفعلون ذلك ترسي قواعد الممبجية العلمية السليمة القائمة على 
الملاحظة الدقيقة . 

يظهر مما تقدم أن القران الكريم يطالب الإنسان بإدراك عالم الأشياء الذي يحيط به 
وإدراك النفس الإنسانية والسلوك الذي يصدر عنها وإدراك اثار المجتمعات الإنسانية . 
واستخدم القرآن أفعالاً عديدة للدلالة على هذا الإدراك منها: يعقل. انظرء ينظرء سيرواء 
يسمع . والتربية التي تستجيب هذه التوجيهات القرانية تحرص على تنمية روح الملاحظة 
وحب الاستطلاع » وتوفر للطلبة الفرص التي تمكنهم من المقارنة بين الأشياء الماثلة في الموقف 
التعليمي . وتخطط للرحلات التعليمية الحادفة . 


خامسًا: الإدراك المعنوي 
إن الله سبحانه وتعالى الذي أنعم على الإنسان بالسمع والبصر امتنَّ عليه كذلك. 
وعلّمه تسمية الأشياء لقوله تعالى : « وَعَلَّمَءَادََالْأَسْمَاَكلّهَا 4 [البقرة: .]*١‏ وهكذا 
أصبح الإنسان قادرًا على التعامل مع الرموز. أي أن الإنسان لا يحتاج بالضرورة إلى رؤية 
جبل احد على سبيل المثال. كي يدرك حقيقته بل قد يفعل ذلك عن طريق قراءة نص 
يضمن حفائق معينة عن ذلك الجبل. وهذه الخاصية وضعت تحت تصرف الإنسان 
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الخبرات المحسوسة التي مر بها أفراد إنسانيون غيره. فالتجربة البشرية الماضية التي وصلت 
إلينا عن طريق الكتابة ميدان رحب من ميادين العملية الإدراكية. فالإنسان الذي يقرأ 
القران الكريم مطالب بإدراك المعاني المتضمنة في آياته . وهذا الإدراك المعنوي على جانب 
كبير من الأهمية ؛ إذ إنه يضيف إلى الإدراك الحسى معينا لا ينضب من ال حقائق والمبادىء 
والنظريات . والله سبحانه وتعالى يضرب الأمثال للناس لكي يعقلها من هو قادر على ذلك 
[انظر العنكبوت : 4] وتربط إحدى آيات سورة النور بين العقل وأداب الاستئذان مما يعني 
أن الإنسان المسلم مطالب بإدراك هذه الآداب وفهمها [انظر النور: .]1١‏ وتبين إحدى 
آيات سورة الأنعام أن الذين يعقلون هم الذين يدركون الحلال والحرام . أي الذين يميزون 
بين أوامر الله سبحانه وتعالى ونواهيه [انظر الأنعام : .]١6١‏ وتبين إحدى آيات سورة يونس 
عليه السلام أن الكفار كذبوا بنبوة محمد يل لأهم زعموا أن الرسول قد انتحل القران 
الكريم *ونتربينك الآ للخريمة آذ فل مله الإدراك عندهم راجع إلى أغهم لم يتعرفوا 
صفاته عليه السلام. يقول الحق سبحانه 0 قل لَرْ سَه أَسَمُمَاكَوَُهعَكَكْم ول 
أدْرشَكُم به قف فََدُ لِِئْتُ فيكم عمُرا من قَبَِهِءَأفَلَاتَمَقِلُوْرتَ 4 [يونس:17]. فمحمد كلم 
يعرف عنه في شبابه إلا الصدق. ولم يدع عليه السلام إلى الدين الإسلامي إلا بعد بلوغه 
الأربعين. ولو كان منتحلا هذا القرآن لا نتحله أيام شبابه [5. ج١١‏ صه4]. وهذا 
ما فشل هؤلاء المكذبون في إدراكه . 

إن الإدراك المعنوي ينطوي على وجود خاصية أساسية يمتاز بها الإنسان عن 
الكائنات الأخرى ألا وهي قدرته على التخيل أو التصور. فالمسلم الذي يقرأ الآيات القرانية 
الي تصف نعيم الجنة تتكون لديه صورة حية عن هذا النعيم مع أنه نعيم لا تدركه 
الحواس 

ومن الأفعال الأخرى التي وردت في القران الكريم للدلالة على الإدراك الحسي أو 
المعنوي الفعل فقه والفعل علم . فقد وصف الذين يصرون على تعطيل حاسة السمع بأنهم 
لا يفقهون [انظر الأنعام : 6 والكفار لا يفهمون خطاب الله الموجه إليهم فهم قوم لا 
يفقهون [انظر التوبة : .]١717/‏ والقوم الذين طلبوا العون من ذي القرنين لا يفقهون أحوال 
غيرهم [ه. ج5١اء‏ ص"5!]. والإنسان لا 0 أن م الوم 
الأخرى لقوله تعالى: «وإن من شَنْءٍ إلا سبح بيو ولكن لا تفمهوت فَببِحَهُْ » 
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[الإسراء : 4 ] فنحن لا نفقه أي لا ندرك كيفية تسبيح الشجر والحجر والمخلوقات الأخرى 
لأن هذا خارج عن قدرة الإنسان 7 مر المسلمون في إحدى الآيات القرانية بأن لا يقربوا 
الصلاة وهم سكارق حى يلما زأى يدركوا) ما يقولون [انظر النساء : 47 ] . 

إن عملية الإدراك الحسي والإدراك المعنوي التي وردت في القران الكريم لا 
خصائص عديدة منها أنها ليست حكرًا على فئة معينة من الناس., فالمؤمنون وغيرهم قادرون 
على عملية الإدراك. ومما يؤيد وجهة ة النظر هذه أن القرآن الكريم وصف اليهود بأنهم عقلوا 
كلام الله [انظر البقرة: 9/8]. فالمشكلة لدم هم ليست في عملية الإدراك بل في الاتجاهات 
المتأصلة لديهم. فهذه تدخلت في| بعد 9 ثمرة عملية الإدراك نتيجة للتحريف 
المتعمد. لذا فقد وصفهم القران في أية أخرى بأنهم لا يعقلون [انظر آل عمران: 56] 
لأهم أدخلوا عامل التحيز في العملية الإدراكية وزعموا أن إبراهيم عليه السلام كان يبوديًا 
مع أن التوراة لم تنزل إلا من بعده. فكيف يعقل أن يكون يبوديًا؟ 

والخاصية الثانية للعملية الإدراكية أنها ترتيط بمعرفة الواقع على حقيقته بلا تزييف 
أو تحريف . وهذه المعرفة لا يجوز أن تقتصر على أحد جوانب الموقف الذي يتعامل معه المرء . 
لذا فإن القران الكريم يحذر المؤمنين من محبة المنافقين لأخجم يخفون غير ما يظهرون . 0 
الحى سبحانه وتعالى: 8 يلدي امَو َاتَََخِذُوأبِطَانَةٌ مّن من ديك 1 كايا لتك حَبَالاوَدُوأ 
ماع كد بدت العْضَكه من أَْودهِهم وَمَاتُخْقِى مدرئة 0 1ك الْآي تين كم 
تمَقَلُونَ 4 [آل عمران: .]١١8‏ فهذه الآية الكريمة تبين أن الذي يعقل لا يكتفي 
بملاحظة سلوك المنافقين الظاهر بل يحرص على معرفة حقيقة مشاعرهم نحو المسلمين. 

أما الخاصية الثالثة للعملية الإدراكية فهي أنها ذات طبيعة متدرجة. صحيح أنها 
ليست حكرًا على فئة معينة أو جنس معين, لكنها لا تتم إلا إذا كان الفرد مؤهلا لإدراك هذا 
الشيء أوذاك . وتتوقف عملية الإدراك على عوامل عديدة : منها ملاءمة ما يدركه المرء ء لقدرته 
العقلية. فإذا كان فوق مستواه تعطلت لديه القدرة على الإدراك . لذا بين القرآن الكريم في 
أكثر من آية أن الله سبحانه وتعالى أنزل القرآن الكريم بلسان عرب مبين كي يتمكن من 
أنزل عليهم القرآن من إدراكه . يقول الله سبحانه وتعالى : «إنَ أَرَلنَهُ ماربا ملي 
َعْقَلُونَ» [يوسف: ؟]. فلو أنزل هذا القرآن على العرب بلسان أعجمي لكان ذلك عاملا 
من العوامل التي تحول دون إدراك معاني الآيات القرانية . وقد تكون البيئة الاجتماعية سببًا 
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في إضعاف عملية الإدراك. فالطالب الذي يعيش في بيئة متخلفة يصعب عليه إدراك أهمية 
التقنيات الحديثة أو الطريقة التي تعمل بها. وقد كان هذا حال القوم المستضعفين الذين 
طلبوا نجدة ذي القرنين ضد يأجوج ومأجوج . فبعدهم عن الحياة المنحضرة جعلهم عاجزين 
عن تحصين بلادهم ضد غزوات القبائل المتوحشة. فجاء ذو القرنين الذي جمع بين العلم 
والقوة والإيهان وبنى سدًا لحاية المستضعفين من المستكبرين. وقد وصف القرآن الكريم 
هؤلاء المستضعفين بأنهم طلا يَكَادنَ يَتَفَهُونَ مول 4 [الكهف : 4]. أما الإدراك البشري 
للطريقة التي تسبح بها المخلوقات الأخرى فغير ممكن لأن العقل الإنساني غير مؤهل 
لإدراكه . من هنا يظهر أن الإنسان قد يعقل أي يدرك ويكون هذا الإدراك كاملاء وقد 
يدرك ويكون إدراكه جزئيًا أي غير كامل, وقد يعجز عن الإدراك عجرًا كاملا . 
سادسًا: التذكر 

إن مدة بقاء ثمرة عملية الإدراك لدى الفرد تعتمد على قدرته على التذكرء فهذا ينسى 
ما أدركه بعد يوم وذاك لا ينسى إلا بعد مرور مدة طويلة . فالتذكر إحدى العمليات العقلية 
الأساسية التي أكد القرآن الكريم على أهميتها. إِذْ تكرر الفعل ذَكْرْ ومشتقاته في الآيات 
القرانية أكثر من هلا مرة . كا أن القران ذم عملية النسيان, فالله سبحانه وتعالى لا ينسى 
بينها الإنسان ينسى وهذا واضح في قوله تعالى: «ومًا كن رَيُّكَصًِا 4 [مريم : 54]؛ 
وعد هد إِلَدَادَمْمنقَبْلُفَشىَوَلمجَدْ لَمْعَرْمَا 4 [طه: .]1١١‏ 

فمن طبيعة الإنسان قابليته للنسيان. فموسى عليه السلام وهو من أولي العزم من 
الرسل نسي الشروط التي اتفق عليها مع الرجل الصالح لقاء السماح له بمصاحبته لأخذ 
العلم عنه, لهذا طلب منه عدم مؤاخذته على هذا النسيان [انظر الكهف : “الا . والمؤمنون 
عامة يدعون رمهم أن لا يؤاخذهم على تصرفاتهم الناتجة عن الخطأ والنسيان [انظر البقرة: 
بينم| المنافقون والكفار ينسون الحق فيعاقبون يوم القيامة عقاباً شديداً بسبب نسيانهم 
هذا [انظر الأعراف: ١ه‏ والتوبة: /51]. 

أوضح القران بجلاء أن الإنسان قادر على عملية التذكر فهناك عشرات الآيات التى 
تربط بين الإنسان وبين التذكر. واستخدمت صيغ عديدة للدلالة على إثيات عملية التذكر 
للإنسان بصرف النظر عن دينه» منها حثه على التذكر باستخدام صيغة الأمر كقوله تعالى : 
ٍوَآد كر مدل بد صَادوَنأكُمْ و الرّض تَتَحِدُورت ين شه لاصوا 
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دوسة رادي م2 


وَننْحِنُونَ آلْجبَال يوقا كرواءا لآ أل وَلانْعتوان الْارّضٍ مُنْيِدِنَ4 [الأعراف: 74]. 

ومن تلك الصيغ أيضًا استخدام كلمة لعل أو أفلا أو فلولا قبل صيغة الفعل 
المضارع , وفي هذا دلالة واضحة على قدرة الإنسان على القيام ببذه العملية العقلية . فالله 
سبحانه وتعالى يحث كل إنسان على تذكر حقيقة المخلوقات التي تحيط به مثل السموات 
والأرض والفلك التي يركبها والأنعام التي يأكل لحمها ويشرب لبنها وتعاقب الليل والغهار. 
كي أن الإنسان مطالب بتذكر الحقائق المتصلة بخلقه. ومثال ذلك قوله تعالى :«أَوَْلَا بر صْرٌ 
الِإِنسَنُ أنا حَلفَتهُ مْكَلُ وليك سينا 4 [مريم: 117]. فالله سبحانه وتعالى خلق الإنسان 
بعد أن لم يكن شيئًا مذكورا. وعليه أن يتذكر هذه الحقيقة ليدرك أن الله جلت قدرته هو 
المنعم المتفضل . 

والقران ميدان آخر من ميادين التذكرء فالله سبحانه وتعالى ضرب للناس الأمثال في 
هذا القران لعلهم يتذكرون» ووصف القرآن الكريم بأنه ذو الذكر [انظر الحجر: 4] لأنه 
مشتمل على التذكير [5» ج١7‏ . ص .]١١9‏ وتبين إحدى أيات سورة القصص أن الله 
سبحانه وتعالى أخبر العرب كيف صنع بمن سبقهم من الآمم لعلهم يتذكرون [انظر 
القصص: .]50١‏ 

وتاريخ الأمم والمجتمعات الإنسانية وما يتصل بأوضاعها الاجتماعية ميدان رابع من 
ميادين عملية التذكر. وقد وردت كلمة مُذّكر (وتعني متذكر) في ست آيات من سورة القمر 
في سياق الإخبار عن الأمم السابقة منها قوله تعالى : «وَلْمَد أَهلَكْمَ] أَشْيَاعَكْ هلين 
مُدَّحكرِ 6 [القمر: .]0١‏ 

وطلب الله سبحانه وتعالى من قوم ثمود أن يذكروا أنهم خلفاء لقوم عاد [انظر 
الأعراف : 4/] وعوقب آل فرعون بنقص ثارهم لعلهم يتذكرون [انظر الأعراف: .]1٠‏ 
وحثت إحدى آيات سورة الأنفال الرسول يك على التشديد على الكفار عند قتالهم كي 
يتذكر من حوهم من الأعراب المعادين للإسلام ما حل بأولئك المكذبين [انظر الأنفال: 
/ه]. وتحث آية كريمة أخرى على تذكر بعض القيم الاجتماعية عند التعامل مع الآخرين» 
وهذه القيم هي الإحسان إلى اليتيم وإيفاء الكيل والعدل والوفاء بعهد الله [انظر الأعراف: 
؟6١].‏ 
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يظهر مما تقدم أن محالات التذكر هي : الأشياء المبثوئة في الكون والنفس الإنسانية 
والتاريخ الإنساني وايات القران الكريم » وهذه هي المجالاات التي يتعلى مها الإدراك 
بنوعيه : الحسى والمعنوي . فالإنسان إذن قادر على عملية التذكرء فهل يستطيع كل من 
يدرك شيئًا أو أمرًا معيئا أن يتذكره؟ هل يتساوى المسلم وغير المسلم في عملية التذكر؟ 

ثمة آيات تتحدث عن نجاح غير المسلم في عملية التذكر. وتشكك أيات أخرى في 
هذه النتيجة. بينها توضح آيات أخرى فشل الكافر في ذلك . ومن الآيات الي تلبت نجاح 
غير المسلم في عملية التذكر تلك التي تبين أن أحد الرجلين اللذين سجنا مع يوسف عليه 
السلام تذكر بعد مدة من إطلاق سراحه ما كان قد أخبره به يوسف عليه السلام في السجن 
وهو أن يذكره عند الملك [انظر يوسف: 48]. وجاء في أية اخرى مؤمنا من ال فرعون كان 
يكتم إيمانه قال لقومه المكذبين إنهم سيتذكرون مستقبلا صدق ما يكذبون به في ذلك الحين 
[انظر غافر: 414]. 

أما الآيات التي تشكلك في قدرة غير المسلمين على التذكر فإنها تقرر ذلك باستخدام 
عبارة «قليلاً ما تذكرون؛ فالناس قليلاً ما يتذكرون ما أنزل إلبهم من ربهم لذا فإنهم 
يتخذون معه الهة أخرى [انظر النمل: 57 والأعراف: ]. وكفار قريش قليلا ما يتذكرون 
فيزعمون أن القرآن قول كاهن [انظر الحاقة: 47]. ويبدو أن الكفار يفشلون فشلا ذريعًا 
في عملية التذكر عندما يكون ميدان التذكر كلام الله . فتلاوة القرآن الكريم التي يقصد بها 
التذكير تزيد الكفار نفورا [انظر الإسراء : .]4١‏ والمنافقون لا يذكرون مايحل بهم مع أنهم 
يفتنون في كل عام أكثر من مرة [انظر التوبة: .]١75‏ 

ويستنتج من ذلك أن غير المسلم ينجح في عملية التذكر أحيانّاء بينما فشل أحيانا 
أخرى. والآيات التي تنحدث عن فشل غير المسلم تفوق الآيات التى تتحدث عن قدرته 
على ذلك . فهل هذا هو واقع الحال عن الإنسان المؤمن؟ وإذا كان الأمر خلاف ذلكء ف] 
هي الأسباب التي تبعل التذكر -- وهو عملية عقلية - يتأثر بالإيران بالله سبحانه وتعالى؟ 

حذَّر القرآن المسلمين من الزواج من المشركين لأن هذا يترك آثارًا سيئة على المجتمع . 
لذا ربطت إحدى ايات سورة النساء بين التذكر وبين اجتناب مصاهرة المشركين [انظر 
البقرة: ١؟5].‏ فالإنسان المسلم يتذكر آثار هذه المصاهرة فيبتعد عنها. وارتبطت علمية 
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التذكر في اية أخرى ببعض الآداب الاجتاعية وهى الاستئذان من صاحب البيت قبل 
دخوله [انظر النور: 7/ا]. ْ 

والإنسان المؤمن الذي يصيب ذنبًا سرعان ما يتذكر عذاب الله فيعود إلى الاستقامة 
[انظر الأعراف: .]7١١‏ وحثت إحدى أيات سورة البقرة على ضرورة كتابة المعاملات 
التجارية المؤجلة ليكون ذلك أدعى لعدم ضياع الحقوق. وأمر القرآن الكريم في هذا 
السياق بضرورة أخذ شهادة رجلين أو رجل وامرأتين حتى إذا ما نسيت إحداهما قامت 
الأخصرى بتذكيرها لقوله تعالى :أَنِيَضِلَإِحَدَنهمَاتْنَكَرٌ إِمْرَدهمَ الرَىْ © [البقرة: 
7. ويبدو واضححا بجلاء في هذه الآية أن المؤمن قد يتذكر وقد لا يتذكر ما يعرض له 
في حياته عند تعامله مع أفراد المجتمع الذي يعيش فيه. 

وني القران نوع فريد من التذكر لا يتصف به إلا أولو الألباب. ولب الشيء لغة 
خالصه وخياره. ولب كل شيء من الثار داخله. ولب الرجل ما جعل فيه من العقل [1. 
جلء ص9١7/].‏ وقد خصٌ الله سبحانه وتعالى أولي الألباب بالخطاب في قوله تعالى 
لِوَانَفُونٍ يتأؤلي الا لبتب4[البقرة: 1417]. مع أن الناس كلهم مطالبون بذلك لآن أولي 
الألباب هم القادرون على النبوض بأوامر الله [لاء ج؟. ص١١‏ 14]. 

إن أولي الألباب قادرون على تذكر ايات القران الكريم [انظر ص: 19]» وهم 
قادرون على تذكر خخصائص المحكم والمتشابه بخلاف من ني قلوبهم زيغ [انظر آل عمران: 
]. وهم أيضًا خبراء في معرفة الرجال إذ يتذكرون الفروق الكبيرة بين من يعلمون ومن لا 
يعلمون [انظر الزمر: 4]. ويتذكر أولو الألباب أن النبات المخضرٌ ماله إلى الإصفرار 
والزوال. وكذلك حال الدنيا [انظر الزمر: ١؟].‏ وهذه الآيات تقرر تفوق أولي الألباب في 
عملية التذكر؛ إذ تحصر القدرة على التذكر في هذه الفئة المتميزة من الناس, ومثال ذلك قوله 
تعالى : لوَمَايَدََكَرْ لوا لأَنبتب» [البقرة:118] .وحصرالتذكر في أولي الألباب دليل 
واضح على تميزهم عن غيرهم في هذا المجال . وعند تأمل الآيات المتعلقة بأولي الألباب يتبين 
أن تذكرهم ليس مجرد استرجاع لشيء أو أمر سبق أن أدركوه بعقوهم . بل إن عملية الإدراك 
لديهم ذات بعد مستقبلي» فهم يتذكرون ما سبق إدراكهء ويؤدي هذا التذكر إلى تغيير في 
واقعهم وإلى التفكير في مستقبلهم . إن التذكر يؤدي إلى مزيد من خشية الله. لذا كان القران 
الكريم تذكرة لمن يخشى [انظر طه : *]. فالتذكر الذي يقوم به أولو الآلباب من نوعية ميزة . 
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وتكمن جودته في الموضوعات التي يتعلق بها والأبعاد السلوكية المترتبة على حدوثه . 

نخلص من الشرح السابق المتعلق بعملية التذكر أن القرآن الكريم أوضح أن 
الإنسان قادر على عملية التذكر. كما بين أن الإنسان قادر على التذكر في الدنيا وفي الآخرة. 
ويستطيع الإنسان المؤمن وغير المؤمن تذكر ما سبق إدراكه. ى]ا أن كلا منهها قد لا يتذكر. 
وقد ذم م القرآن الكريم الكفار الذين لا يتذكرون بينم| امتدح أولي الألباب ورفع من شأنهم 
أما السبب في ذلك فهو أن الكفار يفشلون في تذكر القضايا الأساسية بينما ينجح المعدون 
في ذلك. فالقدرة على التذكر موجودة عند المسلم وغير المسلم. ولكن ثمرة التذكر عند 
المسلم أفضل نوعية من ثمرة التذكر عند غير المسلم . 

بها أن الإنسان عرضة لنسيان بعض ما أدركه في وقت سابق فإن التربية مطالبة بإبعاد 
الطلبة عن عوامل النسيان كي يتذكروا ما سبق تعلمه. ومن العوامل التي تحسن عملية 
التذكر إعطاء المعلومات الكافية عن الظاهرة التي يتعلمها الطلبة . فالقرآن الكريم يطالب 
اليهود بأن يتذكروا نعم الله عليهم ؛ لذا فإنه يعرض عليهم تلك النعم ويعددها واحدة تلو 
الأخرى. ومن بين تلك النعم إخراجهم من مصر حيث كانوا مستضعفين وإغراق فرعون 
وجنوده والمنْ والسلوى وغبر ذلك [انظر البقرة: 494]. وكلما كانت المعلومات المتوافرة حول 
القضية أو الحادثة أكثر كان ذلك أدعى للتذكر. هذا ويشترط لنجاح عملية التذكر أن تكون 
الأشياء أو الأفكار المدركة سهلة في متناول عقول الطلبة . ويصعب على الطلبة تذكر حوادث 
أو مبادىء سبق أن تعلّموها إن كانت تلك فوق مستوى قدراتهم . وهذه الحقيقة تعرضها 
بوضوح الآية التالية : «هَإتماسَرَيَهُ َك لعَلّْمُحْسَدَحكَرُونَ 4 [الدخان : ممع . فالآية تدل 
على أن الله سبحانه وتعالى أنزل القرآن سهلا واضحًا جليّاء وهذا من شأنه أن يعين على 
حسن تذكره . 

وتنجح التربية في تنمية القدرة على التذكر إذا حالت بين الطلبة وبين العوامل التي 
تؤدي إلى النسيان» سواءً أكانت تلك العوامل مادية أم نفسية. وتختلف هذه العوامل 
باختلاف طبيعة الأشياء أو الأفكار التي يتعلق بها التذكر واحتلاف الأفراد والبيئة التي يعيش 
فيها المتعلم . وتبين إحدى ايات سورة المؤمنون أن استخفاف الكفار بالمؤمنين وأزذرا سم لهم 
والضحك منهم كان العامل الأساس الذي جعلهم ينسون ذكر الله . فالحالة النفسية المعادية 
لموضوع معين تحول دون تذكره. لذا كانت العناية بالجانب النفسي للمتعلم قضية جديرة 
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بالعناية والرعاية. فالمعرفة العقلية لا تتم بمعزل عن حالة المتعلم النفسية ؛ والمربون 
مطالبون بتقصي العوامل التي تجعل الطلبة يعرضون عن تذكر العلم النافع . 

ومن العوامل الأخرى التي تعيق عملية التذكر عامل الزمن ؛ فمرور الوقت يضعف 
قدرة الفرد على تذكرما سبق تعلمه . يقول الحق سبحانه وتعالى : «وَلككن مَتَحْتَهُدْوَاسآءَهُمْ 
حَقَّ سوأ الزحكر وَكانواْقومًا بويا 4 [الفرقان : ]١8‏ فهذه الآية تبين أن المكذبين نسوا الذكر 
لأنه طال عليهم العمر فانقضاء الوقت بعد موت الرسل هو أحد أسباب نسيان ما أنزل 
عليهم [لاء ج"ا1. ص١١].‏ وتستطيع التربية معالجة هذا العامل من خلال حث الطلبة 
على الاستفادة من أوقاتهم . فالوقت قد يكون عاملا من عوامل التعلم عند الطالب الذي 
يحسن استغلاله» وقد يكون عاملا من عوامل النسيان إن أساء الطالب التعامل معه. وقد 
حذر الرسول وَكةِ من إضاعة الوقت فيما لا طائل تحته. وقد صح عن النبي كَل قوله: (لا 
تزول قدما عبد حتى يسأل عن عمره فيما أفناه وعن علمه فيها فعل) [4. ج4؛ء ص5"] . 
وانسجامًا مع هذا الحديث الشريف فقد حرص السلف الصالح على أوقاتهم واستثمروها 
في التعلم والتعليم . وروي أن أبا يوسف القاضي (توفي عام 7ه بَاحَتْ وهوفي التزع 
الأخير بعض زائريه في مسألة فقهية رجاء أن ينتفع بها طلبة العلم . وكان ابن جرير الطبري 
يكتب كل يوم أربعين ورقة مدة أربعين عاماً لأنه كان يحسن تنظيم وقته [9» ص 
ص١#37-5].‏ فالتربية قادرة على استشمار الوقت بصورة أفضل عندما تغرس في الطلبة 
اتجاهات إيجابية نحو هذا العامل وتختار الوقت الملائم للتعلم . والترف عامل ثالث يعيق 
عملية التذكر لقوله تعالى: «وَإَِا مس لاضن صر دعا رَيّهُ بل ثم إِدَاحَوَلَم ِقَمَةٌ 
يَنَهُضََىَ مَا كَآنَّيَرَعوَلَيَهِ مِن مَبَلُ 4 [الزصر: 8]. 

ففى حالة الترف الزائد أو الرفاهية تنشط العوامل المعادية لعملية التعلم ويصاب 
العقل بحالة من الترهل تقعده عن تذكر التعلم السابق. لذا لم يذكر الترف في القرآن إلا في 
باب الذم. فال مترفون يكذبون بالله وهم يقودون مجتمعاتهم التي تسمح لهم هذه الحياة 
الفارغة نحو الحاوية . ومن أبرز أولويات الهد التربوي في كل بلد إسلامي أن يرسخ مفهوم 
العمل الجاد وأن يلغي كل عامل يغذي حياة الترف والدعة والتراخي . 
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سابعًا: القياس 
إن الفرد الذي يدرك ويتذكر مؤهل للقيام بعمليات عقلية أخرى أكثر رقيًا وأسمى 
منزلة» ويأتي القياس في مقدمة هذه العمليات . وجاء في لسان العرب أن قياس الشيء يعني 
تقديره على مثاله [1. جء ص187]. ويعرفه علماء الأصول بأنه أخذ حكم الفرع من 
الأصل .٠١[‏ ص58868] أو «إلحاق أمر غير منصوص على حكمه بأمر آخر منصوص على 
حكمه للاشتراك بينهها في علة الحكم» 211١[‏ ص8 ١؟].‏ ويقصد بالقياس باعتباره عملية 
عقلية مقارنة موقف أو شيء بموقف معلوم يواثله أو يناقضه في جانب أو أكثر, أو محاولة فهمه 
في ضوء مبدأ أو قاعدة عامة تنطبق عليه . 
ورد في القران الكريم أمئلة عديدة على قياس التماثل منها قوله تعالى: ©إِربَامَثَلَ 
عسى عِندَأئَهكمََلٍ َم حَلَكَهُِن را مهال لَمكىمَيكْنُ 4 [آل عمران: 04]. وهذه 
الآية نزلت بسبب وفد 0 الذي قدم إلى النبي كل وقد غضب أعضاء الوفد عندما 
أعلمهم النبي أن عيسى بن مريم عبدالله ورسوله . فنزلت هذه الآية الكريمة توضح أن 
خلق عيسى عليه السلام يشبه خلق آدم عليه السلام إذ إن كلا منهها خلق من غير أب. 
م ب و اا اا ا ا ع ادم ون 
بهذا. وبا أن الله يستحيل في حقه أن يكون له ابن فقد أبان القرآن أن كلا منبها بشر. 
ديعقب أحد العلء على هذه المقارنة فيقول : ولو تأملت في المعنى الجامع بينههما لوجدت أن 
كلا منبه| وجد وجودًا ارجا عن العادة المستمرة وهذا أمر عجيب. ولكن حال آدم أعجب 
لأنه خالف العادة المستمرة في أمرين: الأول كونه من غير أب والثاني كونه من غير أم [17» 
ص١١١].‏ فطبيعة المسيح عليه السلام تقاس على طبيعة أدم عليه السلام نظرًا لوجود تشابه 
بينهها في الطريقة التي خلق بها كل منهما. 
ومن الأمثلة على قياس التناقض قوله سبحانه وتعالى : ظأَقرَءَيتَ من آعم إلهه هون 
وَأْسَلَه أَنَهُ عل عل وَحَمم عَكَ, سَنْعِه- وَوَلدوَجَعَلَ ع بَصَرِو ضِكَلوَةٌ هن يَبْدِيهِ مِنْ بَمَدٍ 
أ ٠.‏ أقلا كو > [الحاثية صبرفية . فهذه الآية الكريمة تتضمن مقارنة بين من يتبع 
الهدى ومن يتبع ال هوى . فالذي يتبع الهدى سعيد. وقياسًا على ذلك لابد أن يكون من يتبع 
الموى شقيا. 
إن قياس التشابه والتناقض ينطوي على مقارنة حالة بحالة أخرى تشبهها أو تخالفها. 
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وهناك نوع آخر من القياس ينطوي على إلحاق ال حالة التي هي موضع التعلم أو الدراسة بفئة 
يعتقد أن الحالة تنتمي إليها. وعندما تصنف مجموعة من المواقف أو الأشياء في فئة فإن هذا 
يعني وجود حقائق مشتركة أو قاعدة عامة يمكن أن تنطبق على سائر أفراد الفئة. وفي هذا 
النوع من القياس يتم انتقال العقل البشري من الكل إلى الجزء أي أنه يطبق على الحالة 
الفردية ما صم تطبيقه على الكل . . فإبراهيم عليه السلام رغب في تعليم قومه طريق الإيران 
فوافقهم جدلاً على اتخاذ الكوكب إَِا . وعند غياب الكوكب أعلن أمامهم أن هذا لا يصح 
أن يعبد لأن كل ما يتصف بالآأفول أي الزوال لا يستحق العبادة. فرفض عبادة الكوكب 
تم بناءً على إلحاق هذه الفردية بقاعدة كلية معلومة. وبالطريقة ذاتها أعلن إبراهيم عليه 
السلام أن كلا من الشمس والقمر لا تستحق أن تعبد. لنقرأ معًا الآيات البينات من سورة 
الأنعام التي تبين هذا النوع من القياس. قال تعالى: كد زى ِنرَهِيرَ مَلَكْوْسَ 
السَمَنوت وَالْأَرضٍ وَلِيَكُونَ مِنَالْمُوقَنِينَ * هَلْمَّاجَنَّ عَلَيَهِ بل ا بهل هرمأل 
قَالَ لآ لبا ورت * لما االْصَسرَبَارِضَاهَالَهَدًا يَف كلنَاآقلَ_ لينل يجْدِفِرَقِ 
لور م َالْمَوَمِ آلصَالِينَ * لمارا َلقَّمْسَبَازِضَةٌ َال مَندَارَقٍ هلدا حبقا أت َال 
ينعو إِقِبرَِمُسَمَامُْركونَ * إن وَجَهْتٌ وَجَهِىَ لِرَذِى قَطرًا الكعكوست والأض حَنِيِفَاوَمَ 
ناصح ين الفتركيت 4 [الأنعام : 1/4-08]. هذه الآيات تبين أن إبراهيم عليه السلام كان يعلم 
أن ربه دائم لا يزول. وانطلق من هذه القاعدة ليناظر قومه ويبين لهم بطلان ما يعبدون من 
كواكب ونجوم . فبين لهم أولاً أن الزهرة لا تصلح لأن تكون إِخَا لأنها تغيب عن الأنظار أي 
تختفي. ثم انتقل بعد ذلك للقمر والشمس وأبطل ألوهيتهم| وأعلن عبادته لله وحده لا 
شريك له [5» جلاء ص ص760-717]. فالقياس في هذه الآيات يؤدي إلى معرفة 
الحقيقة من خلال حقائق أخرى سبق تعلمها. فالعقل ينتقل في هذا القياس من حكم كلي 
إلى قضية فردية . 


ثامئا : الاستقراء 
إذا كان العقل الإنساني ينتقل في القياس من الكل إلى الجزء. فإنه يسير في اتجاه 
معاكس في أثناء عملية الاستقراء؛ إذ ينتقل من الجزء إلى الكل . ففي الاستقراء يتفحص 
العقل الإنساني حالات فردية عديدة ويحللها لمعرفة أوجه التشابه والاختلاف كي يتوصل إلى 
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حقيقة أو قانون ينطبق على الحالات الفردية التي هي موضع البحث والتمحيص . وبناءً عليه 
فإن الاستقراء يُعرف على أنه تتبع الحزئيات كلها أو بعضها للوصول إلى حكم عام ينطبق 
عليها جميًا 13 ص 140]. والاستقراء عملية عقلية على قدر كبير من الأهمية» إذ عن 
طريق الاستقراء توصل العلماء إلى قواعد اللغة وضوابطها وإلى معرفة طائفة من أبواب الفقه 
الإسلامي . كا كان الاستقراء طريقة فعالة في العلوم الكونية مثل الكيمياء والفلك وغير 
ذلك ,1١[‏ ص ص١١-1975].‏ 

استخدم القرآن الكريم الاستقراء على نطاق - إذ عرض لأخبار الأمم الأخرى 
مثل قوم عاد وثمود وأصحاب الرّس وقوم فرعون وقوم تيع وطلب من الإنسان أن ينظر في 
هذا التاريخ الإنساني ويستخلص العبر المتضمنة. والآيات القرانية التي تحث على اليد 
ترسبي حجر الأساس للطريقة الاستقرائية . ولم يقف الأمر القراني عند الحث على السير بل 
أتبع ذلك بالمطالبة بالنظر. فمعظم الآيات القرانية التي حثت على السير في ال 
كدلك كل احرن ومثال ذلك قوله تعالى : # قل سيرواف الْأرَض مَُانظوُوا حَيدَكات 
َنب آلْمْكَرْيينَ 4 [الأنعام: 74]. فالقرآن الكريم يطالب الإنسان العاقل باستخلاص السنن 
التي حكمت سير التاريخ الإنساني باستخدام الاستقراء . 

والآيات الكونية ميدان رحب للعملية الاستقرائية ؛ لذا نجد القران الكريم يحث 
الإنسان على النظر في الأشياء ومقارنة بعضها مع البعض الآخر. ومثال ذلك قوله تعالى: 
«وَفِالاْرسٍ وِطمٌ مُتَجَوِرَتُ وَجَنَتُ ينأغتب. وَرْرعٌ وَجيلٌ صَِانُ وَعَنْدْصِنْوانِ بن 
ماو وجل وَنِفضِلٌ 0007 الك لمن وَإِدَص لَأَبِتٍ لِمَوْرِبَمْقِلُنِ4 [الرعد: 
4]. تبين هذه الآية الكريمة أ قطع الأرض المتجاورة تنبت نباتات ممتلفة في النوع 
والشكل والطعم. فبعضها تكون ذات اصول عديدة في منبت واحد كالرمان» بينها يكون 
للبعض الآخر أصل واحد. وبعضها يكون حلوًا فيي) يكون البعض الآخر مرًا أوحامضًا مع 
أنها تسقى باء واحد. فهذه الآية تحث المرء على أن يقارن ما يراه من صنف من النبات 
بالأصناف الأخرى كي يتعرف على أوجه الشبه والاختلاف. فالله سبحانه وتعالى ميز 
الأشياء الي خلقها بخصائص خاصة. والبشر مطالبون بإدراك هذا التباين عن طريق 
الملاحظة والمقارنة. ولابد أن تقود عملية المقارنة إلى إدراك حقائق جديدة. ففى عملية 
الاستقراء ينتقل الإنسان من الجزء إلى الكل أي : أن ملاحظة الحالات الفردية تمكنه من 
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استخلاص نتائج عامة تنطبق على كل حالة من تلك الحالات . 

يظهر مما تقدم أن القياس والاستقراء عمليتان عقليتان لا غنى عنبها. وهما عمليتان 
متكاملتان مع أنبهما يسيران في اتجاهين متعاكسين؛ ففي القياس ينتقل المرء من الكل إلى 
الجزء بينم| ينتقل في الاستقراء من الجزء إلى الكل . والاستقراء أعلى مرتبة من القياس ؛ لأنه 
يقود إلى اكتشاف القواعد الكلية التي يُعتمد عليها في القياس . إن القران الكريم إذ يحثنا 
عل السير في الأرض يطالبنا بأن نستخلص قاعدة عامة أو سنة إلهية تتعلق بمصير المكذبين . 
وعندما تتضح هذه السنة عند المرء يصبح قادرًا على قياس حال أمة معاصرة بطرت 
معيشتهاء واغترت با لديها من تقدم تقني. إن الاستقراء عملية ضرورية لفهم الآيات 
القرآنية والأحاديث الشريفة . وبما أن الكتاب والسنة يتقدمان على القياس» فإن الاستقراء 
يحتل مرتبة أعلى من القياس . وهذه الأفضلية للاستقراء لا تستتبع التقليل من أهمية عملية 
القياس . 

تاسعا: الاستنباط 

الاستنبساط عملية عقلية تلي عملية الاستقراء مرتبة. والاستنباط لغة يعني 
الاستخراج. يقال: استنبط مالا أوعاً) أي استخرجه . والبْطُالماء الذي يأني من قعر البثر 
أول ما تحفر [1. جلاء ص .]4٠١‏ وقد ورد الاستنباط في اية قرانية واحدة هي قوله تعالى : 
لَوَلوَردُوهإِلَالسُول ولك وبي الأمرمته لَعَلِمَهالدنَ م 0 8[ النماء 0 
وقد جاء في تفسير هذه الأبة الكريمة أن المي 8 كان يبعث السراياء وكان بعض المتافقين 
يستخبرون عن أحوال المسلمين فيفشون أسرارهم قبل عودة تلك السرايا. أي أن هم هؤلاء 
كان إشاعة أخبار حروب المسلمين حتى لو كان فيها ما لا يسر وقبل أن يعلمها الرسول كي 
وأولو الأمر من المسلمين. وقد ندد القران الكريم بهذا المسلك وطلب من المسلمين اجتنابه 
[5ك. جاء ص4055]. 

ويذكر صاحب كتاب الآساس في التفسير أن هذه الآية خاصة بالإشاعات. وما 

يمس أمن المجتمع الإإسلامي , لكن معناها يتعدى هذا المجال. ويرى أن أولي الأمررهم 
العلياف لذا استنتج أن الآية تدل على أهمية الاجتهاد. فالمجتهدون لد يهم ملكا تعينهم 
على استنباط الأحكام ١6[‏ . جلا ص ه١١].‏ ويرى الإمام البغوي في الآية دليلاً عل 
جواز القياس» فهناك من العلم مالا يدرك إلا بالاستنباط وهو القياس عل المعاني المودعة 
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فى النصوص .١5[‏ جثاء ص405]. وهو عند اللإمام الطيري استخراج ما كان مستترًا 
:مان العيون اوامطرقة القلوب [1+. جه. ص١8١].‏ ويرى سيد قطب أن استنياط 
الحقيقة يعنى استخراجها من ثنايا المعلومات المتناقضة والملابسات المتراكمة [15. ج؟, 
صم 1]. 

وتمناز عملية الاستنباط عن غيرها من العمليات العقلية السابقة في أنها تدل على 
الأصالة والابتكار؛ فالذي يستنبط حك أو حقيقة أو نظرية يكون رائدًا في هذا المجال لأنه 
لم يسبقه إليه أحد. وهذا شرط غير ضروري في عمليتي القياس والاستقراء . وهذه الخاصية 
المتميزة لعملية الاستنباط مستنبطة من المعنى اللغوي لهذا المصطلح ومن الفئة التي اعتيرها 
القرآن الكريم قادرة على القيام بالاستنباط. فقد حصر الاستنباط في الآية الكريمة في 
الرسول طلْهِ وفي أولي الأمر. وقد فسر بعض العلاء أولي الأمر بأنهم القادة بينها فسرها 
آخرون بأنهم العلاء . ولا تناقض في ذلك . فقادة المسلمين زمن الرسول يلْ كانوا من خيرة 
الصحابة: أي أنهم كانوا من أعلام العلماء. وتتضمن عملية الاستنباط إدراك عناصر 
الموقف كافة واستخلااص الحقيقة من بين العناصر التي قد تكون متنافرة أو متعارضة . ومع 
أن بعض المفسرين ذكروا أن الاستنباط يعني الاستعانة بالقياس إلا أنه لا يوجد ما يدل على 
أن القياس هو الطريقة الوحيدة الموصلة للاستنباط . فالذي يستنبط يحتاج أيضًا إلى معرفة 
خاصية كل عنصر من العناصر الي يتكون منها الموقف الماثل أمامه. وهذ! يعني أن المستنبط 
قد يلجأ إلى القياس أو الاستقراء أو إلى كليهما؛ لكن ما يميزه عن كل مغبا الجدّة في الحقائق 
الي يتم الوصول إليها. وعلى هذا يمكن تعريف الاستنباط بأنه عملية عقلية تقوم على 
الاستقراء والقياس وتتميز بالوصول إلى حقائق جديدة لم يسبق اكتشافها من قبل . 


عاشرً : التقويم 
أما العملية العقلية التي تلي الاستنباط فهي عملية التقويم . وتتضمن هذه العملية 
إصدار حكم محدد في القضايا التي يدركها العقل. وإصدار حكم قيمي حول حقيقة أو 
فكرة معينة عملية معقدة تتضمن إدراك طبيعة الحقيقة ومقارنتها بغيرها وربطها بنظام من 
القيم يمكن المرء من إصدار حكمه . وقد يصل المرء إلى اكتشاف حقيقة أو موقف عن طريق 
الاستقراء أو الاستنباط, لكنه قد لا يدرك قيمة تلك الحقيقة أوذلك الموقف إلا إذا أضيفت 
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إلى عملية الإدراك معايير تعين على تقويم تلك الحقيقة . ونقرأ في إحدى ايات سورة الأنبياء 
أن كلا من داود وسليمان عليهما السلام أوتي حكن وعلًا. وعندما عرضت عليهم|ا قضية 
صاحب الحرث الذي نفشت فيه غنم رجل آخر قضى داود عليه السلام بالغنم لصاحب 
الحرث على حين حكم سليان عليه السلام بأن تعطى تعطى الغنم لصاحب الحرث وتبقى معه 
يتصرف بم| تنتج حتى يسترد قيمة ما أتلفته الغنم وعندئذ تعود إلى صاحبها . ويذكر صاحب 
الكشاف أن كلا من داود وسليمان عليهما السلام كان على صواب» لكن حكم سليمان عليه 
السلام كان هو الأصوب [/1. ج7”. ص ص 01-50]. وهذا واضح من ثناء القران 
الكريم على فهم سليان في قوله تعالى : «َتَهسَهَاسْلمنوَصَكُلَءَلَاحْكمَاوَعِلماً4 
[الأنبياء: 79]. فالفهم الذي تشير إليه الآية الكريمة ليس مجرد عملية إدراكية بل هو 
إدراك لعناصر القضية ومقارنة الأضرار الناتجة عن رعي الغنم الزرع وإصدار حكم عادل 
لا ظلم فيه . وهذه عملية لا يقوم بها إلا كل ذي حظ عظيم . 


حادي عشر : التفكر 

العملية العقّلية التي ب يُعل القرآن من قدرها ويضعها في قمة هرم العمليات العقلية 
هي التفكر. ويمكن تعريف التفكر بأنه العملية العقلية التي تمكن الفرد العبور من العالم 
المحسوس إلى خالق هذا العالم فيؤمن بأن لا إله إلا الله ولا رب سواه. ويطلق الحارث 
المحاسبي على هذه المرحلة من التفكير العقل عن الله . وأولوا الألباب هم الذين يمتازون 
بالقدرة على التفكر في خلق السماء والأرض., وهم الذين يستفيدون في عملية التفكر من 
خبراتهم السابقة وإدراكاتهم الحسية للمخلوقات التي يتفكرون فيهاء ولكنهم يضيفون إلى 
ذلك عاطفة جياشة وخشية صادقة لله سبحانه وتعالى. وعندئذ تصبح خشية الله جزءًا من 
حياة الإنسان. ويعتبر كل ما يراه محركًا للتأمل ؛ فيصل إلى مرحلة الشهود ؛ إذ يرى كل شيء 
بيد الله خاضعًا لإرادته [ه.» ص ص7*#-770] . 

ومن أبرز ختصائص عملية التفكر إذن أنه لا يصل إليها إلا المؤمن. والقران لم يشر 
إلى نجاح غير المؤمنين في هذه العملية العقلية في أيّ من آياته . وأما الخاصية الثانية فهي أن 
التفكر عملية ذات صبغة شمولية . فأولوا الألباب الذين امتدحهم القرآن الكريم يتفكرون 
في خلق السموات والأرض» وهم لا يكتفون بالتفكر في جوانب محدودة من خلق الله بل 
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يفكرون فيها كلها. ومن الظواهر الكونية والأشياء والنباتات التي ارتبطت بالتفكر في القران 
الكريم الجبال والأخبار والليل والغبار والثهار [انظر الرعد: #] والعسل الذي يخرج من النحل 
[انظر النحل: والزيتون والنخيل والأعناب [انظر النحل: ]١١‏ وكل ما سخره الله 
للإنسان في السموات والأرض [انظر الحائية: .]١‏ وطالب القرآن بالتفكر في ظاهرة النوم 
ومقارنتها بظاهرة اموت [انظر الزمر: ؟4] وبالتفكر في القران الذي أنزل هدي للناس [انظر 
النحل: 44] وفي صدق محمد ييخ بي وبغده عن الحنون [انظر سبأ : 45]. وإذا كان القران قد 
حث عل التفكر في المخلوقات كلها فإنه لاا يصح القول بأن لا قيود على مجالات التفكر؛ 
فالإنسان مطالب بعدم التفكر في كيفية طبيعة ذات الله سبحانه وتعالى أو صفاته [الخطاق التي 
لا مجال للعقل أن يدركها. ومخلوقات الله كلها لا طبيعة ذات الله هي المجال الذي يقع عليه 
التفكر .1١9[‏ ص ص9ه-10]. ولذا تكون الأشياء التى تملأ هذا الكون, والنفس 
الإنسانية. والقران الكريم وما تضمنه من حكمة. وصدق رسالة محمد يثة. وحقيقة الدنيا 
والآخرة هي حالات عملية التفكر. وهي ببذا تكاد تنطابق مع مجالات عملية الإدراك بشقيه 
الحسى والمعنوي . 

| أما الميزة الثالثة لعملية التفكر فهي أنها تشتمل على جانب قلبي . فالذي يتفكر يخشع 
لله سبحانه وتعالى. فالعلاء الذين يتفكرون هم أكثر خشية لله من الأفراد العاديين. وثمة 
علاقة متبادلة بين التفكر والإيهان. فالذي يتفكر يزداد إيماناء والإيهان يؤدي بدوره إلى ازدياد 
عملية التفكر. ش 

مادام التفكر ذروة سنام العمليات العقلية. فإن التربية لا تستطيع تجاهله., ويصبح 

لزامًا على المربين بذل أقصى الجهود التربوية الملائمة لنمو عملية التفكر. وهذا يتم من خلال 
التأكيد على الجانب الإيإني . فالإيان الذي يمتدحه القرآن هو الإيمان القائم على حسن 
التفكر فيها خلق الله سبحانه وتعالى. وهذه الثمرة لا يمكن الحصول عليها إلا إذا اعتنت 
التربية بسائر العمليات العقلية التي سبق شرحها. وبما أن عملية التفكر تشمل سائر المجاللات 
إلا التفكر في ذات الله فلا يستطيع أحد أن يزعم بأن التفكر حكر على محتوى درامى معين 
دون غيره. ويمكن أن توظف التربية المقررات الدراسية جميعها وأن تسخر عناصر المنهاج كلها 
لتنمية عملية التفكر عند الطلبة. لأن التفكر هدف تربوي أساسي يسهم في تحقيقه حتوى 
المنباج المقرر في كل فرع من فروع المعرفة الي تدرس في المؤسسات التربوية. 
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وللطريقة التربوية دور لا غنى عنه في عملية التفكر؛ فالمدرس الذي لا يبتم إلا 
بالحفظ الأصم يصيب التفكر إصابة قاتلة؛ والمعلم الذي بيىء للطلبة جوًا يسوده 
الاطمئنان النفسبي. يزيد من القدرة على التفكر. وبالمقابل فإن المعلم الذي يحيط الطلبة 
بجو من الحزن والضيق يضعف هذه العملية» ولعل هذا هو الذي جعل الرسول محمدًا علد 
يستعيذ من الهم والحزن [ه. ص ص86-84]. 

والتربية التي تحرص على تنمية عملية التفكر تشجع الطلبة على التعلم عن طريق 
الملاحظة والاكتشاف كما تشجعهم على حب الاستطلاع. وهي تحارب مرض الإلفة الذي 
يصيب العقل بالخمول ويبعده عن البحث في القضايا والأشياء التي تعرض عليه . ويبدو أن 
تكراناتفاهية ظاهرة سعينة يعلد حلك التظاعرة عظدتها .رصحت العقل عن إذراك 
خصائصها. ويرى مالك بدري أن هذا كان أحد الأسباب التي أدت إلى تخلف العلوم 
الإنسانية لأن إلفة الإنسان للإنسان جعله لا مهتم بدراسة النفس الإنسانية بذات الدرجة 
التي اهتم بها بالأشياء [5ه.: ص ص89-88]. 

وتستطيع التربية تنمية التفكر من خلال عملية التقويم . فالتقويم يكون صادقا عندما 
يقيس ما يراد قياسه. وليس من الحكمة في شيء أن تؤكد التربية على التفكر ثم تلجأ إلى 
استخدام أساليب قاصرة في التقويم : كأن تستخدم اختبارات تقيس القدرة على الحفظ 
الأصم أو تعتمد الإجابة عنها على الحدس والتخمين. وهذا يستدعي بذل جهود كبيرة 
لتحسين عملية التقويم التربوي, وأيّ خلل في محتوى المنهاج أو طريقة التدريس أو طريقة 
التقويم يؤثر سلبًا في الهدف التربوي مهما كان ذلك الحدف ساميًا. لذا فإن تحقيق هذا 
الهدف المثالي وهو تنمية القدرة على التفكر يعتمد على النجاح في حسن اختيار محتوى 
تعليمي ملائم ينفذ بطرق تدريس ملائمة ويقوم بطرق تقويم ملائمة. 


ثاني عشر: الخاتمة 
لقد تم في هذا البحث تحديد ثإني عمليات عقلية هي الإدراك الحسي . والإدراك 
المعنوي, والتذكر. والقياس. والاستقراء. والاستنباط. والتقويم. والتفكر. كى) يظهر ف 
الشكل التالي : 


14 عبان صا عتدانه 


إِنَّ العمليات العقلية الموضحة في هذا الشكل الرمي ذات طبيعة متدرجة. والتفكر 
أعلاها مرتبة والإدراك الحسبي أدناها مرتبة . ومعنى هذا أن الشخص الذي ينجح في القيام 
بأي من هذه العمليات العقلية قادر على النجاح في العمليات العقلية التي تأتي دونها في هذا 
الترتيب المهرمي . والعكس غير صحيح بالضرورة. فالقادر على التفكر قادر أيضًا على 
التقويم والاستنباط والاستقراء وسائر العمليات العقلية الأخرى. أما القادر على التقويم 
فيكون قادرًا على الاستنباط والاستقراء لكنه قد يكون قادرًا على التفكر وقد لا يكون. 
ومعنى ذلك أن الإدراك هو القاعدة العريضة التى ترتكز عليها العمليات العقلية ؛ لذا وجب 
على التربية أن تستجيب للتوجيهات القرانية و تعنى بدراسة الآيات الكونية والآيات في 
الأنفس وفي كتاب الله سبحانه وتعالى . وعلى التربية أن تبدأ بعالم المحسوسات ثم تنتقل بعد 
ذلك إلى المفاهيم المجردة . وترتكب التربية خطأً قاتللً عندما تدرس الطلبة المفاهيم في معزل 
عن العالم المحسوس الذي اشتقت منه ؛ ىا ترتكب الخطأ ذاته عندما تبدأ بتدريس الطلبة 
الأشياء المحسوسة ثم تصر بعد ذلك أن هذا العالم المحسوس هو نهاية المطاف . فالعقل» 
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من منظور قراني لا يصل إلى كيال رشده إلا إذا اتخذ من العالم المحسوس وسيلة للاهتداء 
لخالق هذا العالم. إنه يرفض أن يظل أسير الأشياء التي تحيط به. فهو يدرك هذه الأشياء 
ويؤمن بالإله الذي خلقها ويتصرف في حياته في ضوء هذه الحقيقة . قال تعالى ا إَِف حَلَقٍ 
َلسَّموتِ وَالْأَرْضِ وَأَخْيَلَفٍ الَيلٍ وَالَار ديت َدُوْل لذبب * لذ يدون أَشَمَقِيكمًا 
وَفُعُودًا وَل بهم وَبَتَفَكَرُونَْخَلق ١‏ تّمت وَالْاَرْضٍ رَبَنَا مَاخَلَقَتَ هذا بَطِلًا 
سَبْحَنَكَ مقا عَدَابٌ أَلنَارِ» [آل عمران: .]١111-14٠‏ صدق الله العظيم . 
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يجلة جامعة ا ملك سعود. م 7 العلوم التريوية والدراسات الإسلامية .)١(‏ ص ص “1517-17 (1418ه/1548م). 


علافة التحصيل الدراسى للطالبة الجامعية السعودية ببعض المتغيرات 
الأسرية : دراسة ميدانية 


حكمت العرابي 


أستاذ مشارك, قسم الدراسات الاجتياعية » كلية الآداب » 
جامعة ا ملك سعود » الرياض » ا مملكة العربية السعودية 


ملخص البحث . ييدف هذا البحث أساسًا إلى تقصى العلاقة بين بعض المتغيرات الأسرية وبين استقرار 
الطالبة الجامعية السعودية الذاتي وتحصيلها الأكاديمي . وتشمل المتغيرات المركز الاجتماعي والاقتصادي 
للأسرة ونمط المعيشة وطريقة العلاقات بين أفرادها والاستقرار الأسري . 

وترجع أهمية هذا البحث إلى أنه يتناول العلاقة بين المتغيرات الأسرية والتحصيل الدراسي للطالبة 
الجامعية السعودية من منظور جديد. إذ يفترض وجود متغيرات وسيطة تعطي قيمة وظيفية لمجموعة 
المتغيرات غير الذاتية المحددة في البحث. كا أن نتائج هذا البحث يمكن أن تفيد في التخطيط لتعليم 
الفتاة من جانب المجتمع ومن جانب الأسرة والمؤسسات المجتمعية الأخرى . 

وقد استخدمت الاستبانة كأداة للبحث الحالي وتم تصميمه على أساس محاور ثلاثة هي المتغيرات الأسرية 
والاستقرار الأسري والتحصيل الدراسي للفتاة» وقد شمل مجتمع البحث 00٠‏ طالبة من مركز الدراسات 
الجامعية للبنات وأخذت العينة بطريقة عشوائية من بين الطالبات المنتظمات بالمستويين الثاني والثالث. 

وقد توصل البحث إلى أن هناك متغيرات وسيطة تؤثر في المحصلة النهائية للعلاقة بين المتغيرات 
الأسرية المختلفة ومستوى التحصيل الدراسى لدى الفتاة ومن أبرز هذه العوامل درجة الاستقرار الأسري 


حيث يعمل على ترجمة الأثر النبائي للعوامل الأسرية الإيجابية والسلبية في تحصيل الفتاة. 
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مقدمة 
بالرغم من أن أثر الجامعة كنسق اجتماعي على التحصيل الدراسي للطالبة لا يمكن تجاهله, 
إلا أن تحصيل الطالبة يحدده إلى حد بعيد نسقها القيمي واتجاهاتها ودوافعها للعمل والنجاح 


يفنل 


1١:‏ حكمت العراي 


ومفهومها لذاتها وأساليبها في الاكتساب المعرني وتنظيم وقتها وحسن استثمارها له ومستوى 
طموحها الذي جاءت به إلى الجامعة . 

فالتحصيل الدراسى يرتبط بنوعين من المتغيرات: الأول: ذاتي يتمثل في الذكاء 
والدافعية ومستوى الطموح ومستوى النضج الجحسمي والعقلي والانفعالي والاجتماعي 
للطالبة . والآخر غير ذاتي يتضمن البيئة الدراسية بكل ما يتوافر فيها من تفاعلات اجتماعية 
ومواد تعليمية وطرائق تدريس وإمكانات مادية . هذا إلى جانب البيئة الأسرية بكل ما توفره 
من بيئة اجتماعية نفسية تساعد على توافر الأمن النفسي والاستقرار الاجتاعي للطالبة. 
بالإضافة إلى ما تتيحه هذه البيئة من إمكانات مادية توفر لحا متطلياتها الدراسية . 

فأسرة الطالبة من خلال مركزها الاجتماعي الاقتصادي 85 5 ونظرتها للحياة ونمط 


الدراسبي من خلال ما توفره من استقرار نفس واجتماعي وإمكانات مادية :1١[‏ ص ه”7]. 

واستنادً! إلى بعض الدراسات [7-/1]. فإن الأسر ذات المركز الاجتماعي الاقتصادي 
المتوسط. تسود العلاقات الاجتماعية بين أفرادها التعاون والتفاهم وتشرك أبناءها في امخاذ 
القرارات الأسرية. خاصة تلك المرتبطة بمستقبلهم التعليمي . كما أنهم يخططون لمستقبلهم 
التعليمي مبكرًا ويضعون قيمة كبيرة على التعليم الجامعي والنجاح الدراسي والنجاح في 
الحياة . 

وبما تقدم وبالإشارة إلى بعض الدراسات ]٠١-8[‏ فإن التحصيل الدراسي للطالب 
الجامعي يحدده الكثير من المتغيرات سبق الإشارة إليهاء من أهمها لغرض هله الدازالتة 
التي : 

١‏ الخصائص الذانية للطالب الوراثية والمكتسبة (الحالة الصحية ‏ الذكاء ‏ الدافعية 
- مستوى النضج - مستوى الطموح ‏ مفهوم الذات) . 

؟ - المركز الاجتماعي الاقتصادي لأسرة الطالب (الدخل ‏ المستوى التعليمي ‏ نمط 
ا معيشة - نوع السكن ‏ محل الإقامة) . 

" - البناء الاجتماعي للأسرة (عدد أفراد الأسرة ‏ نمط العلاقات الأسرية) . 

4 - الخالة الاجتماعية . 

ه ‏ العمر, 


علاقة التحصيل الدرامي . 5 مم١‏ 


5 - القيمة التي تضعها الأسرة على التحصيل الدرابي (الجامعي ) وتقديرها له . 
- القيمة التي يضعها الطالب على التحصيل الدرامي (الجامعي) وأهيته له 
نميا 


القيم التي يضعها المجتمع على التحصيل الدراسي (الجامعي ) . 


قضية البحث 

يتضح لنا من العرض السابق أن هناك تفاوًا في تحديد المتغيرات الاجتماعية بصفة 
عامة والمتغيرات الأسرية بصفة خاصة التي تؤثر على التحصيل الدراسي» كما أن معظم 
الدراسات التي أجريت في هذا المجال تغفل دور محاولات التكيف من قبل الفرد في التغلب 
على المتغيرات التي يفترض أن تكون سلبية كانخفاض الدخل أو تدني المستوى التعليمي 
للأبوين» وفي المقابل قد يكون سوء التكيف مسؤولا عن تدني دور بعض المتغيرات التي 
يفترض أن تكون إيجابية كارتفاع الدخل أو يه المستوى التعليمي للأبوين. فنتائج 
الدراسات وإن كانت تشير إلى أن هناك ارتباطا إيجابيًا بمجيوعة من المتغيرات (كارتفاع 
مستوى المعيشة 3 ودرجة التحصيل الأكاديمي, ترتبط إيجابيًا مع وجود المتغيرات التي 
يفترض أغمزٍ سلبية أو العكس. وهذه الحالات مع قلتها جديرة بالدراسة. فليس من 
0 مثلا أن يرتبط المستوى الاقتصادي المرتفع بالتحصيل الأكاديمي المرتفع في كل 


وعليه يمكن الزن بأن هناك مد متغيرات وسيطة بين المتغيرات التي تناولتها هذه 
الدراسات والتحصيل. سواءً كانت إيجابية 0 ية» وبين مستوى التحصيل الدراسى 


وهذه المتغيرات الوسيطة هي المسؤولة عن النتيجة الغبائية لكل متغير من هذه انخيرات 
ويوضح شكل رقم ١‏ هذه العلاقة , 

وليس هناك شك في أن هذه المتغيرات الوسيطة يصعب وصفها وتقنيتها بدقة إن لم 
يكن ذلك مستحيلاء ولكن إذا ما أخذنا أثر المتغيرات الأسرية على عملية التحصيل يمكننا 
أن نعتبر درجة «الاستقرار الأسري» بمثابة انعكاس لفعل المتغيرات الوسيطة. بمعنى أن 
العلاقات غير المتوقعة بين الظروف الاقتصادية والاجتاعية داخل الأسرة ودرجة الاستقرار 
الأسري هو المؤثر المباشر على درجة التحصيل الدراسبي بصرف النظر عن المتغيرات الأولية 


+ مستوى معيشي مرتقع 
عوامل | سس لله» 


اجتاعية واقتصادية تدني تعليم الوالدين 
سس ل ست 
ع صغر حجم الأسرة 
بلطتت يي 
- تعدد زوجات الوالد 


شكل رقم .١‏ تصور لتفاعل العوامل المؤثرة وعلاقتها بتحصيل الطالبة الجامعية السعودية . 


* كما يوضح الشكل قد تتحول العوامل التي يظن أنها إيجابية إلى عوامل سلبية بفعل العوامل الوسيطة . 
مثال ذلك : ارتفاع مستوى المعيشة, والعكس كذلك قد تتحول العوامل السلبية افتراضًا كتدني تعليم 
الوالدين إلى عوامل إيجابية إذا صادقت تفاعلا إِيجابيًا يبين العوامل المتعددة ‏ هكذا . 


حل 
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أو الوسيطة التي أدت إليه؛ وعلى هذا الأساس يمكن تعديل شكل رقم ١‏ ليصبح ا هو 
موضح في شكل رقم 7 . 

ويمكن النظر إلى الاستقرار الأسري من زاويتين مختلفتين هما: استقرار الأسرة» 
واستقرار الفرد داخل الأسرة. فاستقرار الأسرة ينتج عن تفاعل المتغيرات الاجتاعية 
والاقتصادية مع المتغيرات الوسيطة . أما استقرار الفرد داخل الأسرة. فيشير إلى ردود الفعل 
الذاتية نحو الأوضاع السائدة في الأسرة. وتجدر الإشارة إلى أن استقرار الأسرة يعد من 
الظواهر التي يسهل تحديدها إلى حد ما بالمقارنة باستقرار الفرد. ومن هنا يسود نوع من 
الاعتقاد العام أن هناك عوامل اجتماعية واقتصادية معينة تؤدي إلى الاستقرار الأسري. 
كارتفاع دخل الأسرة وارتفاع مستوى وظيفة الوالد. إلا أن مثل هذه المتغيرات ينبغي ألا 
بنظر إليها كمؤشرات للاستقرار الأسري كما أسلفنا. 

أما في| يتعلق باستقرار الفرد أو ردود أفعاله نحو ظروف أسرته. فتخضع لقدر كبير 
من التباين مقارنة بالاستقرار الأسري, إلا أن الخروج بعدد من التعليهات يعتبر مها في هذا 
الجانب. لاسيما إذا كان الهدف هو استقصاء أثر هذا الجانب في جوانب سلوكية كالتحصيل 
الدرامى . 


هدف البحث 
هدف هذا البحث أساسًا إلى دراسة العلاقة بين بعض المتغيرات الأسرية «المركز 
الاجتماعى والاقتصادي للأسرة. ونمط المعيشة. وطبيعة العلاقات بين أفرادها» والاستقرار 
الأسري وعلاقة ذلك باستقرارها الذاتي وبالتالي تحصيلها الدرامي. 


أهمية البحث 
ترجع أهمية البحث ال حالي إلى عاملين: أحدهما نظري والآخر عملي . فمن الناحية 
النظرية يتناول البحث العلاقة بين المتغيرات الأسرية والتحصيل الدراسي للطالبة الجامعية 
السعودية من منظور جديد . إذ يفترض وجود متغيرات وسيطة تعطي قيمة وظيفية لمجموعة 
المتغيرات غير الذاتية المحددة في البحث . أما من الناحية العملية فترجع أهمية هذا البحث 
إلى الاستفادة من نتائجه في التخطيط لتعليم الطالبة السعودية الجامعية من جانب المجتمع . 


- تكيف ناجح 
- مستوى تكيف 


- تفاعل إيجابي بين العوامل 
- تفاعل سلبي بين العوامل 


شكل رقم ؟. تصور لدور الاستقرار الأسري وعلاقته بمستوى التحصيل . 
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ومن جانب الأسرة والمؤسسات المجتمعية . ومن هذا المنطلى تسهم هذه النتائج في تحديد 
الجوانب السلبية التي قد تؤدي إلى الهدر التريوي في الموارد البشرية والمالية للمجتمع . 


فروض البحث 
١‏ هناك علاقة إيجابية بين الاستقرار الأسري والتحصيل الدراسى للطالبة الجامعية 
السعودية . 1 
؟ - هناك علاقة بين دخل الأسرة والتحصيل الدرامى للطالبة السعودية. 
 '“‏ هناك علاقة بين المستوى التعليمي للأم والتخصيل الدراسي للطالبة الجامعية 


السعودية . 
- هناك علاقة بين المستوى التعليمي للأب أو الزوج والتحصيل الدرامي للطالبة 
الجامعية 0 
هناك علاقة بين النمط المعيشي للأسرة والتحصيل الدراسي للطالبة الجامعية 
0 


المفاهيم الأساسية للبحث 
يتناول البحث الحالي العلاقة بين بعض المتغيرات الاقتصادية والاجتتاعية والاستقرار 
الأسري وعلاقة هذين المتغيرين بمستوى التحصيل الدراسى لدى الطالبة الجامعية 
السعودية. وبذلك تتناول هذه الدراسة العلاقة الخطية احادية الاتجاه بين ثلاثة متغيرات 
وهى : 


١‏ -المتغيرات الأسرية 
ويقصد بها مجموعة المتغيرات التي يعتقد أنها ذات تأثير في حياة الأسرة كما أشارت 
إليها الدراسات المستخدمة في البحث. ولغرض البحث الحالي نقسم هذه المتغيرات إلى 
ثلاث مجموعات على النحو التالي : 
١‏ متغيرات خاصة بالطالبة 
- العمر. 
الحالة الاجتماعية . 


1١+‏ حكمث العراي 


ب المتغيرات الأسرية 
المركز الاجتماعي الاقتصادي لأسرة الطالبة . 
دخل الأسرة. مستوى تعليم الوالدين أو الزوج . 


ج ‏ نمط المعيشة 
- نوع السكن. محل الإقامة. توزيع الدخل على الخدمات. الاستعانة بعمالة 
منزلية» عدد الحجرات واستخداماتها. 
- البناء الاجتماعي للأسرة. 
- عدد أفراد الأسرة. طبيعة العلاقات الأسرية. 


١‏ الاستقرار الأسري 

ويستدل عليه من واقع التفاعلات التي تحدث في محيط الأسرة وخصوصًا حدوث 
الشجار بين الأب والأم أو بين الزوج والزوجة وما يترتب عليه من نتائج على العلاقة الزوجية 
وعلى الأولاد. وغياب مثل هذه المشاجرات أو التفاوت في درجتها واثارها دليل على درجة 
استقرار الأسرة. كما يستدل عليه أيضًا من تقدير المستجيبة لدرجة الاستقرار الأسري الذي 
تتمتع بها. 


"- تحصيل الفتاة 
ويستدل عليه من واقع المعدل التراكمي للفتاة في دراستها الجامعية . 


الإطار النظري للدراسة 
تحدد أسرة الفرد باعتبارها أول وأهم وسيط 38606 لعملية التنشئة الاجتماعية إلى درجة 
كبيرة نمط شخصيته ونسقه القيمي واتجاهاته ودوافعه للعمل والنجاح ومفهومه لذاته من 
حدود قدراته الوراثية من خلال مركزها الاجتاعي الاقتصادي 555. فتحدد أسرة الفرد 
مستوى نضجه الحسمي والعقلي والانفعالي والاجتماعي من خلال ما تقدمه من فرص 
وإمكانيات لتحقيق مطالب النمو. كما تمثل أسرة الفرد القاعدة التي ينفذ من خلاها إلى 
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مؤسسات المجتمع الأخرى. وتحدد بصورة عرضية درجة نجاحه في أدائه لأدواره الاجتماعية 
داخلها. 

ومن ثم فإن التحصيل الدراسي للطالب الجامعي لا يحدده فقط فلسفة الجامعة 

وأهدافها وبراجها وخصائصه الشحمنية (الذكاء ‏ الحالة الصحية ‏ مستوى النضج - 

مستوى الطموح - دوافعه للعمل والمجاج وقدرته على التكيف ومفهومه لذاته), والتي تتأثر 
بدرجات متفاوته بأسرته. بل أيضًا نظرة أسرته للحياة وفلسفتها الاجتاعية وما تضعه من 
قيمة على التعليم الجامعي وتوقعاتها من أبنائها في أدائهم لهذا الدور. بالإضافة إلى مستوى 
الاستقرار الأسري الذي تتمتع به أسرته والذي يتأثر بدوره بدرجات متفاوتة بالمركز 
الاجتماعي الاقتصادي للأسرة وفلسفتها الاجتاعية ونظرتها للحياة وطبيعة العلاقات بين 
أفرادها . 

هذا وما كانت المتغيرات الأسرية تعتبر أكثر المتغيرات الاجتماعية تحديدًا لمستوى 
تحصيل الطالب الجامعي إلى جانب خصائصه الذاتية» فسنعرض باختصار بعض 
الدراسات التي أجريت في هذا المجال لإلقاء الضوء على طبيعة هذه العلاقة . 

تناولت دراسة كارل سميث العلاقة بين المتغيرات الأسرية والتحصيل الدراسى 
للأبناء. فتوصلت إلى وجود علاقة إيجابية بين العلاقات الأسرية العميقة, القائمة 525 
أساس التفاهم المشترك بين الآباء والأبناء والتحصيل الدرامي للأبناء. وقد عرف الباحث 
العلاقات الأسرية على أنها «العلاقات السائدة بين أفراد الأسرة الذين يقيمون معًا والتي 
تحدد أناط تفاعلهم في المواقف الاجتاعية المختلفة . » 

وتؤكد نتائج هذه الدراسة ما توصل إليه روزن وداندراد في دراستهم| للعلاقة بين 
العلاقات الأسرية والتحصيل الدراسى للأبناء. فقد وجدا علافة إيجابية بين العلاقات 
الأسرية الأولية :دهم التي تتميز بالقوة والعمق والتعاون والتفاهم المتبادل بين أفراد الأسرة 
والتحصيل الدراسى للأبناء . 

وفي درا أفية للعلاقة بين المركز الاجتماعي الاقتصادي للأسرة 585 والتحصيل 
الدراسى للأبناء توصل هايمن إلى أن الفلسفة الاجتماعية للأسرة ونظرتها للحياة ونسقها 
القيمي تؤثر على دافعية الأبناء للنجاح والتحصيل. فالآباء من الأسر ذات المستوى 
الاجتماعي الاقتصادي المرتفع يخططون لمستقبل أبنائهم الدراسي مبكرًا ويعتبرون التعليم 


؟؛١‏ حكمت العراي 


الجامعي أساسيًا لمستقبل أبنائهم العلمي والمهني. كما توصل روزن من دراسته للعلاقة بين 
المركز الاجتماعي الاقتصادي للأسرة والتحصيل الدرامي للأبناء إلى وجود علاقة إيجابية بين 
المركز الاجتماعي الاقتصادي للأسرة والدافع السمول لدى أبنائها. وقد أرجع ذلك إلى 
النسق القيمى للأسرة وأساليب التنشئة الاجتاعية . 

ىا توضل كون 107 من دراسته للعلاقة بين المركز الاجتماعي الاقتصادي للأسرة 
والتحصيل الدراسي للأبناء إلى أن الأسر ذات المركز الاجتماعي الاقتصادي المرتفع تضع 
قيمة كبيرة على التحضيلن الدراسي للأبناء والتوجيه الذاتي للسلوك وضبط النفس والعمل 
الفردي وحب الاستطلاع والابتكار. وهذه بدورها متغيرات ترتبط إيجابيًا بالتحصيل 
الأكاديمى . 

ومن الدراسات التي توضح العلاقة بين المركز الاجتماعي الاقتصادي للأسرة 
والتحصيل الدراسي للأبناء دراسة ألدر :8/06 التي أوضحت دور المستوى التعليمي للأسرة 
في التحصيل الدراسى للأبناء كما توصل كل من شاه وسويل ا56060 لهة ه75١‏ ١ع‏ إلى 
وجود علاقة إيجابية قوية بين المستوى التعليمي للاباء واتجاهاتهم نحو تعليم الأبناء. كا 
توصل نام 3/0 [115. ص ص 58-775١‏ 7] | إلى نتائج ممائلة . 

وتناول شجرمان لد ]دور التوجيه القيمي للأسرة ف تعليم الأبناء 
حيث خلص إلى أن هناك فروقًا جوهرية في التوجيهات القيمية للأسرة لدى الطبقات 
الاجتماعية المختلفة» وأن الطبقة العليا تختلف في اهتتم|ماتها التعليمية وثقافتها وتوجيهاتها 
القيمية عن الطبقتين الوسطى والدنياء وأن المستوى التعليمي لأبناء الطبقة العليا يرتفع عن 
المستوى التعليمي لأبناء الطبقتين الآأخريين تبعًا لذلك , 

وفي دراسة تناولت تعليم المرأة في سوريا خلصت نادرة شنن ]١4[‏ إلى أن نظرة 
المجتمع واتجاهاته نحو تعليم المرأة تؤثر على عملية التعليم لديها كما ونوتها. 

ويشير برنجل عاوملرط ]١8[‏ إلى أن الحرمان يعد من أهم العوامل الاجتماعية التي 
تؤثر في التحصيل الأكاديمي. ويرى أن الحرمان يشير إلى انفصال التلاميذ عن أسرهم 
لأسباب مختلفة كالفقر. الطلاق, الانفصال المؤقت, مرض الوالدين أو الوفاة. 

كا أكدت دراسة كولمان مدسمعامع أن عدم تساوي الفرص التعليمية للأبناء في 
المدرسة يرجع أساسًا إلى اختلاف خلفيتهم الأسرية. فقد توصلت الدراسة إلى أن دخل 
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الأسرة. والمجتمع المحلي الذي تقيم فيه الأسرة.» ونوع السكن. والمستوى التعليمي 
للوالدين. واتجاههم نحو تعليم الأبناء. ذو تأثير مباشر على التحصيل الدراسي لأبنائهم . 

وقد أشار ولسون 00:اة/18 [17] إلى مجموعتين من المتغيرات التي تؤثر على التحصيل 
الدراسي. وهما مجموعة المتغيرات النفسية وجمرعة المتغيرات الاجتباعية» وفيها يتعلق 
بالمتغيرات الاجتماعية تشير نتائج الدراسة إلى أن تعليم الآباء وكثرة اطلاعهم يؤثر بشكل 
كبير على اتجاه أبنائهم نحو التعليم . 

وف دراسة بعنوان «نمذجة العلاقة السببية بين التحصيل الدراسي ومفهوم الذات 
والمساعدة العائلية وتقبل الأقران في البيئة السعودية» توصل عبدالله خوج وآخرون إلى أنه 

على الرغم من أن المساعدة العائلية لا ترتبط مباشرة بالتحصيل الدرامي للأبناء إلا أنها 

ترتبط بمتغيرين آخرين وسيطين ذوي تأثير مباشر على التحصيل الجران سي للأبناءء وهما 
مفهوم الذات وتقبل الأقران. فالمساعدة العائلية ترتبط بمفهوم الذات وتقبل الأقران» 
وهذان المتغيران ذوا دلالة إيجابية مباشرة وقوية بالتحصيل الدراسى للأبناء . 

وفي دراسة متميزة لدور المتغيرات الاجتماعية في التحصيل الدراسي قام بها رونالد 
بارني ونيفيل [/11. ص ص ]١6-١‏ تبين للباحثين وجود علاقة قوية بين حجم الأسرة 
والتحصيل الدراسي للأبناء . ويقصد بحجم الأسرة هنا عدد الأبناء الذين يعيشون في المنزل 
مع الوالدين من تقل أعمارهم عن عشرين سنة. كما توصلا إلى وجود علاقة بين اهتمام الآباء 
بتعليم الأبناء والتحصيل الأكاديمي للتلاميذ. وأن الظروف المنزلية غير المستقرة ونبذ 
الوالدين للابناء تؤثر سلبيًا على التحصيل الدراسي للأبناءء وذلك بنسبة /4٠‏ وه4/ على 
التوالي بالنسبة لإجمالي حجم العينة . 


الإجراءات المنبجية 
استخدمت الاستبانة كأداة للبحث الحالي. وتم تصميم الاستبانة على أساس 
المحاور السابقة. وقد تنوعت الاستجابات المطلوبة حسب البنود المختلفة. فتطلبت بعض 
اليتود الإجابة ب (نعم) أو (لا)» بينا تطلبت بعض البنود لاخر اختيار فئكة (كالعمر 
مثلا)ء وبعض البنود أيضًا طلبت تحديد الاستجابة على مقياس (مثل تقدير درجة الاستقرار 
الأسري) . 


١:‏ حكمت العراي 


صدق الاستبانة 

وللتحقق من صدق الاستبانة تم تطبيقه في دراسة استطلاعية على عينة صغيرة من 
الطالبات ببدف استجلاء مدى وضوح البنود والزمن المطلوب للاستجابة ومدى مطابقة 
الاستجابات لهدف البحث وفروضه» وقد أجريت بعض التعديلات على الاستبانة تبعًا 
لذلك. 

وبعد ذلك تم عرض الاستبانة على تسعة محكمين في مجال علم الاجتماع وعلم 
الاجتماع التربوي. وطلب إليهم إبداء الرأي بشأن محتوى الاستبانة وقد تركزت التعليقات 
على ثلائة جوانب: 

. حذف بعض البنود المتكررة وجعل بعضها مترتبة على استجابة سابقة‎ ١ 

؟ ‏ إعادة صياغة بعض البنود لتكون أكثر وضوحًا. 

* - إعادة ترتيب بعض الأسئلة بحيث تكون ذات معنى لدى المستجيبات . 
وقد تم أخذ هذه التعديلات المقترحة في الاعتبار عند إعداد الصيغة النهائية للاستبانة . 


عينة البحث 

شملت العينة 8٠١‏ طالبة أخذت بطريقة عشوائية طبقية من بين الطالبات المنتظمات 
في المستويين الثاني والثالث بجامعة الملك سعود. وقد استبعد المستويان الأول والرابع على 
أساس أن الطالبات في المستوى الأول لم تتبلور لديبن أية اتجاهات نحو الدراسة الجامعية 
وعلاقة التحصيل لديهن بالمتغيرات الأسرية. أما طالبات المستوى الرابع » فاقترابين من 
التخرج قد يؤثر على دقة إجابتهن عن أسئلة الاستبانة حيث يتطلب منهن استرجاع خبراتهن 
الأسرية والأكاديمية طوال فترة ليست بالقصيرة . 

وقد تم استبعاد الطالبات اللاتي لم يجبن عن كامل الاستبانة واللاتي أجبن بشكل غير 
مطلوب (كاختيار أكثر من إجابة) وعددهن /41 طالبة» ويوضح جدول رقم ١‏ الأعداد 
النهائية للطالبات اللاي شملتهن العينة النهائية حسب الكلية . 

وكان عدد طالبات المستوى الثاني ١949‏ طالبة (4 , 47/ من العينة). وعدد طالبات 
المستوى الثالث 585 طالبة /85,١(‏ من إجمالي العيئة) . 

تم تطبيق الاستبانة على عينة البحث بعد شرح التعلييات وذلك في كل كلية على 


علاقة التحصيل الدراسي. . . ه4١‏ 


جدول رقم .١‏ عينة البحث من حيث العدد وتوزيعها على الكليات المختلفة . 


الكلية العدد النسبة المئوية النسبة المئوية التراكمية 
الآداب يفنل اق 0م 

العلوم 65 ل يك 
الصيدلة *١‏ 4ه" ولاه 
الزراعة لف آ 6ه 
الطب نان ورلا سرف 

العلوم الطبية م ىم آأرلم 

العلوم الإدارية ادن نا يه 
التربية يف قره١‏ نا 
الملجموع عه يل ع 


حدة؛ وطلب من المفحوصات توخي الدقة في الإجابة وقد أبدين استعدادًا طيبا للتعاون مع 
الباحثة. وبعد جمع استمارات الاستبانة تم ترميز البنودء وتم أيضا الحصول على المعدل 
التراكمي لكل طالبة من واقع سجلات الجامعة بناءً على الرقم الجامعي للطالبة المدون في 
استمارة الاستبانة» وتم إدخال البيانات في الحاسب الآلي . 


المعالجة الإحصائية 

تمت المعالحة الإحصائية طبقًا للخطوات التالية : 

١‏ استخراج الجداول التكرارية البسيطة حيث تم على أساسها اختبار أولي 
للمتغيرات التى لما تكرارات . 

؟ ‏ حساب بعض مقاييس النزعة المركزية (كالمتوسط والوسيط) وبعض مقاييس 
التشتت (كالانحراف المعياري) للمتغيرات بهدف انتقاء المتغيرات التي يمكن أن تخضع فيا 
بعد لاختبارات دلالة الفروض . 

بناء مصفوفة ارتباطات ل "١٠‏ متغيرا لانتقاء المتغيرات ذات العلاقات التي لا 
دلالات إحصائية عند مستوى دلالات ٠,٠١‏ وه٠ر٠١.‏ 


1.5 حكمت العرابي 


301 تصميم حداول تكرارية مزدوجة للمتغيرات ذات الدلالة وتطبيق اختبار (كا") 
عله 

.-- إجراء تحليل التباين المتعدد للمعدل التراكمي . وذلك باستخدام المتوسطات 
المشاهدة وانحرافاتها عن المتوسط العام لكل بديل من بدائل المتخيرات المختلفة , ثم إخضاع 


عرض نتائج البحث وتحليلها وتفسيرها 

بالنسبة للفرض الأول هناك علاقة بين الاستقرار الأسري والتحصيل الدراسي 
للطالبة الجامعية السعودية . تشير النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة عند مستوى ٠ , ٠ ١‏ 
بين وجود سوء تفاهم مع أفراد الأسرة ودرجة التحصيل الدراسي وبين وجود سوء التفاهم 
وعدد الشقيقات, كا توجد علاقة ارتباطية موجبة عند مستوى ٠ , ٠١‏ بين وجود المشاجرات 
داخل الأسرة وكل من المتغيرات الآتية : 

العلاقات الأبوية غير المرضية. الواجبات المنزلية الكثيرة واحتلافات الزوجات . كما 
أن هناك علاقة ارتباطية سالبة بين كل هذه المتغيرات والقدرة على التركيز على الدراسة داخل 
المنزل عند مستوى .٠, ٠١‏ 

توجد علاقة بين مستوى التحصيل وعدم قدرة الفتاة على التركيز بسبب سوء 
التفاهم مع باقي أفراد الأسرة. ولكنها غير دالة عند مستوى ٠ , ٠8‏ (كا - 19/,45., داح 
-<؟1). 

توجد علاقة دالة إحصائية عند مستوى ٠, ٠١‏ بين مستوى التحصيل ولمدة 
المستغرقة لنيل آخر معدل أكاديمي لصالح المدة الأقل (كا - #الاءلالى, داح .)١7-‏ 

- كا توجد علاقة بين مستوى التحصيل وعدم قدرة الفتاة على التركيز بسبب 
الخلافات الأسرية عند مستوى ه١٠‏ , (كا" < 45 ,ه, درجة الحرية .)١19‏ 

- توجد علاقة دّالة إحصائيًا بين استقرار الأسرة وعدد زوجات الوالد عند مستوى 
٠٠#‏ وعدد مطلقاته (عند مستوى ٠5‏ ,00 » وبالمقابل هناك علاقة دالة إحصائيًا بين 
الاستقرار الأسري والرضا عن التحصيل الأكاديمى عند مستوى .٠ , ٠٠١‏ كما أن هناك 
علاقة ارتباطية 'سبالية بين ده زويجات' الوالد. ودرجة: التحصيل الذرامى :عند سوق 


علاقة التحصيل الدراسي. . . /ا ١‏ 


وتم اختبار دلالة الارتباط بين درجة التحصيل وحدوث شجار بين الوالدين وما ترتب 
عليه وذلك باستخدام تحليل التباين المتعدد 8120098 » ويوضح جدول رقم ؟ نتائج هذا 
الاختبار (المتوسط العام 11١4‏ رى"). 


جدول رقم ؟. الارتباط بين درجة التحصيل وحدوث شجار بين الوالدين . 


المتوسط المرجح انحرافهعن المتوسط- قيمة ف مستوى الدلالة 


١-حدث‏ شجار؟ 


لا ملم لأآبدره. ١58‏ لاهلار:٠‏ 
- نعم 200 لما جره 
لا ينطبق م ا 
؟_أدى إلى الانفصال؟ 
لا اق لله لين 0 
- نعم 4" ”رةه 
- لا ينطبق لن ين +174, 
*_أدى إلى الطلاق؟ 
2لا اااا 1 لا" ىه "ره #الا رم 
- نعم الام" 1ه 
لا ينطبق ان +14ء, 
كام لل كللره 
"١‏ 1ه مره 


ويتضح مما تقدم أن وجود علاقة إيجابية بين الاستقرار الأسري والتحصيل الدراسبي 
للطالبة ذودلالة إحصائية عند مستوى ه .٠ , ٠١و ٠ , ٠‏ بالنسبة للفرض الثاني «هناك علاقة 
بين دخل الأسرة والتحصيل الدراسي للطالبة الجامعية السعودية». 

يتضح من جدول الارتباطات عدم وجود علاقة دالة إحصائيًا بين الدخل ومستوى 
التحصيل الدرامى للطالية الجامعية السعودية. كما لا توجد علاقة بين الدخل والاستقرار 
الأسري . مما يؤكد العلاقة بين الاستقرار الأسري والتحصيل الدراسي 


١44‏ حكمت العراي 


باللنسبة للفرض النالث «هناك علاقة بين مستوى تعليم الأم ومستوى العودل 
الدراسي للطالبة): يتضح من جدول الارتباطات عدم وجود علاقة دالة إحصائيا بين 
مستوى تعليم الأم ومستوى التحصيل الدراسي للطالبة الجامعية السعودية. كما تشير 
الجداول إلى عدم وجود علاقة دالة إحصائيًا بين الاستقرار الأسري ومستوى تعليم 
الوالدين. ومن ثم يمكن سحا أن العلاقة بين التحصيل الدراسي ومستوى تعليم 
الوالدين ليست دالة إحصائيًا في حين أن التحصيل الدراسي يرتبط إِيجابيًا بمتغير التذكك 
الأسري . 

بالنسبة للفرض| الرابع «هناك علاقة بين مستوى تعليم ‏ الأب أو الزوج والتحصيل 
الدراسي للطالبة الجامعية السعودية» » توجد علاقة دالة إحصائيًا بين مستوى تعليم الولد 
أو الزوج والتحصيل الدراسي للطالبة الجامعية السعودية . كما يشير الجدول رقم " أيضا إلى 
هذه العلاقة . 


جدول رقم ". العلاقة بين المعدل التراكمي وتعليم الوالد. 


لس مات متوسط ثانوي ‏ جامعي دراسات عليا 
المعدل التراكميس الت 1/0 الت / الت #0 الت #6 اكت ا ات 7 


أقل من ؟ ١‏ كر # اكت 1 قله 5 ابر“ ا ال "مدا 
لي 54410 مك كه اه" إرلاء 9و( كور"1:8 :”7 لاروم 5 ادك 
75١ "56 "8 7# ٠ 14-3‏ لارة" 58 4,؟؛ ١‏ للرود: عالاراه 
4 فأكثر ل كر ل ارم اضرا لا لتر ل خا هارا 
المجموع نا 0 اسل لحف 02ل د 007ل اد 0007 ال كل 


بالنسبة للفرض, الخامس «هناك علاقة بين النمط المعيشي للأسرة والتحصيل 
الدراسى للطالبة الجامعية السعودية»» يتضح من جدول الارتباطات وجود علاقة ارتباطية 
7 عند ١١‏ , بين وجود غرفة خاصة للطالبة في المنزل وتقديرها لدرجة الاستقرار 
الأسري, وهذا ربا ينعكس بدوره على تحصيلها الدرامي. كما توجد علاقة بين ضعف 
مستوى الأسرة المعيشي والتحصيل الدراسي للطالبة وإن كانت غير دالة إحصائيًا. كذلك 


علاقة التحصيل الدراسي . . . ادال 


توجد علاقة بين نظرة الأسرة لتعليم الطالبة وتحصيلها الأكاديمي وإن كانت غير دالة 
إحصائيًا . 

وما تقدم يتضح وجود العلاقة بين النمط المعيشى للأسرة والتحصيل الأكاديمى 
للطالبة الجامعية السعودية وإن كانت في معظمها غير دالة إحصائيًا . 


مناقشة نتائج البحث 

تشير نتائج الدراسة إلى أن العوامل الاجتاعية لا تعمل بمعزل عن بعضها البعض 
وتؤكد النتائج أيضًا أن تأثير العوامل الاقتصادية والاجتماعية الأسرية على تحصيل الفتاة ليس 
تأثيراً مباشراء بل يتوقف على مدى ما تحدثه هذه العوامل من استقرار أو عدم استقرار في 
محيط الأسرة. ويعكس ما أشارت إليه غالبية الدراسات السابقة» فلا توجد علاقة قوية بين 
المتغيرات الخاصة بالوالدين أو بالفتاة وبين درجة التحصيل فيا عدا المتغير الخاص بتعليم 
الوالدين, والمتغير الخاص بعدد زوجات ومطلقات الوالد. بينا توجد علاقة قوية بين درجة 
الاستقرار الأسري - سواءً حسب التقدير الموضوعي (حدث الشجار) أو التقدير الذاتي 
(انطباع الفتاة عن استقرار الأسرة) ومستوى التحصيل . 

وئما تجدر الإشارة إليه أيضا أن العلاقة بين تعليم الوالدين وعدد زوجات الوالد 
ومطلقاته من ناحية ودرجة استقرار الأسرة حسب التقدير الذاتي والموضوعي علاقة قوية, مما 
يشير إلى أن ارتباط هذه العوامل بمستوى التحصيل إنما يأتي من ارتباطها باستقرار الأسرة . 

وبما تجدر الإشارة إليه أيضًا أن التحصيل يرتبط بمتغيرات أسرية أخرى وبدرجات 
متفاوتة, إلا أن هذه الارتباطات ليست دالة إحصائيّاء. ومن هذه المتغيرات الحالة الاجتماعية 
للفناة ومحل إقامتها وعدد الأبناء في الأسرة ودخل الأسرة. أما فيا يتعلق بارتباط هذه 
المتغيرات بمستوى التحصيل في الدراسات السابقة» فيمكن القول إن نتائج الدراسة 
الحالية تشير إلى أن كل هذه المتغيرات تتوقف أهميتها على مدى تأثيرها في استقرار الأسرة 
وهذا أمر يختلف باختلاف الزمان والمكان والثقافات . 

وعليه فإن الاستقرار الأسري هو المتغير الذي ينبغي أن يعول عليه في دراسة 7 
المتغيرات الأسرية في التحصيل» فبالنظر إلى اختبار التبلين لمتغير استقرار الأسرة موضوعياء 
يتضح لنا أن هناك أثرًا واضحًا للاستقرار الأسري على تحصيل الفتاة. فعلى سبيل المثال نجد 


مها حكمت العرابي 


أن متوسط نقاط المعدل التراكمي للطالبات اللاتي أقررن بوقوع شجار بين والديين يقل 
بمقدار 18 , ٠‏ عن المتوسط العام بينما يزيد لدى اللاتي أجبن ب «لا» بمقدار .٠, ٠١1١‏ 
أما انحراف معدل اللاتي أجبن ب «لا4» ينطبق عن المتوسط العام فيزيد بمقدار ٠, ٠١*‏ 
وهي أعلى القيم الثلاث ولكن هذا التباين ليس دالاً عند مستوى .٠ , ٠5‏ أما في حالة 
حدوث شجار أدى إلى الانفصال أو الطلاق فيختلف الحال. حيث إن التباين دال عند 
مستوى ٠,٠57‏ بالنسبة للحالة الأولى و*3” ٠ , ٠‏ بالنسبة للحالة الثانية. ويبدو التباين 
واضحًا ويؤكد تأثير الخلاف الأسري على التحصيل بالنظر إلى أن أكبر انحرافين سلبًا على 
المتوسط العام يخصان الطاليات اللاتي أقررن بوقوع شجار أدى إلى انفصال الوالدين 
(-81", ٠)ء‏ أو أدى إلى طلاقهما (-"5 .)٠0 , ١‏ أما إذا أخذنا في الاعتبار تفاعل المتغيرين 
حدوث الشجار وحدوث الانفصال نجد أن قيمة ف )١,94(‏ وهي غير دالة إحصائيّاء في 
حين أن تفاعل المتغيرين حدوث الشجار وحدوث الطلاق دال عند مستوى ٠,٠018©‏ 
(ف-5 5 ؟). 

وعليه فإن الدراسة المستقبلية في علم اجتماع الأسرة وعلم الاجتماع التربوي يجب أن 
تنصرف إلى دراسة جوانب التفاعل بين العوامل الاقتصادية والاجتاعية من حيث تأثيرها 
الإيجابي أو السلبي على مناشط أفراد الأسرة وما يحدث بينهم من تفاعلات . 

ولاشك أن مثل هذا الاتجاه يشكل صعوبة باعتبار تعدد المتغيرات وتشابكها إلا أنه 
الطريقة المثلى للخروج بتعمييات يمكن أن يعول عليها لتفسير الظواهر الاجتماعية عامة 


الملااحق 
أرقام المتغيرات 
9 عدد الأخوة الأشقاء . 6 صعوبة في الذهاب إلى المكتبة . 
٠‏ عندد الإخوة غير الأشقاء . ل استقرار الأسرة . 
١‏ عدد الأخوات الشقيقات. 8”- صعوبة التركيز على المذاكرة في المنزل . 
7" عدد الأخوات غير الشقيقات . 9" المشاجرات العائلية . 
8" وجود غرفة دراسة نخاصة . 4 كثرة عدد الأطفال. 


©" صعوبة في حضور المحاضرات . ١‏ سوء التفاهم مع باقي أفراد الأسرة . 


47 ضعف مستوى الأسرة المعيشي . 


47 الواجبات المنزلية الكثيرة . 
كثرة عدد أفراد الأسرة . 


60 عدم ملاءمة المناخ الأسري للمذاكرة 5 


7 العلاقات الأبوية غير المرضية . 


جدول معامل الارتباط لبعض المتفيرات .)١(‏ 


علاقة التحصيل الدراسي. . . 


417 خخلافات الزوجات . 
8 نظرة الأسرة إلى تعليم الطالبة . 
الرضا عن التحصيل العلمي . 


المعدل التراكمي . 


515 1 7“ لف يف نان 
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و 0 “اضرع الاغلرء" الماكرة ««اهدارء* لال 
ل ال 0 #المعر المفعبلرء" الكلكقكدرد الاأفالر ا خالل 
لا"# المعميرة ‏ اللشكارة الإفنلرء" اللرللج رد الالبلر اث ار 
مم لمرلا" اللاككدرة الللامدرة اللاقلدرة القلمدره صقار 
9ع علد وخ"#كادر كم ٠*١,‏ 67م ره لاملا ١‏ مع 
40 الإاكمبرء ش07 ليك ل ال فض ين 
ا يو يفاد ك0 ٠0014‏ الأول رء*" لامقرر ةي خملل 
3ع الهكيرة لكك درت هكقدرء ع الال ء* لالإقر را 
0 ل مره #اأبدره 1ا* ‏ عل كال ** 
0 ألقلرء اطيلرء" الإلخدرة ال يا را ينا 
ار ان لحمضض ان ولأقريء" ‏ الافلاررة ‏ الإقا كرا الا 
كن ولء* الكوفدرهء ١04‏ الحا ار ان 
لا الأكعير. امقييرة اللرعرر ات االل##ار رد قفارت 145ل 
4ع مدمدرء اكد اهمكعكدره لفكي يرء اقمفدلر اه" 5ة1ل ا 
شع مولعر.*" الكدر: المكقنر "١‏ دأكأاد؟ قفلا ١08468 ٠,١‏ 


* دال عن مستوى ١,٠8‏ . 
*#» دال عن مستوى ٠,٠١‏ . 


لا 


حكمت العرابي 


جدول معامل الارتباط لبعض المتغيرات .)١(‏ 


كن اهن إيذنا يكنا ذا 
ك5 المكدره كلتؤدره ل ان اللا.* 
لح رسف 0 امار 48ر١٠‏ -0547ىه؟ امال 
١‏ ولاإبليية ومنل * لكل اعلامررء كمال 
١؟‏ اللككره -455 دنه لنكادره لأةا,١‏ لامقدرء١‏ 
فد ل كن لاهالب.* اله 0 ٠.‏ 
للق را ا لض ير ين للا الل الل ل ال نا 
ل كك لألامهة,** يننا ا نا إن احرف نون 
كم لالامه,. ترثءطآ كله؟/, 6*2" دا ينا فض ا ان 
فض الل ينا لك ينا لكل سه اللا سنا 
0" اللاوكالارا١*"‏ اللملاعوم,.١*"‏ ل الاوك" اللررررا لكبثلارء 
ذم اوموخ؟, .0 فس ا لبن اخيش لين اس ال 
ا ينا اا لحن الا ثهوؤه,.** 
خض ينا كوا ** لض كن اننا ل لين 
رت نا لويف نا مله ص** ا ال الا ا ينا 
ف اناس" انا لين للحت لكين ةا ,ء** لكات ** 
لاحش ينا فا نه لل انا امككرء١**‏ لمؤو وبال **” 
ند افيض ينا د لض الا ينا يي الل لين 
لد اليف ينا يفل ينا فض اننا هخ رء*" ‏ اتأشمشتب/*” 
لا 5 ل0** لو ل 0١1‏ **" كيت 7 لور ار ليزن 
14 الللار ا" الل لين اونا لك ا ينا ا 
148 إكملاءرء. سن مكقكلره١**‏ الكلؤولن ا" مقي 


#* دال عن مستوى ٠,٠9‏ . 


** دال عن مستوى ٠,٠١١‏ 5 


علاقة التحصيل الدرامي . . . 


جدول معامل الارتباط لبعض المتغيرات (ب). 


1١ 


ب 55 
١ 4‏ :1 
ثنخ ده 
تلاررء 8 
اذ تادر 5 
كك الاأكمدرء. "554 0 
0 ل كن : 
0 0 لكين 
داكت ان كمكلء ا ان ١‏ 5 
>0٠‏ الاارهءر,٠‏ : - 
0-0 ينا عور 0 5 
١‏ "”احقمعرء 1/5 ,١‏ ٍ 0 
١:‏ ا * كل 9 : 
١‏ الالقديء 1 1 9 
#كقما, 
5 مما 0*” او ل 
5 ش 55 48 .** 
3 55 وح نا لمد”ء : 
جا م ا* 1" : 
' وان لاكاىء 
و5 ماين لو ا ند ١145‏ : 
3 الب 0 ْ يها با ؟؟ مادا 
56 ف لضا م ** ل 1 
فض ل ٠‏ . ٍ 00 
م بار  **‏ لالواى "0 امقتككه 3 5 
6" للارمكرهء -1817لا, 0 0 
5 ١ت‏ خكلكله 6 
0 ل 1555 
وم ا علموه.* ع /, 9 
35 ا لزن ه15 
١‏ رن 5 » 
١ 00000 5‏ 7 30 
نا لكل خا حكذه., 
. 0 7 
0 و ود ل لضت ا ينا الميية 
.59 00 8 
0 : - تدده[ نا 
ع المركرءة* ةما" الكتظلفره ْ 
59 لا ايزا لققوو 
- نكن 7 ايزا لطي 
٠.156 17‏ 07 0 9 
8 0 
5 الي ينا و" > كلأللا, 
هو #م؟",.٠‏ 5 5 08 0 
1" , 
5 ليلوضة ليوا 5كةكرء 
ا الله * مكوه,٠‏ 5" 
9 كلا عالام, 
5-7 كلاه ع ** كعل"١‏ 
ا ْ ب ع ** كلقه,.** 
6 0 000010 : 
ا لضا لم0١:؛ه,.١‏ 8 
0 2 الأكلره ؟ ا ,١‏ 
لل ند ,١ 1١64‏ 
48 اللقبرء 1 


* دال عن مستوى ٠ ,٠١٠©‏ . 


*#* دال عن مستوى ١٠,٠١١‏ . 


١غ‎ 


حكمت العرابي 


(تابع) جدول معامل الارتباط لبعض المتغيرات (ب) . 


:1 1:53 ع4 44 :1 
35 
كك خلا * كر لكل ٠١.15‏ ممه ١‏ , 
. ثررة لامك در٠‏ مكدر 
4 لاممميرء ١-004‏ م, خاي 0 
37 اعلاقررا* امعكدرء 00 : 
١!ا)‏ االاللادره. 0ه ل 0 مفكبتره 14ء 
؟» الإأهلااارا* كاللاا* قملا ٠ ٠‏ هوه١ل,.*‏ مملا ٠,‏ 
5 50 
تاق الشف انا كل ل لكين كوؤلرء 006 
نض لتقف نينا لقف نا كلل ينا ا0,. 
شد امسر ينا ف ا نينا رض © نا ان نا 
شا لل نينا فا ند ين ل نا 194 .** 
ون سن ا ير لا لش لي ا لص شا اس 0070062 ا آين 
لك اناا نا 8" ممه ل لضن #مقدر. 
00 الام 56 ا** ا ** كك ** كله ** لل 
١ع‏ اكلبلار,** مكمه , .** كمع م04 ئها ** لضا 
؟ :1 لمزم 0** يارش ا نا ال سينا لمر .** -165١٠,ه‏ 
ال زا لمح لزن ال لضا عل ** للكدتء 
املاع لضا الخد هذا #الامء** كلذه,,** ةا كن 
56 الرحءرط لا 5.** وومةه , . ** “ا * 
لح الا نا لل ا لضن ففت نا ممه 
ا ينا الا ل للا انا حملا ٠»,‏ 
4ع هممه.,. ** الام ** ا يننا تحثررلا ولول .* 
4 عالادلرء 0404 هه قزلاء,ى. ور 0000 


علاقه التحصيل الدراسي . . . 
بسم الله الرحمن الرحيم 


مركز الدراسات الجامعية للبنات 


كلية الآداب 
قسم الدراسات الاجتماعية 
إخواتى الطالبات: 


تجدون برفقه صحيفة استبانة بغرض جمع بيانات عن أهم المتغيرات الاجتاعية التي تؤثر على 


التحصيل الدراسى لطالبات جامعة الملك سعود . 


امل تعبئتها. علًا بأن جميع البيانات سوف تكون سرية» وتستخدم لأغراض البحث العلمي . 


مع أطيب تحيات الباحثة 


صحيفة استبانة 
١‏ الرقم الجامعي للطالبة: 


*"-_الكليسة: 1 1 1210101010100 
*دالتخصضن: + 0 
؛ - السنة الدراسية: ثانية ( ( ثالشة 
ه العمر: 
- أقل من 7١‏ سنة روي 
من 58-7١‏ سلة حا اللا 0 
من "١ 5١‏ سنة ه*”*20*75ظ1 
أكثر من 7٠‏ سلة امإ 
5 الحالة الاجتماعية: 
- لم تتزوج أبدًا 0 
متزوجة رع نه نه لط م 
مطلقة و0 
أ.ملة 


لع سح انح ا مح 


0-0 0 0 


0 2 0 


ها حكمت العراي 


- إذا كنت حاليًا متزوجة أو سبق لك الزواج. ما هو عدد الأولاد؟ 


لا يوجد أولاد 0 0 
- أقل من ثلاثة أولاد 2002 0 
من " إلى " أولاد 1 
أكثر من 5 أولاد م ا ا 
4- محل الإقامة: 
مع الوالدين 0 
مع أحد الوالدين 0 ةز ز 11 0001 
مع الأقارب غير الوالدين ا 0 
- بمنزل الزوجية ماسم سمه سنا ا 
بالمدينة الجامعية 0 
- أخرى تذكر ....... ب 00007 
ه وظيفة الوالد: . 00 0100[ ز[ 1[ 1101 
٠‏ وظيفة الوالدة: 2... .. لع د جد ادن عا 
١١‏ وظيفة الزوج: ب ني اا توم ا 1 
7 دخمل الأسرة الشهري : 
أقل من 40٠٠‏ ريال امت خا اخ ل 1 
-من 4.66٠6‏ -00هلاريال 000 
من ٠٠٠٠١ 8/٠6١١‏ ريال 0010100 
أكثر من ٠٠٠٠١‏ ريال 2 . 000 
١‏ المستوى التعليمي للوالك: 
لا يعرف القراءة والكتاية ...... . 2 
يعرف القراءة والكتابة لا ا ا ع مم١‏ 
- تعليم متوسط اا اط اللا سفت مس( 
- تعليم ثانوي لاا ل 7 
تعليم جامعي ار ماسو وام اد لا الف 1 
دراسات علي بلس مس لغ 
المستوى التعليمي للوالدة : 
لا تعرف القراءة والكتابة 1 
- تعرف القراءة والكتابة . ماسوو فط كه امف سبد ا 


لمر ١.‏ عصين... لخن مصسيرل 


ا ا ا ا ا 


الجر .| سير ...لجر سيل 


لير ١.‏ لتحيل لخصرن... تحبر ...لير ...سيل 


علاقة التحصيل الدراسي. . 


أقل من 5٠‏ عامًا : 
- من 5١‏ إلى ٠‏ عامًا 


-من ١ه‏ إلى 5٠‏ عاما . 


أكثر من ٠‏ عامًا 
-١١/‏ عمر الوالدة: 

أقل من 49 عامًا .. 

- من 4١‏ إلى 6٠‏ عامًا 

من اه إلى ٠١‏ عامًا 

أكثر من ٠٠‏ عامًا 
1 عمر الزوج: 


أقل من 4٠‏ عامًا ..... 


من 4١‏ إلى 5٠‏ عامًا 

من ١ه‏ إلى 5٠‏ عامًا 

أكثر من ٠‏ عاما . 
4 عدد زوجات الوالد: 

- زوجة ( 
٠‏ عدد مطلقات الوالد: 

مطلقة واحدة ( 
"١‏ عدد الإخوة الأشقاء: 

لا يوجد ( 


) - زوجتان ( 


) - طليقتان ( 


) - أقل من ” ( 


) - ثلاث زوجات ( 


لد مح ابح امح 


ا 0 0-0 لحرن ١.‏ حير ...لعي ...مسي م 0 


ا م م0 


لحرن ...سين لصيل.... سل 


) - أربع زوجات ( 
 )‏ ثلاث طليقات أو أكثر ( 


) -أكثر من ”# ( 


١ /اه‎ 


( 


( 


( 


4ه 1١‏ حكمت العرابي 


؟؟- عدد الإخوة غير الأشقاء : 

لا يوجد ا )-أقلمن# 1 )-أكثرمن" ( | ) 
«؟ عدد الأخوات الشقيقات: 

لاييجد ا )-أآقل من"  (‏ ) كشثرمن"# ( ) 
+" عدد الأخوات غير الشقيقات: 

لايوجد و ا )-أقل من #  (‏ )-أكثرمن#8 ( ) 
8 إذا كنت متزوجة فهل لزوجك زوجات أخرى؟ 


نعم ( ( لا ١‏ ( 
6 إذا كان الجواب على السؤال السابق (نعم)؟ كم عدد هؤلاء الزوجات؟ 
0 ( 
هل هناك أطفال من زوجات زوجك الأخريات؟ 
-نعمر| ( ( لا ١‏ ( 
4 إذا كان الجواب على السؤال السابق (نعم) كم عدد هؤلاء الأطففال؟ 
) ( طفل 
8" هل حدث أي شجار حاد بين والديك حلال الشهور الستة السابقة؟ 
نعم ( ( لا ١‏ ( 
"٠‏ إذا كان النواب للسؤال السابق (نعم). هل أدى الشجار إلى : 
انفصال الوالدين ) ) العم ) الا 
الفلاق ) ) العم ) )الا 
انفصال الأولاد عن أحد الوالدين ( ) العم ١‏ ) الا 
#١‏ هل حدث أي شجار حاد بينك وبين زوجك خلال الشهور الستة الماضية؟ 
نلعم (00 ) لا ١م‏ ( 
إذا كان الجواب على السؤال السابق (نعم): هل أدى هذا الشجار إلى : 
الانفصال نعم ) ( لا ) 4 
الطلاق نعم ) ( لا ١‏ ( 
*"- هل لك غرفة دراسة خاصة بالمنزل؟ 
دنعم ( ( لا ١‏ ( 
4" هل تجدين صعوبة للخروج من المنزل لحضور المحاضرات؟ 
دائيًا ( ») -«أحيانا ( ) -أبدًا ( ( 


8 هل تجدين صعوبة للخروج من المنزل للذهاب للمكتبة؟ 


علاقة التحصيز الدرامي . . . ل 


-دائً ١‏ ) -احيانًا ( 0 )ع -ابدًا 0 ) 
5 هل تعتقدين أن أسرتك نتمتع باستقرار كبير يشجع على التحصيل العلمي؟ 
لحد كبير جدا )0 2 ْ 
- لحد كبير ) ( 
لحدما 0 ( 
1 ) ( 
لام هل تجدين صعوبة في التركيز على المذاكرة بالمنزل؟ 
نعم ) ( 
علا ) ( 
© إذا كان الجواب على السؤال السابق (نعم) فا هي أهم الأسباب؟ 
الأسباب مهم جدًا مهم قليل الأهمية غيرمهم لاينطبق 
- المشاجرات العائلية المستمرة 
كثرة عدد الأطفال 


- سوء التفاهم مع باقي أفراد الأسرة 
- ضعف المستوى المعيشي للأسرة 
الواجبات المنزلية الكثيرة 


كثرة عدد أفراد الأسرة 

عدم وجود المناخ الملائم للمذاكرة 
العلاقات الأبوية غير المرضية 
اختلافات الزوجات 


- نظرة الأسرة لتعليم الطالبة 


لحل 


1) 
10 


اللي 


5 


5 


حكمت العرابي 
المراججع 


1972 ,ستأكتابا ممخطينه1! تمماحم8 .وادامموعا زم تزعوامنمم3 عط ها ممفاء لمجم[ #نش, .ع« 53:3 , عاممعوه8 


مغ[ أمدمأاعءنلط ممصو ''. عل سنتاصرة عتاكة امطعءك مه ععمععطك تعطعة بإاتمط أه أععللظ '* .ل طختصك علعيوات 


3-2 ,(1964) ,عنس 

,30601611 *” للق 101 أمع مع بع زطعخ أه لنع 021 أواعهك-ملاع روط ع1 ** .علهلمم .2 5] لله وعوم8 
.185-27 ,(1959) 

عط 0 ومس ط ممت امعتومامطعبروط لواعه5 َه زوعدمهات أمعرع قلط أه جومعاذبرد عنلدل/ا عط[ .81 ,مفصرط 
عط[ ,]!١١١‏ عمعمعات) .«عسوط لابه عملاعيسد كدمات , .كلع , أعدصنآ لمة عاتفلوعظ مل ''روم لاق الهم اك له وأكلزأه جم 
426-12 .مم 1953 رووعع8 عمم] 


مر **. ونخقع 1 أ لقرا5 اقعه؟ 5ه ومأكمعصلط أقعتوهامطعووط له بأمعمع هزعم لمعلل" 8.0 ,رعومه 


203-11 ,(1956) 21 ,سمنبع] أمءنومام0م3 


[("] ره أمتعيرول سمعتمعصم ''.ومتأقاعرم نامل عة :متطكدمتتولعظ لازطعء تمعروع لمق ووها© لوزعن5"" .04.1 , مطمع[ 


في 


الها 


اله 


.471-60 , (1963) 68 , برهماونزعءعمد3 
0 سعامعغ! أمعزوماون3500 المعامع نم4 " لمعم متماكخ أممماءدعسلظ لمة عتتعيك بإاتنموع" .ليت ملاع 
,81-96 .(1965) 
الألوس. الصائب أحمد. «أساليب التربية المدرسية في تنمية التفكير الابتكاري . » رسالة الخليج 
العري. مكتب التربية العربي لدول الخليج . الرياض؛ ع ١6‏ (405١اه).‏ ص ص 89-0١‏ . 
خوج محمد عبدالله . «نمذجة العلاقات السببية بين التحصيل الدراسي ومفهوم الذات. والمساعدة 
العائلية وتقبل الأقران في البيئة السعودية.» رسالة ا خليج العري. مكتب التربية العربي لدول 
الخليج , الرياض. ع 8 (065 :اه ص ص ه*"-0ل/ا. 


]١٠١[‏ «ملاقعسلظ ,مادعا اه الع امومع <] .5.نا .تساعموم0 أهدملععيضط إه بوتأمناوظ .وعم:ية[ بمقصمعامك 


.1966 ,011166 ومناملم العممع 00 .5لا :0 بط ,ومتوصتطوة 8 ,مملأوعسلع أو عع 018 ,مرجع زم الا لحة 


]١1١[‏ ”كممتنمامدم أقهه لمعنل لمة العسعع 2 ممع لقامعية2 ,ذكهاع أوعه5'' .طقط5 لمة .11.11 العبوعة 


-559 , (1986) 22 .10ل , 3 , برهماماءه5 زه أهااملاو ل ممع إس عم 11:6 


]١1[‏ .1969 عاط ممم تمملهم ا ,ومن هعامج تزه برهواماعمى .8 ,وار 


]١7[‏ ممعامعسيم “.علوم 8 امعمء عتطعة ما لعنقاعظ كه وعسطول/ا لمة ذكقك املعه؟"' .8.81 , مفسمعدعن؟ 


287-301 ,(1966) 4 ,سوامء ]| أمءعزهوامزعو3 


علاقة التحصيل الدرامي. . . لجل 


]١4[‏ شئنء» نادرة. «تعليم المرأة في سوريا.» رسالة ماجستير غير منشورة. دمشق. جامعة دمشق. 
6م., ص ص 480-266. 
]١6[‏ .1972 .مفصههما تلملمما .ممادعشاع هه مم اهسترمء2 .لكلا ,عاومضط ععمعاعع] 
8١2 )1975(, ]١ 511‏ ,نزوماماء30 زه امول م«معامعتمم, '*.ووععلم2 امع مرمتقالت أقممتاةعسلع عط1" .ك1 .ممواتيلا 
.343-50 
[/ا١]‏ .مقموممآ تمملهما نعسمماءسعط فال ما ععنفيى .عكبظ عالأوعلع لمة اهمه ,عأموط 


157 حكمت العرابي 


عتسمعلوعة عط سه دعلطفتعة؟؟ جلنسها! عوك معءعساعط متطعدمغدلء] ع1 
لوسك 0لع11 حى نأصعلتاك ركتوى حتصتا علقصعظ تلسدك عط أه امعد عتطعة 


نطو 0-لىة .81 أمسساء11 
اله0امعن30 ره نانع داعمومع12 ,جوووعإه«ظ عنهلعهنو5م 
لامع ناولا مننه5 وماك ركام 4 “ره موعلام0 
ونطوم ف مم3 الم بم 


لعة وعاطقضةه لإلتصية؟ عدرهد معء طاعط6 متطوده قاع عط ومتاقع تاوع امأ )هج لإلمتقس كمتة طاعبوعوع: قنط؟ .أعوعوط4 
-ماعهد عط لعلساعما وعاطدترةن بجاتنمية؟ عطآ" .أمعلياد تإتلوع تهنا علممع؟ امنود عط كه أمعمء بعتطعة عتجمعلوعع عط 
لاالتتصقة عط متطكله كممناع ةعمز )0 وعميلن عط لمة عاننوع)]! بإأنصقة ,أت عطاغه كنغق)د علممووءء 


نهم المعرمع ب نطعة عتصعلمعة لمة كعلطقكة؟ بإلنصة؟ وععء ساع6 ومنطفصم جاع عط وبوعل؟ لإليذد المعوعيم عط 

أقممتاعصيط عننع أقط وعلطوتعة؟ عغةتلعممعاما عمرمد أله ععمعوعمم ع18 دعمتاكدة ]ز :10 ,علالاععم وعم اللععع6 11ل ه 

لاعلا 8118 212مم تا كز لإلناك أمعؤعةم عط روكلخ .لإلن)ك عطا صا لعتمعرتادء كمز دع اطمقيول؟ أمعلمعمعلم] عط 6 علد 
ةع لقلوع؟ ألبة5 ع0 علمأمصقام لقممتأدعيلء مز لععتلتكن عط مقع ات أتقط؟ أعة؟ عط أه 


رع عنم نآ عط متماعبع| لعتطالمة لممععو عط مزلع | لمممعء متوعلنف عأقممع؟ 500 1ه 0ع اؤتكدم مباوعع لإلياك عط 
طععوعدعم عط رعومع م1 لعتمعوع امصذ لمع لعموتوعل ووب عدتقوهم ا !وع نو ك ,كأمعلبا5 عاممعءط جوز «عتوع0 برازد 
لإلناةى عط سزلع05م كهمتأوعنو 


عفاكمةى عط عه) علاتكممموع ععة نه وعلط قتي عأهألعمم1ع )مز عدرمة عبج عرعطل) أقط) كعلناعمم لإمنند 156 
عتممعلمع2 م 5دماءة؟ علالأدوعم غه عللازومم لأممق مامز كعلطهلمو برانسة؟ أخمعلمعمعلما عط كه أععلاء عط غه وملا 
معت معلاعة 


(1415/1995 -11لم) طلمرن8 بخ 1-162 .هم ,(1) نااك عنسبهانا ع .ع3 عنوظ ,7 .أولا , .امنا فينه5 وك .ل 


00115 
مملاعع5 عأطوعة 
ععوم2 
مععللنطن) نلناج5 آأه ممسعانوط إلاناناعة لأوعتواطاط 
(أعدئوطة طكتاعدمظ) 
15 ااا ا لل 
تأمعععع2 أوط زل80 101 1015 امسو ومملأعتلعرط 
(أعوسوطة طامتاعمط) دعلعلز ععء!001) النندذك جه وومملهء زامم م 
31 فمه وموم وم وموم ممم ممم مم مم وموم متم ممم م وموم ول وما مول للم ول ...0 همه 11-لق .11 ممممقلر 
1 ندع 01 عامعلوءك 10 اللعسختلصصه0 آه كاتمعلععع مم 
(أعدمنوطق طدتاووط) 
77 ممم مهو نموم ممم مم ممم ممت ممت ممم وو لومت الهالفاعع طلفط-لق .كة أععطلوط 


عاد ومعطعوع1 ممتأمعنلظ لمأععم؟ برط لع5[] مم 1أهء01 تاسمه أله كمع يوط 
(أعقتاوطة طاكتاعصط) مععلانطن) لعممدعتلمدط ذه وعتاتسةط 


00009 ا ل 


5ل تامنهآ لمممتاوعنل8 مزعط]' لصم سح' ع0 نزأه1آ غطا مز وعووععورط لقامعء ك3 
(أعدئنوطة لمتاوصط) 


مممم متم مم تم ممم م رامت م تنو ممم ورم موث ممم توم م تمن زمر نتن ث نتن ...تنتت6... طهللسقطمة .5 مقسطمم]-ابلطا4 


عتتسعلدعم عط ممه كعلطواميم/ا برإزوصة عدرمك معءساعط «رنطدصه زوزع 2 عط]" 
أمع51010 لإاأتذرع الطنا علمصدع أتلندك عط) 01 امعد بعلاعت 
(أعقناقطة لاكتاوم8) نإلن1ؤا5 7610 م 


1 ااا ااا انا 


ل 0| 


بعت - مجم 411 ) طن - ام .11.م 
2)) 2ط .له 182226 

5 11-اث .1] لع دتسمقط110 

131.0. 013001 

1310]-لن .ذخ لع 7ا تصق ط110 

فق ةلا -ام .321.301 لع نزة5 

عنصمة اخ .ذث 310173510 

- لم .1 انيه 

11 .0 لع لتمتقطم14 

- الث .ذه 52330 


0 اَوؤأره أل للوأوأنانله 
120/107 تروأكاة1]2 عنص ]1- اخ .ذخ 3160 1/101 
زر 1-لث .31 طقطة/11 أنلطام 
11 1 -اث .ذخ 1101131032 
كن 1 الى .5 مقصطة: اقلطم 


لاأأورع لازمنا لهذ عمنكا (1415 .8.ه) 1995[ ©) 
لاقم أقهكناه[ عط 1آ0 تردم 10 , لإاتووعلانون] ناهد عهمنكا 1ه لأقصتنامل عط 0) لعصعوعء عمق كاطع الم 
-لنااعمز رامع اسمقطععتم عه عتومماععاع ,كممعمم بمج برط عه ترنه] نزورق مأ لع )!تومو عه لععسلمرمع ع5 


-21015ع0 1113 الامطغليت , لمعاذيزد لمناع تراع؟ ره عع5)013 لإقة متلا ,0 رعرالجمعع؟ ,ع وترممءه)مطام مما 
كتلط 0- مز رماتل عط سم مملس 


ك5عمم لاتلجوع !انان 0ناه5 106كا 


(1415/1995 .11.م) طلدنرنه ,.عة 1-162 .مم .(1) 4ا3 عنسبهاكا يك .50 عسفظ ٠701.7‏ , .زورلا 4نتوى 118 .ل 


[010112] 01 


!»115 52100 0111115117 


7 نألا 


5 561607665 (6002110113 
(1) 510165 عأمرذاذا 


4.1. 5 
)1995( 


اماف 


08 


لاأأكمء دنهلا لسوك عونا ,كعتعموعطنا واتومع حنولا 
فنطهرم ابرهك 1495| وريه ,22480 رمع 6م 


ترف _ لاني 


© 5نوطاية عن؟ دعرزاع لآب © 


لاأسمعنازولا لنه5 ومتكا كه أقدسسول عط1 


همناعمة ما معؤواعمع 0 0 30 امع عط مأ كمملأهاته امعاموزيوط (ح 
6516م 6ه 10 316 16/2/8085 اق66:1001 .[ 7] .ويه كافاع قط 
كأماع ةعم قمتادمه مل تعطاصيى عممعرعاعر زمعه؟ ومتسوائه؟ عطاما 
-أما ولمع علق0 معلاو 3 بإطا لعندرهاله) مهناك ع" وطايق ,([ ) 
عط أه علانا ,راقم مملتخامناو مأ) عاعتامخ عطا أو هلأ غطة ,ؤلو؟ 
مولع ناطنام أن )63لا ,أعطصناق ,عصمناميا ,زعومنائع0رن) لقعتفممهم 
.9965م كمة ,لوأ عطامقمهقم 0 
:6اممقعع 
للة8 3 اه كوه أأماكء0) :درمعمول| رمدرع انا" .هاا ألامقرة ,كلم ةا [7] 
.2-23 ,(1962) 62 .ولا ,45 ,سوابه8 بردن سجمك ".لان 
-مقعط عمنا-مه مأ ععدماعمهة ه6 ه1 فرق أبرعة عط! مز عوم1ئهلاء عامم8 (ط 
5 800646 .[16 .م ,8] ,.و.ة ,(ة) وم 156 ومتفساعما كأوعر 
عملا-قه ملع تعطصيم قعمممام, :وهاه عط عوناعما 10 هج 
306 صهنائو ج لإا لمنززهااه) فلمقتوية 5',و(طأنة ,( [ ] 5أمكامومط 
-النام أه ععقام ,(لعماارعلمن) عإممط ع©؛) أن 1118 ,5أقتامأ ؛و/فمع 
.لروللقعأاطنام أه بقعيز لم3 ,تعنؤأاطيام ,مناه 
:عامموعع 
.ةا 0؟_5عاعومممم_اقعلةار0 .0/0 ,ؤ5هلاءنة0 (8] 
.1956 ,مما , الهااععن أ امعم5 :بإمو مل بررولا ,1105© لم وبع اومع 
60 لإأكناه اناعم 3 10 )616 0؛ 560نا ذأ أده هط مأ ممألق أ خ موللا 
6 علناعمز لمق ععطاممناه ععمووام ممهد هطا عكن ,معمعواع 
.5أعكاع ةرط عملاءمه مأ (66)5 انان عو3م 3]6أءمه ممق 
أأه بكم ,ااه .مه :325 05ه) للها لإمة عن 10 واطأكؤأام)هم أمم 15 )1 
اوماق لعرعوهل والزأو هط مز ,.قاطأ 
:108 0001601 ,6 
-لأ/له»م 8067م مط ه) بمطابق مقطا مره هأمم ق ؤأ قأ0م أمماممن م 
)كم ولأؤلمقاك وما 
68ممة- أاقط 2 وماكن لاط ألا ع1 مأ 0128160مز ذأ 6أمم أمماممه لهم 
3610 750165 امهام00 .(... 6ق 3قكامه6 ... ,.و.ع) تقطونه أمعع وم نع 
م03 ععمم رم أع) لثم .16«)1 16 أن اونام 2ط لع رعطاصنم برالوتأممبوهة مط 
-ضن مل) تقطليام قعمعرع)ع, ق أه وون لإط وكمم أمقاممه خ مز لهأت عط 
1 ما هون هط 10 2ق نزهط! لزونق عصمذ5 116 رز( [ ] كأماعقءم همزا 
-18أ© 0018 أممامم» 3 ؤلززمااه) أكاة) فطش ما ممتلقانه ععمعروأه 3 ١‏ الام 
+000 لموأله1أت معمععاع) 3 كهط 0016 أمعادمه 0نه5 و5 ]أ 300 ,رمملا 
م لعكن تعالانات 1360© 861686068 أعزاه1 15 معطأ ,1 مأطاتبب لعملق) 
.501 ألمعاممن قط مز نو5ن “عطلصيام وعمعروأم ع5 ؤعروااة) ع1 هط 
1 .5885 3/818م586 نات 1858182م وجا 10 عاق 00165 الؤامت 0 
11 156 2165/قم56 لأعلطيتب قمزا لاأن5 ق بورزماهط عقاموم قط الابما 
أمأكة6:5مناة ععقم5-ألقط 006ه5 قطا مولا .ثلاهة) ع1 درم)؟ 0165م 
علا 6608ه8:م م1 أء«ا16 8طا مأ (كأعامم أمعادمه هط؛ موموأووج )فاصم 
.58 0016 1601ممه0 
031 ؟ناول 156 10 0011160تاناذ 1655| ننه 300 كأمالعقناصقم 156 .7 
005أطامه 3060 ك5لمأكنااعممت 5')وطأناة علا متقكدمه ممتتوعالطام 0) 
أن تأوأوامه عه ووأؤنااع ممت 3 هقانأ )كمه 2014 مل ,لولاةأاطنام 1 رلمة 
500 نوه اكع عط 
:مم86 .8 
.وق الوطثأيهنا كتمارمع (50) ب8أ) قل اعم عنما الأبها كو انيم 
:969 
35 امأاع مونذاناز 1316م0ممة :10 ع6مع000م065© 1655للم 
:5/هااه؟ 
باتكمقنازمنا 50 ومكا أه اهنول 1186 
(ومءمواع5 اهممتاهعن50) 
1 طاعقلازا6 ,2458 )و8 ,0 .م 
وأطقعم أل52 أه لحمل ومتكا 
.لقناممةأ 8‏ :لإعموبيومك .10 
.10 56 :هنوواعهم وعمظ .11 
(©5189مم ومأكساعم)) 5 5 
ومتكا ,وعامقعطنا بأتوع امنا :مومقطءع«ع ممم مم 
.ةأناقىث ألرة5 ,11495 طمقتر5 ,22480 يره8. 6.0 ,لإكتذع يزملا قنة5 


- كعقعنا بأتدعناملا 15 أن موتتهة ااطيام 3 5 لهعأل10,عم وز 
ألمب ارمممه نمه عل1لا0,م 10 5 عدممننام 15لا .بطاتدعل امنا قباة5 هركا 
00 53580 ككاروينا لإايوامطعة ,نعط طؤزاطنام 10 كعدامطءة :و1 
اقرماللع ممأؤانزز0 طوبوعط؟ ,ل,هم8 لومم امع ع7 .لمتقعوم 
-اصوصا أن 5لا58 الق ممه كاأملءكنمقم عولتودوه (اتبم ,كليوم8 
لمم .لاه تأومع ءه عتطهية ,عطازع مز مع !أمرطناة وتم قءد5بمققا .عومت 
عمعطمهواة معطذااطنام هط أمم لإهم ,حوتأهءتاطيم ,15 لع اموع30 1 
أعاطت-ما-ممشتلع مط أ0 ممأوذاصممعم مدععمنة عط الوطاتي 
لإ لع5ن موتلدع ا أكمقاء عمل أمأرء كرا مهص ع5 5 ودابنهااه؟ 56 
:603 أومه]0» ع5 
:قاعتالة .1 
نهاك ؟! .0لا11 بقايع تامهم ق مز كاعنيت 0'5(أبة مج أ0 الزنو6 326 ليم 
اعتقععع معطا لاعتام مز 4اق 1 ع5 19 موله روص| برعم مأنطتراممن 
000660 5وم 
:هاء تاممة يبروالا (2 
,لاع تداناعتائهم شه ماع تمع انا أمعمعيه مط أن وندع امه أهع اع م 
0ة وققنانل 5610 نقانعتائهم ق مأ عمكورعانا قطا أن 5أكةأملاذ ه 0 
.116 أ0 لومم أأقاامعرة 
:واءنعة أقر8 (3 
0 35 80]615005عقتن عدهذد مط ومألاوظا (مامم) عاعتاية ممطو م 
ميعنت 
تصصيههكم (4 
للع عط 10 85 1ه ا 
, 00565 م85 300 00056015 
00 ,كومانما؟ ره كأابدوهم: بمقمتصمزاهمم 
.لامهااوهذالةا 
و6 لم80 (5 


كمةناعنصشكم!ا اق06656) 


:مع واوا أه ممتخواصطي5 1١.‏ 
مم وقاذن (لزامه 5106 عمه) اأمأعكناصقم لممأواءه م118اءوممية مم 
.60 باقع 5 5ع اترمت وبلط طثأبن ومماق ,لم5 واانول ,)عمدم معنو 
66 10 عمق ,كمملئقا5نااا تعطاه 200 5واطق! ومألباءم) ,كووقم الق 
-8)61؟ قالة ,5مم1لةعأكناالا عله ر5هاق .ترام انعمو مم لم رقطلونام 
]6 طثأةا 916605 8/2816م586 م0 لمعثمه065م ه68 لاناوطة 5هممة 

610160 مض1ألومم الام مكعم 
228 

5 أوائط 300 ,5عاعنامة بورعاباع) ,5مقاعلل/ة 10 كأمأعوناموالةا 
68 001 00أ5ن ,2615 /651ة لذ ذلومع 0مة عتطوعم طأه0 أقهط1 مأباوع ١‏ 
«نامقص قط طكابن لع اتمطبة ع0 ,مرواوتعن ططعهع مأ 5ك,منة 200 مقط 
.أمامعة 
:مانا 01858 0م ذواطق؟ .3 

مهام عن نابحهة5 3165ام 300 كطمقكو ,كارقطه ,5هااوة ,ذواطة 1 
6منا .(لقه 18 << ماه 12.5) 5128 8وقم 5'أومناول ه15 14 10 لمعم 
؟6مهم ومأعقء! باالقدو طونط مه 160م56م26م عط 10 3/6 كود 031 
-0019 25 عكن 02) 6110م 001 عاق 5عأمه2) كام هاما كاعقاط ومأوب 
صا عق ,أعمتا5ذ0 ,للن5أامب عط 1 ققأنوعء ذا بلقيو هدنا .5اق 
م ا أممحابة عنا بلقم كطامقءوم1ه66 .ممنأق اونا ع٠‏ 10 مونكممم/م 
.مان 0 ,عاتطات ممق علعهاط تعطلاع مأ عمعمقم أماءم لإكؤماو مه 
:1005أةأناو]تاطلم .4 

-أمععة مذ لعمأوأباعبططة هط ومابوطة 5اق016للمعم أه كعدمقم 156" 
ععحابةا واوونلوزروط ع#امعاء5 أت أونا لولاا 788 طااينا عمموك 
,580نا عا 10 3/6 0005لا مقطا 2815 كمواكوأبعططة ,عأو رمم ممع 
تفاع يوط ,96 ,مل ,وكا ,239 ,9 راقم بعه ,لمكا كر ركم بلج ,.و.6© 
ع .5 

11160مقل] 06 ما قكة أجدعا عط مز كمماتهاكت وعمعبعاع: ,لوعمعو ما 
أ لمع عأ أق ومتمقعط "كعممع ماع" 5 ملقلا .لإااة تامع ينع5 
ما لإااقتأمعبوعة لعامعوع رم عط ما ععة وعموععاع أله أمعدوامقم 
.للق لامع شاقا 


(1415-1995 .11.ذا «السرنة! ..3 ٠١162‏ .مم )١١١‏ .لساك عادمه 
0 - 1018 لأا55ا 
سسسب 
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-) لَه |3 
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0012 
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7 نألا 


8 50161265 (|063110173ل0]آ 
(1) 50165 0016قاذا 
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رانو جتدنا لسود عمكا 


وعأموعطنآ برانوعء جلملا 


